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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO 009/2015

Sistema de Gestao de Conselho.

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESTADO DE SANTA CATARINA — COREN/SC, pessoa juridica
de direito publico, inscrito no CNPJ n.2 75.308.106/0001-56, com sede na Av. Mauro Ramos, n.° 224,
Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 6°, 72 e 82 andares, Centro, Floriandpolis/SC, neste ato
representado pela Presidente do Coren/SC, Sra. Helga Regina Bresciani, brasileira, casada, portadora do RG
n.2 6R1211232/SSP/SC, inscrita no CPF sob o n.2 444.983.659-68, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE e a empresa IMPLANTA INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n? 37.994.043/0001-40, com sede a SRTVS Quadra 701, Bloco “O”, salas 801/806, Ed. Centro
Multiempresarial, Asa Sul, Brasilia-DF, Cep 70340-00, neste ato representada por seu representante legal,
Sr. Argileu Francisco da Silva, portador da CI.RG n?2 7920193, inscrito no CPF sob o n2 742.669.348-15;
denominada simplesmente, CONTRATADA, de comum acordo celebram o presente CONTRATO, decorrente
do Processo Licitatorio n.2 012.926208/2015, Pregdo Eletronico n.2 004/2015, sujeitando-se as normas e
disposi¢es contidas na Lei n.2 10.520/02, Lei n.2 8.666/93, Lei Complementar n.2 123/2006, Decreto n.2
5.450/05 e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as Clausulas e condi¢des a
seguir estabelecidas:

Clausula 12 DO OBJETO E PRECOS

1.1 O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de licenca de uso de sistema integrado de
gestdo administrativa de conselho de regulamentacdo profissional, e prestacao de servico de
instalacdo, migracao dos dados, implementacao, integracdo com outros sistemas, implantacao,
treinamento, acompanhamento apds implantagdo, aderente a gestao publica.

1.2 As especificagBes técnicas, caracteristicas e requisitos do objeto contratado sdo aqueles
especificados na proposta e no detalhamento do Termo de Referéncia ( Anexo ) do processo
licitatorio que o antecedeu.

1.3 Os precos a serem pagos pelas diversas partes do objeto sdo aqueles da tabela abaixo:

Tabela de Pregos

. . Preco Unitario VALOR
Lote Itens Servico Quantidade T e TOTAL
Licengas de uso
Controle de Inscri¢cdo RS 21.873,79
Unico | o1 Controle d.e Flsca.llzagao o1 RS 25.686,65 RS 188.000,00
Controle Financeiro (Cobrangas) RS 48.122,34
Controle de Divida Ativa RS 17.499,03
Controle de Processos RS 22.074,47
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Controle de Compras, Contratos e Licitacdes
Controle por Centro de Custo

Controle de Documentos e Protocolo
Controle de Movimentacgao Financeira
Controle de Diarias e Passagens

RS 7.329,07
RS 4.141,51
RS 29.058,02
RS 4.886,05
RS 7.329,07

SUbtOtal do I1eM DL.........ccoiiiiiiieeeeiiieirieieeeeeeeiieeerreeessssssssserseesssssssssseeseeessnssnssssssesees RS 188.000,00
Horas Preco horas VALOR TOTAL
Instalacao
Migracao dos dados
02 Implementacdo 361;;?:]5 € RS 261,00 RS 96.000,00
Integragao com outros sistemas
Implantacgdo
SUbtOtal dO I1EM D2........coiiiiiiiieeiiireiieerreeeereereeereessasssssseseseeessassssssssseeesssasssssssssennens RS 96.000,00
Horas Preco horas VALOR TOTAL
Treinamento 280 R$184,00 RS 51.520,00
03
Acompanhamento apds implantac¢io 280 RS 184,00 R$ 51.520,00
SUbtotal do ITEM D3........coiiiiiiiieeiiiieiieerreneeseeeeeeeeessasssssssseseeessssssssssssssesssasssssssssssnans RS 103.040,00
Valor TOtal dO CONLIAtO.....ccciriirreeeeiiieeiieteeeeaeeiiieerreessssssssssserseesssssssssssssreesssnnsssssssssseessnnnnssnnnns ‘ RS 387.040,00
Clausula 22 DOS REAJUSTES
2.1 O valor ndo sofrera reajuste considerando o prazo de execucdo do objeto licitado de até 12
(doze) meses.
Clausula 3?2 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO
3.1 Sera admitido o reajuste do valor do contrato, por acordo das partes, nas situacdes previstas no
artigo 65, inciso I, alinea d, da Lei 8.666/93, para manter o equilibrio econdmico financeiro.
Clausula 42 DO QUANTITATIVO

4.1 A Contratada devera fornecer termo de licenga de uso na modalidade aquisicdo para o objeto

licitado, sem prazo de vencimento, nas quantidades contidas na tabela abaixo:

Descrigdao do Médulo

Pregao Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Controle de Inscricao 15
Controle de Fiscalizacao 09
Controle Financeiro (Cobrancas) 15
Controle de Divida Ativa 15
Controle de Processos 04
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 03
Controle por Centro de Custo 03
Controle de Documentos e Protocolo 32
Controle de Movimentacgao Financeira 03
Controle de Didrias e Passagens 03

4.2 As funcionalidades disponibilizadas através de link no site da Contratante, ndo deverdo ter custo
nem restri¢cdo ao limite de usuarios simultaneos.

Clausula 52 DA INSTALAGAO

5.1 Os procedimentos de instalagdo, a serem realizados pela Contratada, do objeto licitado deverdo
ser realizados de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente através de aplicac¢des,
evitando que os usuarios tenham que realizar procedimentos manuais para instalacdo e
configura¢cdo do mesmo.

Clausula 62 DA IMPLEMENTAGAO, MIGRACAO E INTEGRACAO

6.1 O objeto licitado deverd se integrar aos sistemas de controle Contdbil e Orgamentario
desenvolvidos pela Contratante ou adquiridos de outros fornecedores.

6.1.1 Os sistemas desenvolvidos ou adquiridos pela Contratante se utilizam dos seguintes
recursos tecnoldgicos:

a) Sistema operacional Windows Server 2003 com banco de dados Interbase;

b) Sistema operacional Windows Server 2008 com banco de dados SQLServer 2008
Express;

c) Sistema operacional WindowsXP e Windows 7 com banco de dados MySQL;

d) Linguagens entre a sede e as regionais através do produto Interlan (xDSL e frame
relay) e VPNs.

6.2 As tarefas de implementacdo, migracao e integracdo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo esta adaptar seus modulos para atender aos layouts e aos procedimentos ja
existentes nos sistemas atualmente em uso, visando a correta comunica¢do entre o objeto
licitado e os sistemas que ndo serdo substituidos.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

6.3 A Contratada deverd realizar a extracdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pela
Contratante e que serdo substituidos, exceto para os médulos de Movimentag¢do Financeira,
Controle de Compras, Contratos e Licitagdes, Controle por Centro de Custo e Controle de Didria e
Passagens, formando assim um novo banco de dados para uso do objeto licitado.

6.4 A Contratada ficara responsdavel por todas as etapas de extragao, tais como: conhecer o banco de
dados; efetuar rotina de extracdo e gravacao; teste e conferéncia dos resultados.

6.5 A Contratante disponibilizara técnicos e usuarios para subsidiar a Contratada na elaboracgdo do
“depara” de campos, origem e destino, que serd utilizado na regra de migracdo dos dados.

6.6 Havendo inconsisténcias fisicas ou ldgicas nos dados do sistema atualmente em uso, a
Contratante ira definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-los.

6.7 A Contratante ird proceder a uma verificacdo final do resultado da implementagdo, migragao e

integracao realizada pela Contratada.

Clausula 72 DO TREINAMENTO

7.1 No cronograma de trabalho a ser apresentado pela Contratada o item treinamento devera
apresentar os seguintes requisitos minimos:

7.1.1 Nome e objetivo de cada médulo;

7.1.2 Publico alvo;

7.1.3 Conteudo programatico;

7.1.4 Carga horaria de cada modulo de treinamento.

7.2 Devera ser fornecido pela Contratada treinamento presencial na sede da Contratante, com carga
horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades contidas na tabela abaixo:

e . Quantidade de Quantidade de
Descricao do Mdédulo ..
Usuarios Horas
Controle de Inscri¢do 20 24
Controle de Fiscalizacdo 21 40
Controle Financeiro (Cobrangas) 09 40
Controle de Divida Ativa 09 16
Controle de Processos 16 40
Controle de Compras, Contratos e LicitacOes 09 24
Controle por Centro de Custo 03 08
Controle de Documentos e Protocolo 32 40
Controle de Movimentacdo Financeira 05 08
Controle de Didrias e Passagens 06 40
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

7.3 O treinamento dos usudrios no objeto licitado devera ser realizado presencialmente na sede da
Contratante, apds as etapas de instala¢do, migracdo de dados, integracdo com outros sistemas e
implantacdo, de acordo com cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.

7.4 Serdo disponibilizados pela Contratante o espaco fisico, infraestrutura e recursos necessarios para
o treinamento.

7.5 Deverdo ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela Contratada, os respectivos
manuais e/ou tutoriais de operacdo com todas as especificacdes que possibilitem aos usuarios a
plena utilizagdo do objeto licitado, em lingua portuguesa (Brasil).

Clausula 82 DO ACOMPANHAMENTO APGOS IMPLANTAGAO

8.1 Devera ser fornecido pela Contratada, um acompanhamento apés implantacdo, nas instalagdes
da Contratante, com carga horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades
contidas na tabela abaixo:

Descrigao do Mdédulo Quantidade de Horas
Controle de Inscri¢do 24
Controle de Fiscalizacdo 40
Controle Financeiro (Cobrangas) 40
Controle de Divida Ativa 16
Controle de Processos 40
Controle de Compras, Contratos e LicitacOes 24
Controle por Centro de Custo 08
Controle de Documentos e Protocolo 40
Controle de Movimentacdo Financeira 08
Controle de Didrias e Passagens 40

8.2 Além do acompanhamento apés implantagdo descritas no item 8.1, a Contratada devera realizar
02 (duas) visitas de, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis e consecutivos cada uma, que devera ocorrer
durante a vigéncia do contrato, as suas expensas.

8.3 Estas visitas serdo realizadas quando a Contratante convocar a Contratada com antecedéncia de
15 (quinze) dias. A visita poderd ser tanto de cunho técnico como de cunho gerencial.

Clausula 92 DOS REQUISITOS TECNICOS

9.1 O objeto contratado devera obedecer, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos:
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

9.1.1 Ser integrado entre si. Compreende-se como integrado entre si, o conceito de evitar a
replicacdo de tarefas em mais de um maddulo, inexisténcia de duplicacdo de entrada de
dados de uso comum entre os mdédulos e troca de informag¢des de forma automatica
entre os modulos;

9.1.2 Arquitetura operacional distribuida em, no minimo, 03 (trés) camadas;

9.1.3 Protocolo de comunicagdo de rede TCP/IP;

9.1.4 Sistema operacional Linux para servidor HP Proliant DL380 G6 Server Quad Core, Intel
Xeon E5530 2400Mhz, 8GB RAM e 2HDs SCSI (SAS) 10K 146GB cada;

9.1.5 Banco de dados MySQL ou PostgreSQL, com base de dados centralizada;

9.1.6 Plataforma de linguagem Java ou .Net;

9.1.7 Sistema operacional cliente Windows XP ou acima;

9.1.8 Interface de usudrio (camada de apresentacdo) baseada em navegadores Microsoft
Internet Explorer 9.0 ou acima, Mozilla FireFox 29.0 ou acima e Google Chrome 35.0 ou
acima;

9.1.9 Possibilidade de acesso as funcionalidades web do objeto licitado através de sistemas
operacionais e browser de tablets e smartphones;

9.1.10 Possibilidade de acesso ao objeto licitado através de VPNs;

9.1.11 Possuir interface grafica de entrada e saida de dados padrdao Windows, possibilitando a
operagao com ou sem mouse;

9.1.12 Habilitagdo das teclas enter ou tab, podendo os usudrios executar tarefas distintas, em
uma Unica janela aberta, sem necessidade de navegar na barra de tarefas;

9.1.13 Controle de acesso integravel a Active Directory;

9.1.14 Controle de acesso através de login hierarquico de senhas com regras especificas de
permissdo de acesso por usuadrio ou grupos de usuarios, considerando niveis de
atividades, campos e relatdrios. As autorizagdes ou desautorizacdes de usuarios deverdo
ser dindmicas e ter efeito a partir do login. As desautoriza¢gdes de usuarios ndo deverao
impactar na permanéncia do log de atividades realizadas anteriormente a desautorizacdo;

9.1.15 Devera operar por transagdes (ou formularios online) que, especializadamente, executem
ou registrem a atividades administrativas disponiveis em toda rede, de forma
centralizada. Isto significa que cada dado deverda ser recolhido uma Unica vez,
diretamente a partir de sua origem;

9.1.16 Os dados inseridos pelos usudrios deverdo validades em tempo real;
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9.1.17

9.1.18

9.1.19

9.1.20

9.1.21
9.1.22

9.1.23

9.1.24
9.1.25

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Permitir configuragGes por periodos, inclusdo de informacdes dos gestores e assinaturas
digitalizadas, dados de identificacdo e logos;

Registrar em trilha de auditoria automatica (log), os acessos e operagdes realizadas
contendo, no minimo, usudrio, data, hora, conteido anterior e dados alterados;

Devera incorporar ou possibilitar acesso via web a documentac¢do na forma de tdpicos,
capitulos ou por palavras-chave;

Em caso de falha operacional ou ldgica, devera recuperar-se, de modo a resguardar a
ultima transagdo executada com éxito, mantendo a integridade do banco de dados;

Garantir a integridade através de procedimentos de backup e recovery;

O gerenciador de banco de dados deverd oferecer mecanismos de seguranca que
impegam usudrios, ndo autorizados, efetuar consultas ou alteragdes em dados;

Independentemente dos relatdrios ja incorporados ao sistema, permitir a criacdo de
relatérios personalizados, através de ferramenta propria, com facilidade e flexibilidade;

Permitir a geracdo de relatérios em tela, impressoras locais, em rede e na extensdo PDF;

Apresentar-se na lingua portuguesa (Brasil).

9.2 A Contratada cujo objeto licitado ndo atender aos requistos técnicos especificados nos itens 7.1.4,

7.1.5 e 7.1.6 acima, devera fornecer todos 0s recursos necessarios a sua operacdo, sem custo

adicional para o Contratante.

Clausula 102

DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

10.1 O objeto contratado podera ser composto por mddulos, desde que integrados, e devera atender a

no minimo aos requisitos funcionais a seguir especificados:

a. Controle de Inscrigao

Controlar os dados e informacgdes das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas

inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

a.1 Cadastro de Pessoas Fisicas — Inscritas

i. Manter os dados basicos das pessoas fisicas - inscritas, tais como, nome, filiacdo,
enderecos (residencial e comercial), telefones, e-mail, CPF, RG, titulo de eleitor,
estado civil, sexo, data de nascimento, etc.;

ii. Associar foto, assinatura e digital do profissional ao cadastro;

iii. Manter histérico da situagdo dos profissionais;
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

iv. Possibilitar o acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF, neste caso apresentando
todas as inscricdes referentes a este, por inscricdo individualmente ou nome;

v. Manter informacdo dos profissionais sobre nimero de inscricdo, categoria, tipo,
subtipo, subsecdo a qual pertence, etc.;

vi. Registrar a ROP de inscri¢cdo e as ROPs de ocorréncias, mantendo histérico;

vii. Manter dados dos profissionais relativos a formag¢do académica, as atividades,
experiéncias profissionais e especialidades;

viii. Permitir o vinculo do profissional, no processo de registro, a entidade de formacao;

ix. Manter informacdes dos profissionais sobre Responsabilidade Técnica e outras
responsabilidades;

X. Registrar a participacao dos profissionais em eventos;

xi. Controlar a participacao dos profissionais em elei¢cdes e votacdes;
xii. Registrar a atuacdo e cargos exercidos pelos profissionais no Conselho;
xiii. Registrar as ocorréncias dos profissionais junto ao Conselho;

xiv. Registrar o resultado de pesquisas, criadas pelo Conselho, realizadas junto aos
profissionais;

Xxv. Registrar as ocorréncias relativas aos profissionais, mantendo histdrico e
acompanhamento;

xvi. Registrar e manter histérico dos diversos enderecos dos profissionais, bem como
manter o endereco para correspondéncia, divulgacdo na pdgina web e mala direta;

xvii. Permitir o preenchimento do enderego, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

xviii. Controlar mudanca automatica de situacdo cadastral dos profissionais de acordo com
critérios estabelecidos;

xix. Configurar, de forma personalizada, a composicdo do numero de inscricio dos
profissionais, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais;
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

xX. Permitir, através de tela dinamica, o controle dos campos de dados cadastrais dos
profissionais especificos do Conselho;

xxi. Validar, em tempo real, dados digitados contra tabelas e cadastros além da
composicao do CPF;

xxii. Validar, em tempo real, duplicidades de dados ao cadastrar um novo profissional;

xxiii. Permitir a integra¢do de dados de pessoas fisicas — inscritas mediante a geracdo de
arquivos XML (remessa e retorno), de acordo com layouts pré-definidos pelo
Conselho Federal de Enfermagem, de uso obrigatério para emissdo de documentos
(configuracdo personalizada abrangendo diversas possibilidades de formatos para
atender a resolugdes federais, com tela dinamica disponivel para controlar campos
de dados cadastrais especificos do Conselho) para entre outros:

a) Sistema GENF de gerac¢do de arquivo de composi¢do de nimero de registro
profissional;

b) Sistema de aplicagdo de transferéncia de dados de profissionais inscritos;

c) Sistema de impressado de cédulas de identidade via convénio com a empresa
VALID;

d) Sistema de emissdo de selos de autenticidade.

xxiv. Permitir a organizacdo e impressao dos livros eletrénicos de inscricao obedecendo as
normas e padrdes em vigor;

xxv. Manter informacbes de documentos relacionados aos profissionais (oficios, cartas,
requerimentos, etc.);

xxvi. Possibilitar a impressao da ficha cadastral completa dos profissionais ou com opg¢ao
de escolha de quadros de informacdes;

xxvii. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa fisica
inscrita, com integragdo total a scanners;

xxviii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizagao;

xxix. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

a.2 Cadastro de Pessoas Juridicas — Inscritas
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i Manter os dados basicos de pessoas juridicas — inscritas, tais como, endereco,
telefones, e-mail, natureza, tipo, area de atuacgdo, CNPJ, IE, data de fundacdo, capital
social, categoria, etc.;

ii. Registrar a ROP de inscricdo e as ROPs de ocorréncias mantendo histérico;

iii. Permitir o cddigo de registro das pessoas juridicos nos padroes estabelecidos pelo
Conselho;

iv. Manter histdrico das pessoas juridicas junto ao Conselho;

V. Possibilitar o acesso as pessoas juridicas inscritas por CNPJ, neste caso apresentando
todas as inscrigdes referentes a este, por inscricdo individualmente ou nome;

Vi. Manter informacdo sobre sdcios e participa¢do societdria das pessoas juridicas;

vii. Manter informacdo sobre as Responsabilidades Técnicas, administrativas e gerencias
das pessoas juridicas;

viii. Registrar, manter possibilitar o acompanhamento das ocorréncias das pessoas
juridicas junto ao Conselho;

ix. Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

Xx.  Controlar mudancga automatica de situacdo cadastral das pessoas juridicas de acordo
com critérios estabelecidos;

xi.  Configurar, de forma personalizada, a composicdo do nimero de inscricdo das
pessoas juridicas, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as

resolugdes federais;

Xii. Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais das
pessoas juridicas especificos do Conselho;

Xiii. Validar, em tempo real, o CNPJ;

Xiv. Validar, em tempo real, razdes sociais duplicadas ao cadastrar uma nova pessoa
juridica;
XV. Manter informagdes de documentos relacionados as pessoas juridicas (oficios, cartas,

requerimentos, etc.);

XVi. Possibilitar a impressdo da ficha cadastral completa das pessoas juridicas ou com
opcao de escolha de quadros de informacgdes;
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Xvii. Permitir a digitalizagdo de documentos associando-os cadastro pessoa juridica
inscrita, com integracdo total a scanners;

xviii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacao;

XiX. Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.
a.3 Cadastro de Outras Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas — Nao Inscritas
i. Manter os dados basicos tanto das pessoas fisicas como das pessoas juridicas;

ii.  Manter histérico da situagdo das pessoas fisicas e pessoas juridicas;

iii.  Possibilitar o acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF e as pessoas juridicas inscritas
por CNPJ, neste caso apresentando todas as inscricbes referentes a estes, por
inscricdo individualmente ou nome;

iv. Manter informacdes sobre responsabilidades juntos as pessoas juridicas;

v. Registrar as atuagdes e cargos exercidos em pessoas juridicas;

vi.  Registrar ocorréncias referentes a pessoas fisicas e juridicas;

vii.  Possibilitar a classificacdo detalhada do cadastro viabilizando a manuteng¢do de um
cadastro de agenda;

viii.  Validar, em tempo real, CPF e CNPJ;

ix. Possibilitar transformar uma pessoa fisica ou pessoa juridica do cadastro em registro
no Conselho sem a necessidade de redigitacdo de dados e informacdes;

Xx. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizagao;

xi.  Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.
b. Controle de Fiscalizagdao

Controlar os procedimentos das areas de fiscalizagdo, tanto para empresas quanto
profissionais, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:
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Permitir configuracées de modo a determinar a forma de trabalho das areas de
fiscalizacdo possibilitando, entre outros, tipo de numeragdo processual, definicdo de
telas, definicdo de permissGes, controle de ocorréncias e andamentos, etc.;

Registrar e controlar os dados relativos as fiscalizacGes (pessoas fisicas e pessoas
juridicas), registradas ou nao, tais como, data da fiscalizacdo, tipo, situacado, fiscal,
observagoes, notificagGes, etc.;

Permitir a emissdo de documentos de fiscalizacdo parametrizaveis pelo usuario, tais
como, relatérios de visitas fiscalizatérias, constatacdes, notificacdes, oficios,
convocagoes, etc.;

iv. Integrar-se com o médulo de Controle de Inscritos permitindo a visualizacdo da
existéncia de fiscalizagdo para uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica;

V. Integrar-se com o mdédulo de Contas a Receber (Cobranga) permitindo a visualizacdo
da existéncia de débitos referentes a uma determinada pessoa fisica ou pessoa
juridica;

Vi. Registrar e controlar os itens fiscalizados em uma determinada diligéncia;

vii. Registrar e controlar o histérico de ocorréncias e andamentos relativos a fiscalizacdo;
viii. Registrar e controlar os dados e informacgdes relativas aos autos de infracao, tais
como, numero, data, valor, vencimento, data limite para recurso, etc.;

iX. Registrar e acompanhar a tramitacdo dos processos de fiscalizagao registrando as
informacdes de data de entrada, local, prazo previsto, data da saida, situacdo,
observacgoes, etc.;

X. Registrar e controlar o andamento das fases do processo de fiscalizagdo bem como
suas informagdes complementares;

Xi. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo de fiscaliza¢do,
com integracdo total a scanners;

Xii. Possuir ferramenta de geracdo de modelos de documentos e de relatérios contendo
todos os campos envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente;
Xiii. Possuir ferramenta de geragdo de etiquetas com montagem de forma dinamica
pelos usuarios;
Xiv. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgdo;
Pregéo Eletronico n.° 004/2015 — Coren/SC Pégina 12 de 35
Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300 *
Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br

e



Coren/sc

Fls.n2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

XV. Integra-se aos demais mddulos em nivel de consulta.
c. Controle Financeiro (Cobrangas)

Controlar os procedimentos referentes ao registro e baixa de débitos vencidos e vincendos
das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas no que se referem a taxas, anuidades,
renegociagdes e multas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i Gerar, manter e controlar todos os tipos de débitos, pagos ou ndo, provenientes de
todos os tipos de cobranga do Conselho e de acordo com os convénios existentes;

ii. Permitir a renegociacdo de dividas vencidas e ndo pagas de forma avulsa, com
possibilidade de descontos e acréscimos ou pré-configurada, onde as pessoas fisicas,
pessoas juridicas e outras pessoas terdao formas pré-definidas de parcelamentos,
com valores minimos de parcelas e dependendo da quantidade de parcelas a
escolher, ter descontos diferenciados em multas e juros, etc.;

iii. Possibilitar a atualizagdo de débitos vencidos por diversos indices (SELIC, IGP-M,
INPC, etc.) além de percentuais diferenciados de multa e juros;

iv. Emitir boletos/carnés avulsos com cédigo de barras nos padrdes Banco do Brasil e
Caixa Econbmica Federal, devendo existir a possibilidade de configuracdo para

outras institui¢cdes financeiras;

V. Permitir que seja salva imagem em arquivo de boletos bancarios com cédigo de

barras;
vi. Possibilitar o envio de boletos bancarios por e-mail, diretamente do médulo;
vii. Controlar o total de emissdes, mantendo histérico de tudo que foi emitido de

cobranga para pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas, com possibilidade
de impressdo de 22 via;

viii. Possibilitar a especificagdo das emissGes de cobranga por composicdo de débito
divididos em principal, multa, juros, atualizacGes, despesas bancdrias, despesas
advocaticias e despesas de postagem;

iX. Permitir a configuragdo para controle dos dados financeiros, tais com, ndo permitir
data de pagamento futura, sugerir data de pagamento e data de referéncia do
débito, permitir baixa automatica para débito cancelado, etc.;

X. Possibilitar a configuracao para a geracao de anuidade proporcional e taxas de forma
automatica no momento da criagdo dos novos cadastramentos;
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Xi. Possibilitar a realizacao de recobrancas coletivas;
Xii. Possibilitar a cobranca através de cartdes de débitos e crédito;
Xiii. Permitir a geracdo de arquivo de débitos pra impressdao de carnés de anuidade em

padrées configuraveis pela Contratante;

xiv.  Tratar a baixa dos pagamentos efetuados de forma automatica através de arquivos
retornados das instituicdes financeiras pré-definidas;

XV. Permitir a baixa légica de débitos de forma manual, mantendo registro da acdo com,
no minimo, a data, a hora e o cddigo do usuario que realizou a baixa;

XVi. Permitir a possibilidade de definir valores padrdes referentes a taxas e anuidades,
definir o que sera considerado para inadimpléncia e definir dias padrdo para
vencimento;

XVii. Permitir o cancelamento ldgico de débitos por motivos diversos, mantendo registro
da ag¢do com, no minimo, a data, a hora e o cddigo do usuario que realizou o
cancelamento;

xviii. Controlar a composi¢cdo do débito divididos em principal, correcdo, multa, juros,
atualiza¢Ges, despesas bancarias, despesas advocaticias e despesas de postagem;

XiX. Controlar as situa¢des dos débitos divididos em pagos, ndo pagos, pagos a maior,
pagos a menor, pagos em duplicidade, etc., mantendo histérico das mudancas;

XX. Manter o histdrico de todas os parcelamentos realizados, com parcelas pagas e nao
pagas;

XXi. Controlar o(s) débito(s) de origem que estd(3ao) sendo pagos nas parcelas de
renegociagao;

xxii.  Concatenar o parcelamento de débitos a impressdo e salvamento do Termo de
Confissdao de Divida, que podera ter configurado o seu texto e formato de exibicdo
dos dados do parcelamento;

Xxiii. Gerar a contabilizagdo, automatica ou por troca de arquivo, da receita com base nos
padrées definidos, para os sistemas contabil e orcamentario instalados no Conselho;

XXiv. Permitir a realizacdo de consultas diversas integradas ao Controle de Inscri¢ao, cujo
resultado poderd ser impresso em relatdrio, emissdo de etiquetas ou gravado em
arquivo texto para mala direta MS Word;
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XXVi.

XXVii.

XXviii.

XXiX.

XXX.

XXXi.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Permitir a geracdo de relatdrios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
em débito com o Conselho, por diversos critérios de sele¢do, tais como, tipo de
débito, intervalos de datas de vencimento, por subsecdo, se possui execucdo fiscal,
etc.;

Permitir a geracdo de relatdrios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
em dia com o Conselho, por diversos critérios de sele¢do, tais como, tipo de débito,
intervalos de datas de vencimento, por subsecao, etc.;

Permitir a geracdo de relatdrios de recebimentos de pessoas fisicas, pessoas juridicas
e outras pessoas, por diversos critérios de sele¢do, tais como, recebidos através de
banco, por data de recebimento, por subsecao, etc.;

Permitir a geracao de relatdérios resumo de devedores e de pagamentos, por diversos
critérios de selecdo, tais como, tipo de débito, intervalos de datas de vencimento,
por subsecdo, por execugao fiscal, etc.;

Permitir que sejam listados o conteudo dos arquivos gerados para os bancos,
retornados dos bancos e de erros resultantes do processamento dos arquivos

retornados dos bancos;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizagdo;

Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.

d. Controle de Divida Ativa

Controlar os procedimentos referentes a divida ativa das pessoas fisicas, pessoas juridicas e

outras pessoas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Permitir o lancamento dos débitos em divida ativa de forma individual ou de forma
coletiva segundo critérios definidos pelo usudrio;

Permitir que os débitos langados a divida ativa possam ser consultados e impressos
segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir o acompanhamento de todo o processo de divida ativa, desde o lancamento
até o acordo judicial;

iv. Permitir que seja desfeito o lancamento em divida ativa;
V. Permitir a emissdo do Aviso e da Notificagdo de Langamento em Divida Ativa e a
Certiddo de Divida Ativa de forma individual ou de forma coletiva;
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vi. Permitir que os modelos de Aviso e Notificagdo de Lancamento em Divida Ativa e a
Certiddo de Divida Ativa possam ser personalizados pelo usuario;

vii. Permitir a geracdo dos Livros de Divida Ativa de forma coletiva, organizando os
profissionais em ordem alfabética;

viii. Permitir a renegociacdo de débitos langados a divida ativa;

iX. Permitir o controle da divida ativa tanto na fase administrativa quanto na fase
judicial;

X. Permitir a vincula¢do da Certidao de Divida Ativa ao processo judicial de execugdo de
débitos;

Xi. Permitir o controle dos documentos emitidos (notificagcdes, termos, certiddes,
peticdes, etc.) bem como o recebimento de AR;

Xii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgao;

Xiii. Integrar-se ao demais mdédulos em nivel de consulta.
e. Controle de Processos

Controlar os diferentes tipos de processos (juridicos, éticos, de fiscalizagcdo, administrativos,
etc.) de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, os
seguintes requisitos funcionais:

i Integrar-se ao médulo Cadastro de Inscritos evitando duplicacdo de cadastro;

ii. Permitir que cada tipo de processo tenha um conjunto de campos préprios e
independentes para registro de seus dados e informacgdes, criado dinamicamente
pelo usudrio, estando disponiveis campos, tais como, datas, tabelas, grades,
numeros e textos, etc.;

iii. Permitir que cada tipo de processo seja configurado quanto a sua numeracao,
permitindo prefixo, sufixo, auto-incremento, reinicio de numeragao a cada ano, etc.;

iv. Gerar niumero de processo de forma automatica, obedecendo as configuragGes por
tipo de processo, quando se referir a processo criado internamente;

V. Possibilitar a inclusdo de processos com numeragao pré-estabelecida, ou seja,
recebido da justica e que ndo recebem numeragdo de forma automatica;
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Vi. Controlar a tramitacdo do processo através das areas registrando o local, data do
recebimento, responsavel, situagao, previsao de atendimento, etc.;

vii. Possuir sistema de aviso de tramitacdo dos processos através de aviso no terminal
do usuario;

viii. Realizar a tramitacdo de processos em lote;

iX. Permitir o registro de ocorréncias diversas aos processos, mantendo seu histdrico,
com informacdo do usuario que a criou, data, campo livre para registro, etc.;

X.  Permitir vinculo entre processos e documentos diversos;
Xi. Permitir o controle das etapas dos processos por tipo de processo;

xii. Permitir a configuracdo dos parametros das etapas, por tipo de processo, permitindo
informar a sequéncia do andamento, quais os relatores e instrutores que podem
atuar naquela etapa, quais usuarios, grupos de usuarios e/ou departamentos podem
ter acesso ao processo na etapa, etc.;

Xiii. Permitir a configuracao do andamento, por tipo de processo, permitindo informar se
para o andamento, o processo serd distribuido de forma automdtica ao relator ou
instrutor, se automaticamente o processo muda e etapa, é encerrado, altera a
situacdo do inscrito, tramita para outro setor, altera o conteido de um campo
dindmico e/ou envia e-mail, etc;

Xiv. Realizar as a¢Oes preestabelecidas, ao registrar um andamento, nos parametros para
o andamento, além de registrar data do andamento, data da previsdo, plenaria de
homologacao, situa¢do, observacgdes, etc.;

XV. Realizar o andamento de processos em lote;
XVi. Possibilitar a impressao das etapas e os andamentos dos processos;

Xvii. Integra-se com o médulo de Controle de Fiscalizagdo de modo que fique registrada
qual a fiscalizacdo que deu origem ao processo;

Xviii. Permitir a integracdo dos processos judiciais e administrativos;
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XiX. Integrar-se com o moddulo de Contas a Receber (Cobranga) para incluir e/ou

visualizar os débitos referentes ao processo;

XX. Controlar as sessdes de julgamento informando a turma, data, hora, participantes,
relatores, presidente, processos a serem julgados, etc.;

XXi. Permitir o controle das suspensGes mantendo informac¢Ges sobre a matéria, tipo de
suspensdo, data de inicio, dura¢do, dados de controle do recolhimento de carteira,
etc.;

XXii. Permitir que cada tipo de processo seja configurado para gerar um modelo de
documento distinto quando o processo for criado;

xxiii. Gerar documentos de forma automatica quando da criacdo do processo conforme a
configuracao para o tipo;

XXiv. Possuir ferramenta de geracdo de modelos de documentos a serem gerados e
vinculados a processos e de modelos de relatdrios contendo todos os campos
envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente;

XXV. Possuir ferramenta de geracdo de etiquetas com montagem de forma dinamica
pelos usuarios;

XXVi. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo, com integracao
total a scanners;

XXVii. Permitir acesso as informagdes dos processos aos envolvidos através do site;

Xxviii. Permitir que cada tipo de processo possa ser configurado quanto ao contetdo que
serd disponibilizado através do site;

XXiX. Realizar controle de permissdo de acesso por tipo de processo, area, etapa,
andamento, etc.;

xxx.  Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionaliza¢do;

XXXi. Integrar-se a todos os mdédulos em nivel de consulta.

f. Controle de Compras, Contratos e Licitagoes
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Controlar desde as solicitagGes das areas passando pelo acompanhamento do processo de

compras e/ou contratagdo de servicos até a entrega do material e/ou execugdo dos servicos

contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Vi.

Vii.

viii.

Permitir o atendimento das solicitagdes dos itens que ndo existem no almoxarifado;

Permitir o atendimento das solicitacGes de bens e servicos através de contratos ja
existentes;

Permitir o atendimento das solicitagdes de itens, bens e servigos através da compra
direta e/ou de qualquer modalidade de licitacdo;

Permitir a realizacdo de solicitagdes, autorizagdes e acompanhamento de pedido em
ferramenta utilizando browser;

Estar em conformidade com a Lei n.2 4.320/64;
Permitir a geracdo de documentos e relatdrios exigidos por Lei;
Estar em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal;

Permitir a parametrizacdo da forma de apresentacdo e utilizacdo dos nimeros de
processo, contratos, licitacdes, ordens de compra e ordens de servigo.

f.1 Cotagles

i Permitir a inclusdo e alteracdo no cadastro de fornecedores;

ii. Permitir o envio de e-mail ao fornecedor informando o sucesso do
cadastramento;

iii. Incluir itens a serem cotados;

iv. Permitir o envio automatico de e-mail aos fornecedores, avisando a inclusdo

de novos itens, quando da inclusdao de item para cotacao;

V. Permitir que os fornecedores informem seus precos;

vi. Manter o histérico das cotacdes realizadas;

vii. Permitir consulta especifica para fornecedores e publico em geral sobre

cotacGes em andamento, encerradas e canceladas;
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viii. Permitir a selecao da melhor proposta comercial em funcdao do menor preco;

ix. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacdo;

f.2 Processos

i Permitir a criacdo e manutengao dos processos para compra de itens, bens
e/ou contratagdo de servigos;

ii. Permitir a importacdo da Internet das cotagBes realizadas para associagao ao
processo;

iii. Permitir a associacdo ao processo das ordens de compra e/ou servicos,
licitagOes e contratos;

iv. Permitir a consulta de processos filtrando por diversos critérios;

V. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacdo.

f.3 Contratos

i Permitir o registro e controle dos contratos de compra e/ou prestacdo de
servicos e seus aditivos, reajustes e rescisoes;

ii. Permitir a manutencdo do vinculo entre processos e contratos, quando
aplicavel;

iii. Permitir controle da vigéncia do contrato e forma de reajuste, quando
aplicavel;

iv. Permitir a verificagdo da disponibilidade or¢gamentaria e empenhar valores
quando da criacdo do contrato;

V. Permitir a realizacdo de baixa automatica da disponibilidade quando feito o
emprenho;

Vi. Permitir a manutencao de vinculo com os documentos relacionados ao
contrato, indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de

duplo clique com o mouse;

vii. Permitir a consulta de contratos filtrando por vérios critérios;
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viii.

f.4 LicitagOes

Vi.

Vii.

viii.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacdo.

Permitir o controle das licitagdes por modalidade;

Permitir o controle das fases da licitacdo por modalidade, acompanhando os
prazos previstos e realizados bem como os responsaveis por cada fase;

Permitir a manutencado do registro das propostas e do vencedor;

Permitir a manutencdo do registro sobre a comissao responsdvel pela licitacdo;
Permitir o vinculo entre processos e contratos;

Permitir a manutencdo do vinculo com os documentos relacionados a licitagcdo
indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de duplo
cligue com o mouse;

Permitir a consulta de licitacGes filtrando por varios critérios;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacdo.

f.5 Ordem de Compras e/ou Servigos

Vi.

Vii.

Pregao Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC

Permitir o controle das ordens de compra e/ou servicos;
Permitir o controle das ordens de compra e/ou contratos;

Permitir a verificagcdo da disponibilidade orcamentaria e emprenho de valores
guando da criacdo da ordem de compra e/ou servico;

Permitir a realizagcdo da baixa automatica da disponibilidade quando efetuado
o empenho;

Permitir o controle de cumprimento dos prazos de entrega de bens e/ou
servigos;

Permitir o registro do atendimento das ordens de servico;

Permitir a emissao de ordem de compra sem cotacado para fornecedores com
contrato especial;
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viii. Permitir o envio automatico de ordens de compra para os fornecedores;

ix. Permitir a consulta e impressdo de relatérios de ordens por diferentes
critérios;

X. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizagdo.

g. Controle de Documentos e Protocolo

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos acompanhados de
protocolo contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i Controle de protocolo com emissdo de recibo;

ii. Controlar os documentos expedidos, internos e recebidos;
iii. Registrar as caracteristicas dos documentos;
iv. Controlar entidades, conselheiros e colaboradores;

V. Possibilitar o vinculo de documentos com o cadastro de pessoas fisicas, pessoas
juridicas e outras;

Vi. Permitir a digitalizacdo de documentos com integracao total a scanners;

vii.  Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word e PDF) com os
documentos registrados;

viii. Emitir etiquetas;
ix.  Controlar a tramitacdao dos documentos entre as areas e pessoas;
X. Avisar ao destinatdrio sobre o envio de documento, através de mensagem;

Xi. Possibilitar o recebimento de documento, através do sistema, sem a necessidade da
abertura do referente maédulo;

Xii. Avisar ao remetente que o destinatario recebeu o documento;
Xiii. Permitir a tramitacdao de documentos em lote;
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Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

XViii.

XiX.

XX.

XXi.

XXii.

XXiii.

XXiv.

XXV.

XXVi.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Gerar cabecgalhos e rodapé pré-definidos, de forma automatica, na elaboracdo de
documentos através do MS Word;

Permitir, para fins de pesquisa de documentos, a definicdo de palavras-chaves;
Gerar arquivo para utilizacdo de mala direta do MS Word;

Numerar por tipo de documento, automaticamente e de forma independente, os
documentos recebidos e expedidos, além de possibilitar a numeragdo de sequéncia
distinta do mesmo documento obedecendo ao critério de origem (expedido, interno
ou recebido);

Permitir que o usudrio mantenha tipos de documentos, formas de tramitacdo e
tratamentos;

Indicar o local dos documentos (arquivos e pastas);

Possibilitar a consulta dos dados e informacGes através da selecdo de critérios
variados;

Integrar-se com os modulos de Controle de Inscritos, Controle de Fiscalizagdo e
Controle de Processos;

Controlar o acesso aos documentos de forma seletiva por departamento, area,
grupo de usudrios ou usuario, de acordo com nivel de confidencialidade;

Relacionar vinculos entre documentos;
Controlar o nivel de confidencialidade dos documentos;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionaliza¢do;

Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.

h. Controle de Movimentagao Financeira

Controlar a movimentacao financeira e permitir a geracao do fluxo de caixa contemplando,

no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Permitir o controle de contas a pagar e de contas a receber;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Permitir o controle das movimentacgdes financeiras;

Permitir o controle de transferéncias, aplicacdes e/ou resgates;
Permitir a geracao do fluxo de caixa;

Permitir a consulta e impressao do fluxo de caixa;

Permitir a geragdo do resumo dos compromissos financeiros;
Permitir o controle dos saldos das contas bancarias;

Permitir a geracao e controle do calendario financeiro;

Permitir a impressao de cheques e relagdes para remessa aos bancos;

Permitir a geracdo e impressdo de relatérios diversos, baseados em diferentes
critérios de selecdo;

Permitir a geracdo de graficos estatisticos referentes a movimentacdo financeira,
baseados em diferentes critérios de selecdo;

Permitir a adocdo de um plano de contas financeiro especifico ou utilizar o mesmo
plano de contas contabil;

Integrar-se aos sistemas contabil e orcamentdrio instalados no Conselho;

Contemplar e permitir a atualizagao de todas as tabelas e cadastros necessarios a usa
operacionalizagao;

Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.

i. Controle de Didrias e Passagens

Controlar a solicitacdo e o pagamento de didrias e as solicitacdes e fornecimento de

passagens contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de pagamento de didrias
e hospedagem;

Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de fornecimento de
passagens;
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Vi.

Vii.

viii.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Possibilitar o cadastramento de conselheiros, empregados, colaboradores mantendo
o registro dos que receberam diarias e passagens;

Possibilitar o cadastramento de agéncias de viagens, companhias aéreas, hotéis, etc.;

Permitir o calculo e geracdo dos meios de pagamentos de didrias em funcdo de
locais distancias, periodos, etc.;

Permitir o controle da prestacdo de contas dos recebedores de didrias, passagens e
hospedagens;

Permitir o cadastramento de eventos associados ao pagamento de didrias e
fornecimento de passagens e hospedagem;

Permitir a consulta e geracdo de relatdrios, sintéticos e analiticos, baseados em
diferentes critérios de selecdo;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgdo;

Integrar-se aos demais maddulos em nivel de consulta.

j.  Controle por Centro de Custo

Permitir a classificacdo e o controle das despesas por centro de custo contemplando, no

minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Registrar e manter a estrutura de centros de custo possibilitando a definicdo de
guantidade de, no minimo, 3 (trés) niveis e a mascara da quantidade de digitos do
cddigo para cada nivel;

Registrar e manter a estrutura de eventos da entidade para classificacdo de
despesas;

Registrar e manter as definicbes de rateio por centro de custo e seus respectivos
percentuais de participacdo nas despesas;

iv. Permitir o registro das dotagGes iniciais por conta e centro de custo,
simultaneamente;
V. Permitir o registro das reformulacGes orcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;
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vi. Permitir o registro das transposi¢Ges orcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;

vii. Permitir a emissdo/consulta da disponibilidade orcamentaria por conta e centro de
custo;
viii. Permitir a distribuicdo do centro de custo, na fase de pagamentos, validando o saldo

e a distribuicdo da liquidacao;

ix. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase e pré- empenho, com validagdo do
saldo orcamentario da conta e centro de custo;

X. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de empenho e anulagdo de
empenho, com validagdo do saldo orcamentdrio da conta e centro custo;

Xi. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de liquidacdao e cancelamento da
liquidacdo, validando o saldo e a distribuicdo do empenho;

Xii. Permitir a distribuicdo dos eventos na fase pagamento;;
Xiii. Permitir a geragdo de relatério e consulta de execugdo do orcamento por centro de
custo;

Xiv. Permitir a geracgao de relatério e consulta de relacdo de centro de custo;

XV. Permitir a geragdo de relatério e consulta da participacdo de cada centro de custo
analitico sobre o centro de custo sintético;

XVi. Permitir a geracao de relatério e consulta da participagdao das contas de despesa
sobre o centro de custo, contas total por centro de custo e total por conta;

Xvii. Permitir a geracao de relatério e consulta do quadro geral de reformulagdes por
centro de custo;

xviii. Permitir a geracdo de relatério e consulta ao razdo por centro de custo;

XiX. Permitir a geracdo de relatério e consulta do demonstrativo de empenhos e
pagamentos por centro de custo;

XX. Permitir a geragdo de relatdrios e consulta ao razdo dos langcamentos contabeis por
centro de custo;
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XXi. Permitir a geracdo de relatério e consulta da participacdo das contas de despesa
sobre os eventos e totais;

XXii. Permitir a geracao de relatério e consulta dos gastos mensais por evento;
xxiii. Permitir a geracdo de relatério e consulta ao razdo por evento;

k. Funcionalidades Web

Permitir o acesso via browser, por diferentes grupos de usuarios, através de link no site da
Contratante possibilitando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

i. Ao publico, em geral, a relacdo de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas;

ii. As pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas no Conselho, através de autenticacio
de acesso, consultar os seus proprios dados cadastrais, verificar sua situagdo
financeira, atualizar seus prdprios dados cadastrais (conforme definicdo do
Conselho), imprimir boletos bancarios de débitos em aberto, com valores
atualizados, com cddigo de barras, para pagamento em qualquer banco, parcelar
dividas (conforme definicdo do Conselho), emitir certiddes e/ou declara¢es cujos
modelos forem criados pelo Conselho;

iii. A todos os Conselheiros e empregados do Conselho, através de autenticacdo de
acesso, consultar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita, verificar a situacdo financeira de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita, atualizar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita (conforme definicdo do Conselho), imprimir boletos bancarios dos débitos
em aberto, com valores atualizados, com cddigo de barras, de qualquer pessoa fisica
ou pessoa juridica inscrita, parcelar dividas de qualquer pessoa fisica ou pessoa
juridica inscrita (conforme definicdo do Conselho), emitir certiddes e/ou declaracées
cujos modelos sdo criados pelo Conselho, visualizar estatistica de dados cadastrais,
financeiros, com apresentacdo no formato de tabelas e/ou graficos, efetuar o pré-
cadastro de pessoas fisicas (futuros inscritos);

. Outras Funcionalidades

i Possuir rotinas de consultas aos dados com amplas possibilidades de critérios de
selecdo e, sobre os dados selecionados, permitir a emissdo de relatorios, etiquetas,
graficos e/ou gerar arquivos;

ii. Possuir parametros e tabelas que permitam uma maior flexibilidade e liberdade no
tratamento dos dados;
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iii. Permitir a criacdo de modelos, tais como, carteira profissional, carta de cobranca,
declaracdes, certidoes, etc., e os imprima com dos dados cadastrados e em forma de
mala direta;

iv. Permitir a validacdo de autenticidade das certiddes e/ou declara¢des cujos modelos
sao criados pelo Conselho;

V. Permitir a inclusdo de cdédigos QR (Quick Response) nas certiddes e/ou declara¢des
cujos modelos sdo criados pelo Conselho, permitindo sua validacdo através de leitura
por dispositivos moveis;

vi. Possuir cadastros de entidades de formacgao (universidades, escolas, cursos, etc.)
integrados ao processo de registro;

vii. Permitir o cadastro de formandos a entidade de formacao;

viii. Permitir o vinculo da pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita a subsecdo, regido
judiciaria, etc;
ix. Apresentar total integracdo entre os médulos;
X. Permitir que na tela principal de cadastro seja possivel identificar se a pessoa fisica

ou pessoa juridica inscrita estd inadimplente ou se tem algum processo em
andamento e, através de um clique do mouse possa ter acesso a estas informacoes;

Xi. Dar a opgdo de criacdo de relatdrios em modelos personalizados;
Xii. Dar a opg¢do de extracdo de dados para tabelas e planilhas nos formatos .doc, .xls,
Xlsx, etc.;
xiii. Dar a opgdo de geracdo e arquivos de boletos bancérios para remessa a bancos e/ou

outras empresas que confeccionam carnés;

Xiv. Permitir a geracdo de etiquetas combinando dados cadastrais e financeiros nos
filtros de sele¢do, para obter resultados para mala direta mailing, correspondéncias,
etc.;

XV. Dar a opgdo de padronizacdo de margens nos relatérios emitidos, ajustando assim a
possiveis papéis timbrados e possibilidade de alteracdo no momento da impressao;
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XVi. Permitir a padronizacdo de informa¢des no momento do cadastro, tais como,
situagdo profissional, tipo de inscricdo, regido de inscricdo e primeiro dado a ser
cadastrado (nome, CPF, CNPJ, etc.);

XVii. Permitir a configuracao de locais onde serem salvos arquivos gerados e controlados
pelos médulos;

xviii. Permitir a localizagdo dinamica de registros referentes a pessoas fisicas e pessoas
juridicas cadastradas, onde seja possivel localizar um nome por parte, comecgando
por, concatenando com outros dados e por histdrico de registro e dados de situacdo
cadastral, tipo e inscri¢do, categoria, etc.

Clausula 112 DO LOCAL DOS SERVICOS

11.1 Os servicos serao prestados na sede da Contratante, situada na AV. Mauro Ramos, n.2 224, 62,
72 e 82 andares, Centro, Floriandpolis, Santa Catariana, CEP 88020-300.

Clausula 122 DO PRAZO DE IMPLANTACAO

12.1 O prazo de implantagdo deverd obedecer ao seguinte critério:

12.1.1 O prazo limite de implanta¢do do objeto licitado pela Contratada sera de, no maximo, 240
(duzentos e quarenta) dias a partir da assinatura do contrato;

12.1.2 Imediatamente apds a prova de conceito, a Contratada deverd apresentar o cronograma
de trabalho contemplando o detalhamento das atividades e prazos para a
operacionalizagdo do objeto licitado, observado o prazo limite acima especificado;

12.1.3 A Contratante estard em recesso no periodo entre 21/12/2015 e 03/01/2016, retornando
as atividades em 04/01/2016.

Clausula 132 DO ACEITE TECNICO

13.1 Os servicos referentes ao objeto licitado serdo acompanhados por uma Comissdo composta por
representantes usudrios das dreas da Contratante e por técnicos do Departamento de
Tecnologia da Informacdo da Contratante.

13.2 Serdo observados, notadamente, os aspectos qualitativo e quantitativo, e serdo emitidos
documentos especificos de aceite técnico dos servigos realizados, apds a conclusdo de cada fase
estabelecida no cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.
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Clausula 142 DOS PAGAMENTOS

14.1 O pagamento correspondente as Licencas de uso descrita neste Contrato e no Termo de
Referéncia (Anexo 1), sera realizado 15 (quinze) dias apds a instalacdo dos mddulos, e entrega da
respectiva nota fiscal/fatura de prestacdo de servico, contendo nome e CNPJ do Coren/SC,
conforme predmbulo, descricdo do servico executado e valor cobrado, além de dados para
depdsito bancario do valor a pagar e atesto de recebimento do objeto por responsavel da
entidade.

14.2 0O pagamento correspondente aos servi¢os de Instalagdo, migracdo dos dados, implementacao,
integracdo com outros sistemas, implantagdo, treinamento, acompanhamento apds
implantacdo, descrito neste Contrato, sera realizado apds a conclusdo destes servigos.

14.3 Os pagamentos ficardo condicionados ao aceite técnico de cada servico comprovado através do
Termo de Aceite emitido pela Contratante.

14.4 Considerando que os itens de servicos descritos neste Contrato, poderdao ser realizados por
mddulos, a Contratante poderd realizar o pagamento parcial correspondente ao mddulo
atendido, desde que cumpridos os requisitos da presta¢do dos servigos

14.5 As notas fiscais/faturas serdo apresentadas pela Contratada a Contratante, com antecedéncia de
07 (sete) dias uteis da data de seu vencimento. Caso haja alguma irregularidade na nota
fiscal/fatura o setor financeiro devolverd a Contratada e os prazos comecgardo a contar apds a
corre¢do da mesma.

14.6 A critério da Contratante, conforme o devido processo administrativo, respeitados o
contraditorio e a ampla defesa, poderdo ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir
possiveis despesas com multas, indenizagGes a terceiros ou outras, de responsabilidade da
Contratada.

14.7 A nota fiscal/fatura deverd ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o
numero de inscricdio no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacgdo do processo
licitatério que precedeu este contrato e no seu proprio instrumento, ndo se admitindo notas
fiscais/faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

14.8 A forma de pagamento serd o depdsito bancdrio, em conta de titularidade da Contratada
especificada na nota fiscal/fatura, ou através de boleto bancario.

14.9 No caso de eventual atraso de pagamento, por culpa da Contratante, o valor devido serd
atualizado financeiramente desde a data referida no item 14.5, até a data do efetivo
pagamento, tendo como base a Taxa referencial — TR, pro rata tempore, mediante a aplicagao
da seguinte férmula:
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EM = [(1 + TR/100)"*° - 1] x VP
Onde:

EM = encargos monetarios;

TR = Percentual atribuido a taxa referencial — TR;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP =Valor da parcela a ser paga.

Clausula 152 DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA E FINANCEIRA

15.1 Os recursos para a contratacdo do objeto licitado sdo proprios do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina, orcamento programa 2015 e 2016, e correra sob as seguintes
rubricas orgamentarias:

15.1.1 Rubrica—6.2.2.1.2.44.90.52.011 — Aquisicdo / Desenvolvimento de Software;
15.1.2 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.027 — Servicos de Informatica;

15.1.3 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.018 — Palestras, Cursos e Treinamento.

Clausula 162 DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, mas que se extingue apds a conclusdo
dos servicos realizados, aceite e pago pela Contratante.

Clausula 172 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 A Contratada responsabiliza-se a:
17.1.1 Executar os servicos de acordo com as especificacdes disposta neste Contrato;

17.1.2 Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicdo Federal, de acordo
com o previsto no inciso V do artigo 27 da Lei n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, com a
redacao que lhe deu a Lei n.2 9.854, de 27 de outubro de 1999;

17.1.3 Manter seus empregados quando em servico, devidamente identificados;

17.1.4 Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato, cabendo-lhe,
integralmente o 6nus decorrente, independente da exercida pela Contratante;
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17.1.5 Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados, convenentes ou
prepostos, na execuc¢do dos servicos objeto deste Edital;

17.1.6 Adotar todos os critérios de seguranca, tanto para seus empregados, quando para a
execucdo dos servicos em si;

17.1.7 Manter os empregados sujeitos as normas disciplinadoras da Contratante, porém sem
qualquer vinculo empregaticio com este 6rgdo, cabendo a Contratada vencedora todos
0s encargos e obrigacdes previstos na legislagao social trabalhista em vigor;

17.1.8 Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que
verificados em dependéncias da Contratante;

17.1.9 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre os dados e informacGes relativos aos
servicos realizados;

17.1.10Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independentemente de solicitacao;

17.1.11 Manter todas as condi¢cdes de habilitagio do processo licitatério até o final do
contrato;

17.1.12 A Contratada, em caso de finalizacdo de suas atividades, devera disponibilizar, sem
custo para a Contratante, todos os programas fonte e toda a documentacao referente
ao objeto licitado em sua versdo, no minimo, igual a aquela em utilizacdo pela
Contratante na finalizacdo de suas atividades;

17.1.13 A Contratada devera disponibilizar a Contratante, acesso a estrutura de dados e aos

dados do banco de dados visando consultas, selecdo de dados e criagdo de relatorios.

Clausula 182 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 A Contratante ficara obrigada a:

18.1.1 Promover, através de seu representante, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos
servicos executados, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em
registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

18.1.2 Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condicGes estabelecidas neste

Contrato;
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18.2 A Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacao dos
servicos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servicos ja realizados, por ajuste entre as
partes;

Clausula 192 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Nos termos do Art. 72 da Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, se a Contratada, convocada dentro
do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida, ensejar o retardamento da execu¢do do objeto licitado, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e
da ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios além de ser descredenciada nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante o préprio Conselho, que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

19.2 Pelo atraso injustificado, pela inexecugdo e infragao, total ou parcial, do contrato, a Contratada
poderd, garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sofrer as seguintes san¢des
contratuais:

19.2.1 Adverténcia;

19.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, aplicado em dobro na
reincidéncia;

19.2.3 Rescisdo contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a

Contratada, ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes.

19.3 Se o valor da multa ndo for pago, serd cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser
inscrita como Divida Ativa e cobrada judicialmente.

19.4 O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de documento de arrecadacdo, boleto
bancario ou depdsito em conta da Contratante.

19.5 A multa prevista no item 19.2 podera ser aplicada juntamente com a sanc¢do prevista no item
19.1.

19.6 As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF e, no caso de impedimento de
licitar e contratar, a Contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo da multa
prevista e do ressarcimento a Contratante previstos no item 19.2.

19.7 As sancgdes poderdo abranger, além da Contratada, seus diretores e responsaveis técnicos.
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Clausula 202 DA ALTERAGCAO DO CONTRATO

20.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que
haja interesse do Contratante, com a apresenta¢ao das devidas justificativas.

Clausula 212 DA RESCISAO DO CONTRATO

21.1A inexecucdo total ou parcial das condi¢Ges avencadas poderd acarretar a rescisdo do Contrato,
com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.2 8.666/93.

21.2 A rescisdo do Contrato podera ser:

21.2.1 Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante, quando o
Contratante, frente a situagdes de descumprimento de clausulas contratuais por parte da
Contratada, lentiddo, atraso, paralisacdo ou por razdes de interesse publico, decidir
rescindir o Contrato;

21.2.2 Amigdvel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante e a Contratada, desde
que haja conveniéncia para o Contratante;

21.2.3 Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dard conforme os
termos de sentenca transitada em julgado.

21.30s casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo e, no
procedimento que visa a rescisdo do Contrato, sera assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a Contratada terd o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

21.4A rescisdo administrativa ou amigdvel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

21.5No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

21.6 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xll a XVII, do art. 78, da Lei n.2 8.666/1993, sem
que haja culpa da Contratada, esta serd ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados,
tendo ainda direito a, principalmente:

21.6.1 Pagamento devido pela execucdo do Contrato até a data da rescisdo;

21.6.2 Pagamento do custo de desmobilizac3o.
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Clausula 222 DA SUBCONTRATACAO

22.1 N3do sera admitida a subcontratacdo dos servigos ora contratados.

Clausula 232 DO FORO

23.1Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, serd competente o Foro da Justica
Federal, Sec¢do Judiciaria de Santa Catarina — Subsecdo Judiciaria de Floriandpolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so e juridico efeito, perante as
testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

Floriandpolis, SC, 03 de novembro de 2015.

CONTRATANTE: . .ceettreeereeeeerreerranessseseerrernenssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssassnnssses
Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC
CONTRATANTE: . .cittrteeereeeeerreerranessseeeerrernenssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssannssses
Alessandra Junkes Coutinho
Tesoureira do Coren/SC
(6{0 1)V 1 272N 17 0 1 0 LSRR
Argileu Franscisco da Silva
Implanta Informatica Ltda.
Testemunhas:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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