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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

PROCESSO LICITATORIO N.° 012.926208/2015

PREGAO ELETRONICO N.° 004/2015

O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina — Coren/SC, Autarquia Federal criada
pela Lei n.° 5.905, de 12 de julho de 1973, dotada de personalidade juridica de direito puablico, por meio do
Pregoeiro designado pela Portaria n.° 018, de 22 de janeiro de 2015, da Presidente do Conselho Regional
de Enfermagem de Santa Catarina, torna publico aos interessados que realizara Licitacdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, para a contratacdo de pessoa juridica especializada para o fornecimento de
licenca de uso, de sistema integrado de gestdo administrativa de conselho de regulamentacédo profissional,
e prestacdo de servicos de instalacdo, migracdo de dados, integracdo com outros sistemas, implantacao,
treinamento, acompanhamento apés implantacdo, suporte técnico, manutencdo e manutencdo evolutiva,
aderente a gestao publica, mediante as condicdes estabelecidas neste Edital.

As propostas deverao obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e seus anexos.

SESSAO PUBLICA DE PREGAO ELETRONCIO

DATA DA REALIZA(;AO: 10 DE SETEMBRO DE 2015

HORARIO: 9 HORAS (HORARIO DE BRASILIA/DF)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: 926208

OBJETO: FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO
ADMINISTRATIVA DE CONSELHO DE REGULAMENTACAO PROFISSIONAL

A Licitagdo sera do tipo MENOR PRECO POR LOTE/GRUPO UNICO, consoante as condigbes
estatuidas neste Edital, e sera regido pelos seguintes dispositivos: Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993;
Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000;
Decreto n.° 8.186, de 17 de janeiro de 2014; Decreto n.° 5.450, de 31 de maio de 2005; Lei Complementar
n.° 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990; Decreto n.° 6.204, de 05 de
setembro de 2007; Decreto n.° 7.174, de maio de 2010; Decreto n.° 2.271, de 07 de julho de 1997. Além das
demais legislacdes pertinentes ao objeto.

0] presente Edital podera ser obtido nos sites WWWw.corensc.gov.br e
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br, ou ainda, junto a sede do Coren/SC, localizada na Av. Mauro Ramos,
n.° 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 8° andar, Centro, Floriandpolis/SC, CEP 88.020-300.
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1. OBJETO

11

1.2

O presente Pregao tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
licenca de uso, sistema integrado de gestdo administrativa de conselho de regulamentacdo
profissional e prestacdo de servicos de instalacdo, migracdo de dados, integracdo com outros
sistemas, implantacdo, treinamento, acompanhamento apds implantacdo, suporte técnico e
manutencdo e manutencdo evolutiva, aderente a gestao publica. As especificagfes do objeto deste
Pregdo Eletrdnico encontram-se descritas no Termo de Referéncia (Anexo ), o qual integra o
presente Edital, independentemente de transcricao.

1.1.1 Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto descrita no Sistema
Comprasnet (www.comprasgovernamentais.qov.br) e as especificacbes constantes deste
Edital, deveréo ser consideradas as do Edital.

Havendo a necessidade por parte das Licitantes em verificar as condi¢des, rotinas, e 0s sistemas em
uso atualmente pelo Coren/SC, podera solicitar agendamento para visita técnica pelo e-mail
corensclicitacao@yadata.net, com antecedéncia de até 72 (setenta e duas) horas antes do inicio do
certame.

2. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR

2.1 Poderéo participar desta Licitacdo os interessados que atendam a todas as exigéncias e condi¢cBes
constantes deste Edital e que:
2.1.1 Estejam previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF e perante o Sistema Eletrobnico Comprasnet provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagédo — SLTI, do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo —
MPOG, por meio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, a qual atuara como 6érgéo
provedor do Sistema Eletrénico Comprasnet.
2.1.1.1 Para ter acesso ao Sistema Eletrbnico, os interessados em participar deste Pregéo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI,
onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento
e receber instrucbes detalhadas para sua correta utilizacdo;

2.1.1.2 O uso da senha de acesso pela Licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao Coren/SC
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

2.1.2 Manifestarem, em campo proprio do Sistema Eletrénico, que estao cientes e de acordo com
as condicdes contidas neste Edital, bem como que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos neste instrumento convocatorio.
2.1.2.1 A existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal ndo impede que a declaracéo

de que trata este subitem seja firmada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa, aplicando-se, nesta hipotese, na fase de
habilitacdo, o disposto no item 12.5 deste Edital.
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2.1.2.2 A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagédo sujeitara a
Licitante as sang8es previstas no art. 7° da Lei n.° 10.520/2002 e no art. 28 do
Decreto n.° 5.450/2005, ressalvado o disposto no subitem 2.1.2.1.

2.1.3 Manifestarem, em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que ndo empregam
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos quatorze
anos (art. 7°, XXXIll, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988).

2.2 Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serdo de responsabilidade
exclusiva da Licitante, ndo sendo o Coren/SC, em nenhum caso, responsavel pelos mesmos,
inclusive pelas transacdes que forem efetuadas em nome da Licitante no Sistema Eletrdnico. A
Licitante devera dispor, por seus proprios meios, dos recursos materiais e tecnolégicos necessérios
ao acesso e operacao do Sistema Eletrdnico.

2.2.1 O Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina ndo se responsabilizara por
eventual desconexdo no Sistema Eletrénico.

2.3 Fica VEDADA a participacdo na presente Licitacdo:

2.3.1 De empresa que possua, entre seus so6cios, servidor ou dirigente do Coren/SC, em
observancia ao disposto no art. 99, inciso lll, da Lei n.° 8.666/93;

2.3.2 De empresa suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o Coren/SC,
durante o prazo da sanc¢éo aplicada (inciso Il do art. 87 da Lei n.° 8.666/93);

2.3.3 De empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitagéo (inciso IV do art. 87 da Lei n.° 8.666/93);

2.3.4 De empresa impedida de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sancado aplicada
(art.7° da Lei n.° 10.520/2002);

2.3.5 De sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

2.3.6 De empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregéo;

2.3.7 De empresa concordataria ou que se encontre em processo de dissolucdo ou liquidacgao,
recuperacao judicial, recuperacdo extrajudicial, faléncia, sob concurso de credores, fuséo,
cisdo ou incorporacéo;

2.3.8 De sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesses econdmicos em comum;

2.3.9 De consoércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

2.4 Nao serd admitida a participacdo de cooperativas e/ou instituicdes sem fins lucrativos cujos estatutos
e objetos sociais ndo prevejam ou ndo estejam de acordo com o objeto ora licitado.
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3. DO CREDENCIAMENTO PARA O PREGAO ELETRONICO

3.1 Para participar da presente certame, a Licitante devera se credenciar no Sistema Eletrénico
Comprasnet, por meio do site www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2 O credenciamento dar-se-a apos a atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrdnico.

3.2.1 A perda da senha ou a quebra de sigilo dever@o ser comunicadas imediatamente ao provedor
do Sistema Eletr6nico, para imediato bloqueio de acesso.

3.3 O credenciamento da Licitante é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e constitui pré-requisito para o cadastramento nos demais niveis,
obrigatorios para fins de habilitacdo, consoante a documentacéo exigida neste Edital.

3.4 O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica a responsabilidade legal da Licitante e/ou do
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realiza¢do das transacdes
inerentes ao Pregéo Eletrénico.

3.5 E responsabilidade da Licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados, devendo solicitar, imediatamente, a corre¢cdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4. DA PROPOSTA

4.1 A partir da publicacdo deste Edital no Sistema Eletrénico, as Licitantes deverdo encaminhar proposta
exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, através do sitio da internet
www.comprasgovernamentais.gov.br, até a data e horario marcados para abertura da Sessao
Eletrénica, informadas no preAmbulo deste Edital, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

4.1.1 Até a abertura da Sessdo Eletrdnica, as Licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

4.1.2 Qualquer elemento que possa identificar a Licitante importa desclassificacdo da proposta,
sem prejuizo das sanc¢8es previstas neste Edital e na legislacéo aplicavel.

4.1.3 A manutencdo de proposta até a data de abertura da Sessdo Eletrdnica implica
obrigatoriedade no cumprimento das disposi¢cdes nela contidas, assumindo a Licitante, caso
vencedora, o compromisso de executar o objeto conforme especificacdo e exigéncias deste
Edital.

4.1.4 A proposta fica disponivel no Sistema Eletrbnico.

4.2 As Licitantes deverdo apresentar uma Unica proposta de precos considerando os itens e
especificacbes detalhadas no Termo de Referéncia (Anexo |) deste Edital.

4.3 Deverd constar da proposta:

a) no campo “preg¢o”: 0 preco, no valor global do lote/grupo licitado;
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b) no campo “descricido detalhada do objeto ofertado”, o detalhamento do objeto, sem
alternativas, ou conforme o item 4.3.1.

4.3.1 No campo “descricao detalhada do objeto ofertado”, ndo havendo informagéo adicional, em
atendimento a exigéncia do Sistema, basta que a empresa declare no citado campo que a
proposta esta de acordo com o Edital.

4.3.2 Também devera ser informado no campo “descri¢gdo detalhada do objeto ofertado”, se for o
caso, se o0 objeto ofertado pela Licitante é desenvolvido ou prestado por pessoa juridica
constituida como Sociedade Nacional (em conformidade com o art. 1.126 ao art. 1.133 do
Cadigo Civil, instituido pela Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002) e detenha o Certificado
CERTICS valido de que trata a Portaria n.° 555, de 18 de junho de 2013, do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo e/ou se o0 produto ofertado foi produzido de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB) e/ou se _trata de produto com tecnologia
desenvolvida no Pais, nos termos do Decreto n.° 8.186/14 e/ou Decreto n.° 7.174/10.

4.3.2.1 Na auséncia de discriminacdo, na proposta, da informacéo a que alude o item 4.3.2,
considerar-se-a que o objeto ofertado ndo se enquadra no(s) referido(s) Decreto(s).

4.3.3 Nao sera admitida, no campo “descricdo detalhada do objeto ofertado”, a inclusdo de
qualquer informacédo que permita identificar o autor da proposta, sob pena de
desclassificacao.

4.3.4 O uso da expressao “ou similar” sera considerado alternativa.

4.4 A validade da proposta devera ser de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da Sesséo
Eletrénica. Caso este prazo nado esteja indicado na proposta, 0 mesmo sera considerado de 60
(sessenta) dias correntes.

4.5 A proposta formulada por cooperativa deverad contemplar, para fins de afericdo do menor preco, o
acréscimo de 15% (quinze por cento) sobre o valor a ser efetivamente faturado, referente a
contribuicdo destinada a seguridade social, prevista no art. 22, inciso 1V, da Lei n.° 8.212/1991. Para
fins de contratacdo, o preco a ser pago a vencedora, se cooperativa, sera aferido mediante a
aplicacéo da seguinte formula: V x 1,15 = Pf, onde, V € o valor a ser pago e Pf o valor do ultimo lance
ofertado.

4.6 No valor da proposta deverdo estar incluidos todos os tributos, taxas, fretes, custos e despesas,
diretos ou indiretos, e demais encargos, ndo sendo admitidos pleitos de acréscimos, a esse ou a
qualquer titulo, devendo o objeto ser fornecido ao Coren/SC sem 6nus adicionais.

4.6.1 A Contratada arcard com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto desta Licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n.° 8.666/93.

4.6.2 O disposto acima deve ser observado, ainda, para os custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos.

4.7 A Licitante enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa devera
declarar, em campo préprio do Sistema, que atende aos requisitos da Lei Complementar n.° 123/2006
ou da Lein.° 11.488/2007, para fazer jus aos beneficios previstos nessas Leis.
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A declaracéao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagédo, a conformidade da proposta
ou ao enquadramento como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa sujeitara a
Licitante as sancdes previstas neste Edital e na legislacéo aplicavel.

A Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletrénico, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, assumindo como firmes
e verdadeiras suas propostas; os lances inseridos durante a Sessdo Publica; assim como as
declaracbes eventualmente firmadas; ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao Coren/SC
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

Incumbird a Licitante acompanhar as operacfes no Sistema Eletrénico durante o processo licitatério,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios em razédo de sua desconexdo ou
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou pelo Pregoeiro.

Nos valores propostos, ocorrendo discrepancia entre o valor expresso em algarismos e por extenso,
sera considerado este dltimo.

A apresentacdo da proposta por parte da Licitante significa pleno conhecimento e integral
concordancia com as clausulas e condi¢fes desta Licitacao e total sujeicdo a legislacao pertinente ao
Edital e seus Anexos.

As Licitantes poderéo prestar esclarecimentos e/ou informag¢des complementares, desde que isso ndo
importe modificagdo das condi¢bes propostas.

Em caso de divergéncia entre as informacdes contidas em documentacdo impressa e na proposta
especifica, prevalecerdo as da proposta.

Na apresentacdo da proposta, o que exceder aos requisitos estabelecidos no presente Edital ndo
sera considerado como vantagem para o julgamento final da proposta. Por outro lado, em néo se
preenchendo os requisitos minimos exigidos, sera desclassificada automaticamente a proponente,
observadas as disposi¢des editalicias.

A Licitante ser& responsavel por todas as informagfes prestadas na sua proposta, sujeitando-se as
penalidades legais caso essas informagfes venham a induzir o Pregoeiro e sua Equipe de Apoio a
erro de julgamento.

5. DA ABERTURA DA SESSAO ELETRONICA

5.1 No dia e horario indicados no preambulo deste Edital, considerado o horario oficial de Brasilia/DF,
conforme o Sistema, o Pregoeiro abrird a Sessdo Publica on line na internet, mediante a utilizagdo de
sua chave de acesso e senha, no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2 As Licitantes poderéo participar da Sessédo Publica na internet, devendo utilizar sua chave de acesso
e senha.

5.3 Durante a Sesséo Publica, a comunicacéo entre o Pregoeiro e as Licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do Sistema Eletrénico, e conforme as regras deste.

5.4 Cabera a Licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrdnico durante a Sessédo Publica do
Pregao, ficando responséavel pelo énus decorrentes da perda de negécios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou pelo Pregoeiro ou de sua desconexao.
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6. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

6.1 ApOs a abertura da Sesséo, o Pregoeiro verificara a consonancia da proposta com as especificacdes
e condi¢des detalhadas neste Edital e seus Anexos.

6.2 A proposta que ndo atender as especificagdes do Edital ou contiver qualquer tipo de identificacdo do
seu proponente sera previamente desclassificada, ndo havendo possibilidade de oferecimento de
lances.

6.2.1 Sera, também, motivo de desclassificacdo, a apresentacdo, por uma mesma Licitante, de
mais de um proposta para um mesmo item.

6.3 A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no Sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.4 Serdo classificadas as propostas que estiverem de acordo com as especificagbes contidas neste
Edital. Somente as Licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

6.5 A Licitante que tiver sua proposta excluida para um determinado item estara definitivamente fora das
fases seguintes do Pregéo.

7. DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 O Sistema Eletrdnico ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro e que
participardo da fase de lances.

7.2 Aberta a etapa competitiva, as Licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, sendo imediatamente informadas do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor de cada lance.

7.2.1 Assim como as propostas, 0s lances serdo ofertados pelo PRECO GLOBAL DO
LOTE/GRUPO.

7.2.2 Os lances ofertados por cooperativa deverdo contemplar, para fins de afericdo do menor
preco, o acréscimo de 15 % (quinze por cento) sobre o valor a ser efetivamente faturado,
conforme item 4.5.

7.3 A Licitante somente poderad oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo
Sistema.

7.4 As Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horéario fixado e as regras de
aceitacdo dos mesmos.

7.5 N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais. Em havendo mais de um lance de igual valor,
prevalecera aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.6 No transcurso da Sesséo Eletronica, as Licitantes seré@o informadas pelo Sistema, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

7.7 Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.
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Os lances apresentados e levados em consideracéo para efeitos de julgamento serdo de exclusiva e
total responsabilidade da Licitante, n&o Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances do Pregdo, o Sistema
Eletrénico podera permanecer acessivel as Licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, a sua atuagao no certame, sem prejuizo dos lances e atos realizados.

7.9.1 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessao
Eletrénica do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente ap0s a comunicacdo aos
participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara, com antecedéncia
de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o Sistema Eletrénico encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado pelo Sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgéo e
a fase de lances.

8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS - ME, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - EPP E
SOCIEDADES COOPERATIVAS

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Encerrada a etapa de lances, as microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades
cooperativas declarantes que tenham ofertado proposta superior em até 5% (cinco por cento) ao
lance vencedor, poderdo, na ordem de classificac@o, exercer o direito de preferéncia previsto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006 e art. 34 da Lei n.° 11.488/2007.

Em caso de empate entre valores apresentados por microempresas, empresas de pequeno porte ou
sociedades cooperativas, que se encontrem no intervalo estabelecido no item 8.1, o Sistema
realizara, automaticamente, sorteio entre elas, para que se identifique aquela que primeiro podera
exercer o direito de preferéncia.

O direito de preferéncia somente se aplica quando o lance vencedor ndo tiver sido apresentado por
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

Para usufruir do direito de preferéncia, a Licitante devera ter providenciado o registro de sua condicao
de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa em campo proprio do SICAF
(porte da empresa) e, ainda, quando do envio eletrbnico da proposta, ter optado, em campo préprio
do Sistema Comprasnet, pelos beneficios da Lei Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.°
11.488/2007.

Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 8.1, o Sistema Eletrdnico informara a
Licitante que podera enviar lance final e Gnico para o item, inferior ao lance vencedor, no prazo de até
05 (cinco) minutos, sob pena de precluséo, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e
observado o preco estimado/méximo para a contratacdo, sera adjudicado em seu favor o objeto deste
Pregéo.

O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco) minutos, controlados pelo
Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006.
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As convocacgdes e os controles dos prazos para o exercicio desse direito de preferéncia serdo feitos
automaticamente pelo Sistema.

Na hipotese de ndo contratagdo nos termos previstos nesta Secao, prevalecera a classificacao inicial,
observado o disposto no Capitulo 10 — Do Direito de Preferéncia deste Edital.

9. DA NEGOCIACAO

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

ApO6s o encerramento da etapa de lances e, se for o caso, do exercicio do direito de preferéncia,
podendo ser acompanhada pelos demais Licitantes, o Pregoeiro podera negociar, pelo Sistema
Eletrénico, via chat, com a Licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja
obtida reducdo de preco e melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condi¢cbes diferentes daquelas previstas neste Edital.

Se o preco ofertado exceder os valores maximos admitidos pelo Coren/SC, o Pregoeiro negociara
com a Licitante visando & obten¢&o de proposta mais vantajosa.

A negociacao sera realizada por meio do Sistema, via chat, podendo ser acompanhada pelas demais
Licitantes.

Havendo eventual empate entre propostas, ou entre propostas e lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no artigo 3°, § 2°, da Lei n.° 8.666/93, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servigos:

a) Produzidos no Pais;
b) Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

¢) Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais.

Persistindo o empate, o critério de desempate sera o sorteio, em ato publico, para o qual as Licitantes
serdo convocadas.

10. DO DIREITO DE PREFERENCIA

10.1 Encerrada a fase de negociacdo, serdo aplicadas as regras de preferéncia na contratacdo para

fornecedores de bens e servicos de informética e automagdo definidas pelo art. 3° da Lei n.°
8.248/1991, regulado pelo Decreto n.° 8.186, de 17 de janeiro de 2014, e pelo Decreto n.° 7.174, de
12 de maio de 2010.

10.1.1 Os beneficios e direitos de preferéncia estabelecidos neste Edital serdo aplicados de maneira
sucessiva, iniciando-se com os beneficios as ME/EPP (Capitulo 8), continuando, se for o
caso, com os direitos de preferéncia trazidos pelo Decreto n.° 8.186/2014 (item 10.2) e,
finalizando, se necessdario, com os direitos de preferéncia trazidos pelo Decreto n.°
7.174/2010 (item 10.3).
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10.2 As margens de preferéncia previstas no Decreto n.° 8.186/2014 somente seréo aplicadas caso a
classificagcdo das propostas ndo seja resolvida com os critérios definidos para os beneficios as
ME/EPP (Capitulo 8) e, somente se, o preco mais baixo ofertado ndo seja de servico nacional,
conforme estabelecido a seguir.

10.3

10.2.1

10.2.2

10.2.3

10.2.4

Serdo aplicadas margens de preferéncia normal e adicional, de 0% (zero por cento) e de 18%
(dezoito por cento), respectivamente, para o objeto desta Licitacao.

Tendo em vista que o Sistema Comprasnet ainda ndo estd adaptado a aplicacéo
concomitante dos Decretos n.° 8.186/2014 e n.° 7.174/2010, o Pregoeiro ndo podera se
utilizar da identificacdo automatica do Sistema com relacdo ao Decreto n.° 8.186/2014 e,
portanto, o Pregoeiro identificara as Licitantes que declararam, quando do envio de sua
proposta — no campo “descricdo detalhada do objeto ofertado” - , se o objeto ofertado é
desenvolvido ou prestado por pessoa juridica constituida como Sociedade Nacional e se
detém o Certificado CERTICS valido para que sejam adotados os procedimentos descritos a
seguir.

10.2.2.1 A Licitante que néo declarar que o seu objeto ofertado é desenvolvido ou
prestado por pessoa juridica constituida como Sociedade Nacional e/ou que
possui Certificado CERTICS valido, tera o seu produto considerado como
produto manufaturado estrangeiro para fins deste Edital.

As margens de preferéncia de que trata o item 10.2.1 serdo calculadas sobre o menor preco
ofertado de servico estrangeiro, conforme a formula descrita no Anexo V do presente Edital e
as seguintes condigdes:

10.2.3.1 O precgo ofertado de servi¢co nacional sera considerado menor que PE, sempre que
seu valor for igual ou inferior a PM; e

10.2.3.2 O preco ofertado de servico nacional sera considerado maior que PE, sempre que
seu valor for superior a PM;

10.2.3.3 Sendo significativamente, entdo, PM igual ao preco com margem; PE igual ao
menor preco ofertado do produto manufaturado estrangeiro; e, M igual a margem de
preferéncia em percentual, conforme estabelecido no Anexo V deste Edital.

Caso a Licitante da proposta colocada em primeiro lugar por forca dos critérios acima seja
desclassificada ou inabilitada, ou deixe de cumprir as obriga¢des previstas no art. 2° ou no
art. 3° do Decreto n° 8.186/2014, ser& realizada a reclassificacdo das propostas, para fins de
aplicacdo das margens de preferéncia.

Apés observadas as regras de beneficios as ME/EPP (Capitulo 8) e as normas de preferéncia
definidas no Decreto n.° 8.186/2014 (item 10.2), conforme as disposi¢cdes acima, e em ndo sendo
resolvida a classificacdo das propostas, o Pregoeiro aplicara os direitos de preferéncia estabelecidos
pelo Decreto n.° 7.174/2010, observada a seguinte ordem de preferéncia:

10.3.1

10.3.2

Bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Béasico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e,

Preg&o Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC Pagina 10 de 100

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300

Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 “ @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br (&



Coren/sc

Fls.n2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

10.3.3 Bens e servi¢os produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal.

10.3.4 As microempresas e empresas de pequeno porte que atenderem ao disposto nos subitens
10.3.1 a 10.3.3 terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagdo as médias e
grandes empresas enquadradas no mesmo dispositivo.

10.4 Para os efeitos do art. 6° do Decreto n.° 7.174/2010, consideram-se bens e servigos de informatica e
automacao com tecnologia desenvolvida no Pais aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja
comprovado junto ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, na forma por esse regulamentada.

10.5 O exercicio do direito de preferéncia estabelecido no item 10.3 sera concedido observando-se os
seguintes procedimentos, sucessivamente:

10.5.1 Aplicacéo das regras de preferéncia previstas na ordem do item 10.3, com a classificacdo das
Licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor
proposta vélida, conforme critério de julgamento, para comprovacdo e o exercicio do direito
de preferéncia;

10.5.2 Convocacdo das Licitantes classificadas que estejam enquadradas no item 10.3.1, na ordem
de classificagéo, para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera colocada em primeiro lugar;

10.5.3 Caso a preferéncia néo seja exercida na forma do subitem 10.5.2, por qualquer motivo, seréo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no subitem 10.3.2, na
ordem de classificacdo, para a comprovacdo e o exercicio do direito de preferéncia,
aplicando-se a mesma regra para o subitem 10.3.3, caso esse direito ndo seja exercido.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, observados os direitos de preferéncia, o
Pregoeiro verificard a aceitabilidade do melhor preco ofertado quanto a compatibilidade com o preco
estimado/maximo e a compatibilidade da proposta com as especificagcdes técnicas do objeto e demais
exigéncias do Edital.

11.1.1 Para o lote/grupo Unico licitado, o preco devera ter como referéncia o valor maximo admitido
para esta contratagdo definidos no Termo de Referéncia (Anexo I). A Licitante devera
respeitar o precgo unitario maximo admitido para cada item.

11.1.2 Nesta fase de aceitagcdo das propostas, o Pregoeiro poderé solicitar o envio de documentos,
anexos ou declaracdes, por meio do Sistema Comprasnet (convocacdo de anexo / enviar
anexo), ou via fac-simile (48) 3224-9091, ou via e-mail corensclicitacao@yadata.net, ou
declaragdo via chat da Licitante, relativamente ao ultimo lance ofertado, podendo também
solicitar, apenas do fornecedor cuja proposta esteja em primeiro lugar, o envio da proposta
adequada ao valor do lance final ou da negociacéo, nos moldes exigidos por este Edital.

11.1.3 Deverédo ser apresentados, nessa fase, os documentos que comprovem o atendimento aos
requisitos estabelecidos nos subitens 10.2.2 e 10.3.1 ao 10.3.3, nos termos dos Decretos n.°
7.174/2010 e 8.186/2014, caso tenha sido exercido o direito de preferéncia:
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11.1.3.1 Em relacdo ao item 10.2.2, devera ser apresentada, pela Licitante, copia da
publicacdo do Certificado CERTICS, na forma do § 3° do art. 8° da Portaria n° 555,
de 2013, do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

11.1.3.2 O servico para o qual a Licitante ndo apresentar, nesta fase de aceitacdo da
proposta, a copia da publicacdo do certificado CERTICS sera considerado como
servico estrangeiro para fins do Decreto 8.186/2014.

11.1.3.3 Em relacdo ao subitem 10.3.2, a comprovacao podera ser feita por meio de uma
das alternativas abaixo:

11.1.3.3.1. Eletronicamente, por meio da apresentacdo, pela Licitante, da imagem
(print screen) da pagina de consulta ao site eletrénico oficial do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo; ou,

11.1.3.3.2. Por meio da apresentacdo, pela Licitante, da copia da pagina do Diario
Oficial da Uni&o em que foi publicado o Reconhecimento da Condicéo de
Bem de Informatica e Automacdo Desenvolvido no Pais, conforme
disposto na Portaria MCT n.° 950, de 12 de dezembro de 2006.

Os anexos, documentos ou declaracdes terdo por objetivo a comprovagéao de requisitos estabelecidos
no Edital e/ou demonstrativo da composicdo de precos.

No caso da convocacdo de anexo/enviar anexo, a Licitante dispora de 02 (duas) hora, contados da
convocacdo do Pregoeiro, para o envio do(s) anexo(s), declaracdo(bes) e/ou documento(s)
solicitado(s) deste Edital.

A ndo apresentacao do(s) anexo(s), declaracéo(6es) e/ou documento(s) solicitado(s), no tempo fixado
ou a sua apresentacdo de modo incompleto ou defeituoso, podera acarretar a ndo aceitacdo da
proposta da Licitante.

Na hip6tese de a proposta ou o lance de menor valor ndo serem aceitos ou se a Licitante detentora
da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro a recusara justificadamente e
examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua
habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de proposta ou lance
que atenda este Edital.

No julgamento das propostas sera considerado o atendimento das exigéncias estipuladas neste Edital
e seus Anexos, 0 menor preco, o valor de mercado e a exequibilidade dos valores ofertados.

A Licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacado indicada nesta Secéo,
serd desclassificada e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital e na legislagao aplicavel.

O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Coren/SC ou,
ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua deciséo.

Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

11.10 N&o se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis

com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da
Licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo.
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11.11 N&o serdo aceitas propostas com pregos unitarios, totais e/ou globais superiores aos maximos ou
com precos manifestamente inexequiveis.

11.12 Sera DESCLASSIFICADA a proposta que:

a) Contenha vicios ou ilegalidades; e/ou.

b) Seja omissa e/ou apresente especificacfes conflitantes com as exigidas neste Edital e/ou nos
seus Anexos; e/ou

c) Apresente preco que seja manifestadamente inexequivel; e/ou

d) Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e aos requisitos
técnicas e funcionais do objeto licitado.

11.13 Considera-se pre¢co manifestamente inexequivel aquele que, comprovadamente, for insuficiente para
a cobertura dos custos decorrentes da contratagdo ou que ndo venha a ter demonstrada a sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratacéo sédo
coerentes com o0s de mercado do objeto deste Pregéo.

11.14 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 3° do art. 43 da Lei
n.° 8.666/93, para efeito de comprovacao de sua exequibilidade.

11.15 Sera desclassificada a proposta da Licitante que, apés as diligéncias, ndo corrigir ou justificar
eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro.

11.16 A Licitante que ofertou o melhor lance, em razdo das especificacbes indicadas na proposta, o
Pregoeiro:

11.16.1 Convocard a Licitante para apresentacao de prova de conceito, no prazo maximo de 03 (trés)
dias uteis, para que demonstre o objeto licitado de modo que possa ser identificado pelo
Coren/SC o atendimento dos requisitos funcionais minimos exigidos nas especificagfes do
Termo de Referéncia (Anexo ), como condi¢do necessaria para sua aceitacao; e,

11.16.2 Suspendera a Sessao Eletrbnica, fixando data e hora para reabertura.

11.17 Caso na apresentacdo seja verificado o ndo atendimento aos requisitos minimos especificados, a
Licitante sera desclassificada.

11.18 Se a Licitante ndo atender aos requisitos minimos especificados, ser4 examinada a documentacéo
das subsequentes propostas classificadas, na ordem de classificacdo, até que se encontre uma
proposta que atenda aos requisitos minimos especificados.

11.19 Apés a aceitacdo do lance e da proposta de menor preco, o Pregoeiro verificard a habilitagdo da
Licitante, nos termos deste Edital.

12. DA HABILITACAO

12.1 A habilitagdo sera verificada pelo Pregoeiro por meio de consulta on line no SICAF (habilitagdo
parcial) e analise dos documentos previstos no item 12.3 deste Edital.
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12.1.1 Na analise da validade dos documentos de habilitacdo, quando existente, tomar-se-4 como
referéncia a data de abertura da Sesséo Eletrénica, informada no predmbulo deste Edital.

12.1.2 As Licitantes que nao atenderem as exigéncias de habilitagdo parcial do SICAF deverdo
apresentar documentos que supram tais exigéncias.

12.2 No SICAF, serdo observados:

a) aregularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;
b) aregularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, referente:
b.1) as contribuicdes para a Previdéncia Social — INSS; e

b.2) aos demais tributos federais e a Divida Ativa da Unido, Administrados pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

c) aregularidade fiscal perante a Fazenda Estadual/Distrital,
d) aregularidade fiscal perante a Fazenda Municipal;
e) o quadro de Participagcéo Societéaria, para afericdo do disposto no subitem 2.3.1;

f) o registro de ocorréncias cadastradas relativas as penalidades de suspensdo de participar de
licitagdo e impedimento de contratar com o Coren/SC, de inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica, e de impedimento de licitar e contratar com a Uni&o.

12.2.1 No caso de impossibilidade de acesso ao SICAF, a Sesséo sera suspensa e sera informado a
data e horéario do seu prosseguimento.

12.3 Para fins de habilitagédo

a) Serdo verificados, ainda:

a.1l) A declaragdo de que a Licitante cumpre o disposto no art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, conforme prescreve o inciso V do art. 27 da Lei n.°
8.666/93;

a.2) A Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, nos termos do Decreto-Lei n.°
5.452/1943, conforme prescreve a Lei n.° 12.440/2011 e o inciso V do art. 29 da Lei n.°
8.666/1993, por meio de consulta ao site www.tst.jus.br;

a.3) O Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, nos termos da Lei n.° 8.429/1992, por meio de
consulta ao site www.cnj.jus.br (Acérddo n.° 1.793/2011 — Plenério — Tribunal de Contas da
Uni&o);

a.4) O Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido — CGU, nos termos do disposto no caput e no paragrafo Unico do art. 97 da Lei
n.° 8.666/1993, por meio de consulta ao site www.portaltransparencia.gov.br (Acordao n.°
1.793/2011 - Plenario — Tribunal de Contas da Uniao).

b) Serdo exigidos, ainda, devendo ser apresentada pelas Licitantes a seguinte documentacéo:
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b.1) Qualificacdo Econdmico-Financeira:

b.1.1) Certiddo negativa de pedido de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial ou
extrajudicial, expedida na sede da pessoa juridica;

b.1.1.1) A certiddo que nado possuir prazo de validade somente serda aceita se a
respectiva data de emissao ndo exceder a 90 (noventa) dias de antecedéncia da data de
sua apresentacao.

b.1.1.2) A certiddo apresentada cujo prazo de validade esteja expirada, acarretara a
inabilitacdo do Licitante.

b.1.2) indices de Liquidez Geral (LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC)
iguais ou maiores que 1 (= ou > 1), observadas as férmulas a seguir:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO TOTAL
SG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC =
PASSIVO CIRCULANTE

b.1.2.1) Caso os indices ndo constem do SICAF, o Licitante deverd apresentar as
informacdes contabeis, para calculo dos referidos indices, afim de comprovar que possui
capital social registrado ou patriménio liquido minimos exigidos na forma da Lei.

b.2) Qualificacdo Técnica:

b.2.1) Caso as Licitantes forem proprietarias dos sistemas, deverdo apresentar
documentacdo comprovando sua propriedade, com sua autenticidade reconhecida em
cartorio;

b.2.2) Se as Licitantes forem parceiras comerciais credenciadas pelas proprietarias dos
sistemas, deverdo apresentar documentacdo emitida pelas proprietérias confirmando seu
credenciamento, com sua autenticidade reconhecida em cartério;
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b.2.3) As Licitantes deverdo apresentar 01 (um) ou mais declaracdes de outro conselho
de regulamentacdo profissional que comprove o fornecimento dos modulos que
compdem o objeto licitado bem como que possui contrato, em vigor, de prestacéo de
servigos de suporte técnico e manutencgéo;

b.2.4) A declaracao devera ser emitida em nome das empresas Licitantes e seu CNPJ,
em papel timbrado do emitente, com identificacdo e cargo do emissor, assinatura do
emissor, telefone e e-mail para contato;

b.2.5) As Licitantes deverdo apresentar documento atestando que o objeto a ser
fornecido atende integralmente as especificacdes minimas exigidas para o objeto
licitado.

12.3.1 A declaracdo de que trata a alinea “a.1” do item 12.3 deste Edital devera ser apresentada por
meio do campo préprio no Sistema Comprasnet, disponivel quando do envio da proposta, até
a data e hora marcadas para abertura da Sesséo Eletronica, informadas no predmbulos deste
Edital.

12.3.2 Devera apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, compativel com o
objeto desta licitacdo, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e,
no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores.

12.3.2.1 O objeto social devera ser compativel com o objeto desta licitagdo, sob pena de
inabilitacdo.

12.3.3 Os documentos mencionados nas alineas e subitens do item 12.3 “b”, e item 12.3.2 deste
Edital, deverdo ser encaminhados por meio do Sistema Eletrdnico Comprasnet (convocacao
de anexo/enviar anexo), no prazo de 02 (duas) hora, contados da convocacdo do Pregoeiro.
Poderdo também ser encaminhados via fac-simile (48) 3224-9091, ou via e-mail
corensclicitacao@yadata.net, dentro do mesmo prazo de 02 (duas) hora, no caso de
comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema Eletrbnico,
sendo que, nesta hipoétese, serd providenciado, em momento posterior, 0 uso da
funcionalidade “convocacdo de anexo/enviar anexo”, de forma que a documentacdo seja
inserida no Sistema Eletrdnico e, assim, fique a disposicdo das demais Licitantes.

12.3.4 Dentro do prazo de 02 (duas) hora poderdo ser remetidos, por iniciativa da Licitante, tantos
quantos forem os documentos complementares ou retificadores afetos a sua documentacao
de habilitacéo.

12.3.5 A fim de aplicar o principio da isonomia entre as Licitantes, apés transcorrido o prazo de 02
(duas) hora, ndo serdo considerados, para fins de analise, sob qualquer alegacéo, o envio da
documentacéo de habilitagcdo ou de qualquer outro documento complementar ou retificador ou
que deveria/poderia ter sido remetido juntamente com a mesma, sendo realizado, pelo
Pregoeiro, se for o caso, o registro da inabilitacdo, e a convocacéo da proxima Licitante.

12.3.6 Na hipétese prevista no item 12.3.3, a documentacao remetida via e-mail ou fac-simile devera
corresponder exatamente aquela inserida no Sistema Eletrénico. O envio de documento ndo
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inserto no Sistema Eletrénico resultara na desconsideracdo do mesmo, para fins de andlise
por parte do Coren/SC.

12.3.7 A Licitante sera responsavel pela integridade e pelo contetido do arquivo encaminhado. Na
hipétese de o arquivo apresentar problemas quanto a descompactagdo, leitura ou
compatibilidade, serd reaberta pelo Pregoeiro a convocacdo pelo Sistema, dispondo a
Licitante do prazo remanescente aquele inicialmente concedido para proceder ao reenvio do
arquivo, livre das circunstancias que impediram a sua visualizacao, leitura e/ou impresséao.

12.3.8 O néo envio dos documentos mencionados nas alineas e subitens do item 12.3 “b”, e item
12.3.2 deste Edital, ou 0 envio em desacordo com o Edital ou o decurso do prazo sem que
tenha sido resolvido o problema de descompactacao, visualizacao, leitura ou compatibilidade,
ensejara a INABILITACAO da Licitante.

Os documentos remetidos por meio do Sistema Comprasnet (convocacdo de anexo/enviar anexo) ou
via e-mail poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento, sendo
que na hipotese de envio por fac-simile, os originais ou coépias autenticadas deverdo ser
obrigatoriamente apresentados.

12.4.1 Os originais ou coépias autenticadas obrigatérios (encaminhados via fac-simile), ou caso
sejam solicitados, dever&o ser entregues a Comissédo Permanente de Licitagbes na sede do
Coren/SC, no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da solicitacdo, também sob pena de
INABILITACAO.

Nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007, verificada, no SICAF, a
existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa que tenha apresentado melhor proposta, o Pregoeiro:

a) Emitirh mensagem declarando a Licitante vencedora do item, fixando prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para a regularizacdo da documentacdo, ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certidBes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, podendo ser
prorrogado por igual periodo, mediante mensagem envida ao Pregoeiro, por meio do e-mail
corensclicitacao@yadata.net.

b) Suspendera a Sessédo Eletrdnica, fixando data e hora para reabertura.

A néo regularizacdo da documentac¢ao nos termos do item 12.5 implicaré:

a) Decadéncia do direito regularizacdo da documentacdo da microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa a contratacdo, sem prejuizo das sancdes aplicaveis aos casos
que se refere o art. 81 da Lei n.° 8.666/1993; e

b) Exame, pelo Pregoeiro, quando da reabertura da Sessdo, das propostas ou lances
subsequentes, na ordem de classificagéo, nos termos deste Edital.

Para usufruir do beneficio de prazo para regularizacdo da documentacdo de que trata o item 12.5
deste Edital, a Licitante devera ter providenciado o registro de sua condicdo de microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa em campo préprio do SICAF (porte da
empresa) e, ainda, quando do envio eletrdnico da proposta, ter optado, em campo proprio do Sistema
Comprasnet, pelos beneficios da Lei Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007.
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12.8 Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo Coren/SC nos sitios oficiais de o6rgdos e entidades
emissoras de certidBes constitui meio legal de prova.

12.9 Na&o sera aceito nenhum protocolo de entrega ou de solicitagdo de documentos em substituicdo aos
relacionados neste Edital.

12.10 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo dever&o estar:

12.10.1 Em nome da Licitante e com a indicacdo do numero de inscricio no CNPJ e,
preferencialmente, com o endereco respectivo, observado o seguinte:

a) Se a Licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) Se a Licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz ou forem validos para ambas;

c) Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome e com CNPJ da
matriz e/ou da filial da empresa Licitante.

12.10.2 Dentro do prazo de validade ou, quando néo tiver prazo estabelecido pelo 6rgdo competente
expedidor, datados dentro dos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de abertura da
Sessdo Eletrdnica. Ndo se enquadram nesse prazo os documentos cuja validade é
indeterminada.

12.11 Se a documentacéo de habilitacdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer dispositivo
deste Edital e seus Anexos e, observado ainda o disposto nos itens 22.7, 22.15 e 22.16 deste Edital,
0 Pregoeiro considerara a Licitante inabilitada.

12.12 O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento sempre que tiver davida
e julgar necessario.

12.13 E facultado ao Pregoeiro solicitar esclarecimentos, efetuar diligéncias ou adotar quaisquer outras
providéncias tendentes a confirmar a capacidade técnica e/ou administrativa e/ou a habilitacdo das
Licitantes, sendo vedada, entretanto, a inclusdo de documentos/ informacdo que originariamente
deveria constar da proposta/documentacao.

12.14 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado e, também, devidamente
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

12.14.1 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e
documentos.

12.15 Se a proposta nédo for aceitavel, se a Licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
selecao da proposta que melhor atenda a este Edital.

12.16 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a Licitante que apresentar o menor
preco classificado para o objeto licitado e cumprir todos os requisitos de habilitacdo sera declarada
vencedora.
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13. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

13.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da Sesséo Eletrdnica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente para o endereco eletronico corensclicitacao@yadata.net, até as 17:00 horas do dltimo
dia do prazo, no horario oficial de Brasilia/DF.

13.2 O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnacao no prazo de 24
(vinte e quatro) horas.

13.3 Acolhida a impugnacéao contra este Edital, sera designada e publicada nova data para a realizacao do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacéo das propostas.

13.4 Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 03 (trés) dias Uteis antes da
data fixada para a abertura da Sessdo Eletronica, exclusivamente para o endereco eletrénico
corensclicitacao@yadata.net, até as 17:00 horas do Ultimo dia do prazo, no horario oficial de
Brasilia/DF.

13.5 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo encaminhadas via e-mail as
pessoas autoras e disponibilizadas no Sistema Eletrdnico para os interessados.

13.6 Seréo consideradas a data e hora de recebimento aqueles indicados como sendo do seu recebimento
pelo Coren/SC.

14. DO RECURSO

14.1 Apo6s a habilitag@o, o Sistema informara as Licitantes, de forma automética, a abertura do prazo de
intencdo de recurso.

14.1.1 Encerrada a fase de habilitacdo, qualquer Licitante participante podera, dentro do prazo final
de 20 (vinte) minutos, de forma motivada, em campo proprio do Sistema, manifestar sua
intencdo de recorrer.

14.1.2 Caberéa ao Pregoeiro decidir, motivadamente, sobre a admissibilidade de intencédo de recurso.
Sendo admitida, sera concedido a Licitante o prazo de 03 (trés) dias corridos para apresentar
as suas razdes de recurso, ficando as demais Licitantes, desde logo, intimadas para,
querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a
defesa dos seus interesses.

14.1.3 Se o Pregoeiro tiver julgado a intencéo de recurso como admissivel, o Sistema solicitara os
prazos limites para registro da razéo de recurso, contrarrazdo e decisao.

14.1.4 Na hipétese de concesséo de prazo para a regularizacao fiscal de microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa que tenha apresentado melhor proposta, a etapa
recursal sera aberta por ocasido da retomada da Sessao prevista no item 12.5 “b”.

14.1.5 O Pregoeiro terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apreciar o recurso, reconsiderando a
sua decisdo ou, nesse mesmo periodo, encaminha-lo a Presidente do Coren/SC,
devidamente informado, para apreciacéo e decisdo, em igual prazo.
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14.1.6 Os recursos admitidos serdo processados de acordo com o previsto no Decreto n.°
5.450/2005 combinado, subsidiariamente, com o art. 109 da Lei n.° 8.666/1993.

14.2 Qualquer recurso contra a decisdo do Pregoeiro néo tera efeito suspensivo.
14.3 O acolhimento do recurso importara na invalidagcao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
14.4 O inicio da contagem dos prazos, bem como o seu término, dar-se-4 sempre em dias Uteis.

14.5 O recurso interposto em desacordo com as condices deste Edital ndo sera conhecido. A intencao de
recurso devera ser registrada, pela Licitante, exclusivamente por meio eletrénico, em campo préprio
do Sistema.

14.6 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, sera o resultado da
Licitacdo submetido a autoridade competente, para adjudicagao e homologacéo.

14.7 A falta de manifestacdo imediata e motivada da Licitante quanto & intencdo de recorrer, nos temos do
item 14.1, importara a decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto
do certame a(s) Licitante(s) declarada(s) vencedora(s), submetendo-o & homologacéo pela autoridade
competente do Coren/SC.

15. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO

15.1 Da Sesséo Publica do Pregéo sera lavrada, automaticamente pelo Sistema, Ata circunstanciada, com
0 registro das Licitantes participantes, das propostas apresentadas, da ordem de classificacdo, da
andlise dos documentos de habilitacdo e dos recursos interpostos, além de outros registros
pertinentes.

15.1.1 A Ata sera disponibilizada na internet para acesso livre, imediatamente apds 0 encerramento
da Sesséo Publica;

15.2 O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese em
que a adjudicagéo cabera a autoridade competente para homologacao.

15.3 A eficacia constitutiva da adjudicacdo decorrerd do ato de homologacdo desta Licitagdo. A
homologacdo deste Pregdo compete a Presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina.

15.4 O objeto deste Pregéo sera adjudicado por lote/grupo Unico a Licitante vencedora.

16. DA CONTRATACAO

16.1 As obrigacdes desta Licitagdo a serem firmadas entre o Coren/SC e a Licitante Contratada, seréo
formalizadas através de 02 (dois) Contratos, a saber:

16.1.1 Contrato de duracdo de 12 (doze) meses, mas que se extingue apdés a conclusao dos
servicos realizados, aceite pago pela Contratante. Estar8o descritas neste contrato as
condicdes e obrigacdes para Licencas de uso, Instalacdo, migracdo dos dados,
implementacdo, integragdo com outros sistemas e implantagdo, Treinamento,
Acompanhamento apés implantacao;

Preg&o Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC Pagina 20 de 100

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300

Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 “ @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br (&



Coren/sc

Fls.n2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

16.1.2 Contrato de duragdo de 12 (doze) meses, mas que podera ser prorrogado por periodos
onerosos consecutivos de 12 (doze) meses, a critério das partes, até o maximo de 48
(quarenta e oito) meses, podendo ser rescindido a qualquer momento pela Contratante, onde
estardo descritas as condicGes e obrigacbes referentes aos servicos de Suporte técnico e
manutencdo, e Manutencao evolutiva.

16.2 As obrigacfes formalizadas nos Contratos observardo as condi¢cdes estabelecidas neste Edital, e na
legislacédo vigente.

16.3 Apods a homologacédo do processo, o Coren/SC convocara formalmente a Proponente Adjudicataria
para assinar dos Contratos, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data da
convocacao.

16.3.1 O prazo estipulado no item anterior podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, quando
solicitado pela Proponente Adjudicataria durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e de forca maior, expressamente aceito pelo Coren/SC.

16.4 Na assinatura dos Contratos serd exigida a comprovacgéo das condi¢bes de habilitacdo consignadas
neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela Proponente Adjudicataria durante a vigéncia dos
Contratos.

16.5 O Coren/SC podera, quando a Proponente Adjudicatéria ndo fizer a comprovacgéo referida no item
16.4 ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar os Contratos no prazo e condi¢des
estabelecidas por este Edital, convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de classificag&o, para,
apés comprovados 0s requisitos habilitatérios e feita a negociacdo, assinar os Contratos, sem
prejuizo das multas previstas em Edital e nos Contratos e das demais cominacgdes legais.

16.6 A recusa injustificada da Proponente Adjudicataria em assinar os Contratos e/ou a ndo comprovagao
referida no item 16.4, dentro dos prazos e condi¢cGes estabelecidas por este Edital, caracteriza o
descumprimento total das obrigacbes assumidas, e sujeita a Proponente Adjudicatéria, com
fundamento no artigo 7°, da Lei n.° 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n.° 5.450/2005, ao
impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e
descredenciamento do SICAF e do Cadastro de Fornecedores do Conselho Regional de Enfermagem
de Santa Catarina, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citagédo e a ampla
defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de 10% (dez por cento) sobre o preco
global da sua proposta, tida como vencedora da Licitago.

16.7 Para a assinatura dos Contratos, a Proponente Adjudicatéria dever4d adotar 0s seguintes
procedimentos:

a) Enviar representante legal ao Departamento de Administracdo do Coren/SC, situado na Av.
Mauro Ramos, n.° 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 7° andar, Centro,
Florianépolis/SC, CEP 88.020-300, onde este devera assinar as vias dos Contratos e todos os
documentos que dela fizerem parte integrante;

b) No caso de retirada/remessa dos Contratos para assinatura, quando se tratar de empresa de
outra cidade que ndo as da Grande Floriandpolis, o Contratado e toda a documentacao deverdo
ser devolvidas, devidamente assinadas, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
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retirada ou da data do Aviso de Recebimento (A.R.), ou da confirmacdo de recebimento por e-
mail com anexo dos referidos Contratos.

16.8 O inteiro teor dos Contratos a ser oportunamente firmado encontra-se definidos nas Minutas
Contratuais constante do Anexo Il e Anexo .

16.8.1 Podera ser acrescentada aos Contratos a ser assinado qualquer vantagem apresentada pela
Proponente Adjudicataria em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os
termos deste Edital.

16.9 Fardo parte dos Contratos, independentemente de transcricdo, todas as condi¢cdes constantes do
presente Edital e seus Anexos e a proposta apresentada pela Proponente Adjudicataria.

16.10 N&o sera admitida a subcontratagdo dos servicos ora contratados.
16.11 As demais disposic¢des relativas & contratagdo encontram-se disciplinadas no Termo de Referéncia

(Anexo 1) e nas Minutas Contratuais (Anexo Il e Anexo lll) em anexo.

17. DO ACEITE TECNICO

17.1 Os servicos referentes ao objeto Licitado serdo acompanhados por uma Comissdo composta por
representantes usuarios das areas da Coren/SC e por técnicos do Departamento de Tecnologia da
Informacdo do Conselho. Por estes, serdo observados, notadamente, os aspectos qualitativo e
quantitativo.

17.2 Serdo emitidos documentos especificos de aceite técnico dos servicos realizados, apds a conclusédo
de cada fase estabelecida no cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.

18. DO LOCAL DOS SERVICOS E PRAZO DE IMPLANTACAO

18.1 Os servicos serdo prestados na sede da Contratante, na Av. Mauro Ramos, n.° 224, 6°, 7° e 8°
andares, Centro, Floriandpolis, Santa Catarina.

18.2 O prazo de implantacao devera obedecer ao seguinte critério:

18.2.1 O prazo limite de implantacdo do objeto licitado pela Contratada serd de, no maximo, 240
(duzentos e quarenta) dias a partir da assinatura do contrato;

18.2.1.1 Imediatamente apds a prova de conceito, a Licitante classificada em primeiro lugar
deverd apresentar o cronograma de trabalho contemplando o detalhamento das
atividades e prazos para a operacionalizacdo do objeto licitado, observado o prazo
limite acima especificado.

18.2.2 A Coren/SC estard em recesso no periodo entre 21/12/2015 e 03/01/2016 retornando as
atividades em 04/01/2016.

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento procedera em conformidade com as Minutas Contratuais (Anexo Il e Anexo Ill) e com
0 Termo de Referéncia (Anexo I).
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O pagamento correspondente as Licencas de uso descrito no Termo de Referéncia (Anexo I), sera
realizado em 15 (quinze) dias apos a instalagdo dos médulos.

O pagamento correspondente aos servicos de Instalacdo, migracdo dos dados, implementacéo,
integragdo com outros sistemas e implantagdo, Treinamento, Acompanhamento apds implantacéo e
Manutencgédo evolutiva descrito no Termo de Referéncia (Anexo |), sera realizado apds a concluséo
destes servicos.

O pagamento correspondente aos servicos de Suporte técnico e manutencao, descrito no Termo de
Referéncia (Anexo 1), terd inicio no més subsequente a concluséo do servico Treinamento.

Os pagamentos ficardo condicionados ao aceite técnico de cada servico comprovado através do
Termo de Aceite emitido pelo Coren/SC.

Considerando que os itens de servi¢cos descritos no Termo de Referéncia (Anexo ) poderdo ser
realizados por médulos, o Coren/SC podera realizar o pagamento parcial correspondente ao médulo
atendido, desde que cumpridos os requisitos da prestacéo dos servicos.

20. DAS SANCOES

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5
20.6

Nos termos do art. 7° da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, a Licitante convocada dentro do
prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar os Contratos, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo/declaracdo falsa exigida, ensejar o retardamento da execugdo do objeto licitado, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato, comportar-se de modo inidéneo, e
cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios. Além disto, serd descredenciada nos sistemas de cadastramento de fornecedores -
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante o proprio Coren/SC, que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital e nos Contratos e das demais cominacdes legais.

Pelo atraso injustificado, pela inexecucao e infracdo, total ou parcial, dos Contratos, a Contratada
podera, garantida a defesa prévia no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sofrer as seguintes sancdes
contratuais:

20.2.1 Adverténcia;
20.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor dos Contratos, aplicado em dobro na reincidéncia;

20.2.3 Rescisdo contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a Contratada,
ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes.

Caso o valor da multa ndo for pago, serd cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser inscrita
como Divida Ativa da Unido e cobrada judicialmente.

O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de documento de arrecadacéo, boleto
bancério ou depdsito em conta do Coren/SC.

A multa prevista no item 20.2.2 podera ser aplicada juntamente com a sancédo prevista no item 20.1.

As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF e, no caso de impedimento de licitar e
contratar, a Contratada seréd descredenciada por igual periodo, sem prejuizo da multa prevista, e do
ressarcimento ao Coren/SC previsto no item 20.2.

Preg&o Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC Pagina 23 de 100

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300

Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 “ @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br (&
é\@/t nselho Regic de Enfermagem de Sant. tarina



20.7
20.8

Coren/sc

Fls.n2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

As sang¢0Oes poderdo abranger, além da Contratada, seus diretores e responsaveis técnicos.

As demais sancdes e penalidades a serem aplicadas encontram-se delimitadas nas Minutas
Contratuais (Anexo Il e Anexo Ill) e no Termo de Referéncia (Anexo ) deste Edital.

21. DA DOTACAO ORGCAMENTARIA

211

Os recursos para a execucgdo do objeto sédo préprios do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina, Orcamento Programa 2015 e 2016, e correrdo sob as seguintes rubricas orcamentarias:

21.1.1 Rubrica—6.2.2.1.2.44.90.52.011 — Aquisicdo / Desenvolvimento de Software;
21.1.2 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.027 — Servicos de Informatica;

21.1.3 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.018 — Palestras, Cursos e Treinamento;
21.1.4 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.015 - Locacao de Software.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1
22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Este Edital estara a disposi¢éo dos interessados nos locais indicados no preambulo.

Todos os horarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a Sessao Publica observardo, para
todos os efeitos, o horario de Brasilia/DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema
Eletrénico e na documentagéo relativa ao certame.

A indicacdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacgdes
relativas a Sessao Publica do Pregéo constardo em Ata divulgada no Sistema Eletrénico.

O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta da Licitante vencedora, fardo parte integrante
dos Contratos, independentemente de transcri¢éo.

A Presidente do Coren/SC compete anular este Preg&o por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo
de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato
superveniente e em face de razdes de interesse publico, mediante ato escrito e fundamentado.

22.5.1 A anulagéo do Pregéo induz a dos Contratos.

22.5.2 As Licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagcdo do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito da Contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do Contrato.

E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior competente, em qualquer fase da Licitag&o,
promocéao de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de
classificacé@o e/ou habilitacéo.

No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de classificacdo e habilitagéo.
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22.8 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles serédo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

22.9 Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizada
pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n.° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo
recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e/ou cépias autenticadas em papel.

22.10 Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacédo do art. 34 da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de
2007, todas as disposicoes relativas as microempresas e empresas de pequeno porte.

22.11 As Licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e o
Coren/SC nédo serad, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatério.

22.12 As Licitantes sdo responséaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da Licitagéo.

22.13 Ap6s a apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado e que venha a ser aceito pelo Pregoeiro.

22.14 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a Sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e endereco eletrdnico anteriormente estabelecidos, desde que néo
haja comunicacgédo do Pregoeiro em sentido contrario.

22.15 O desatendimento das exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da Licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta,
durante a realizacdo da Sesséo Publica de Pregéo.

22.16 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢éo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

22.17 O Coren/SC se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacdo dos
servigos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servigos ja realizados, por ajuste entre as
partes.

22.18 A Contratada, em caso de finalizagdo de suas atividades, devera disponibilizar, sem custo para o
Coren/SC, todos os programas fonte e toda a documentacdo referente ao objeto licitado em sua
versdo, no minimo, igual a aquela em utilizagcao pelo Coren/SC na finalizacéo de suas atividades.

22.19 A Contratada devera disponibilizar ao Coren/SC, acesso a estrutura de dados e aos dados do banco
de dados visando consultas, selecdo de dados e criacdo de relatorios.

22.20 A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre os dados e informagfes relativos aos servigcos
realizados.

Y

22.21 A homologacao do resultado desta Licitagdo ndo implicard em direito a contratacdo da Licitante
vencedora para o fornecimento do objeto licitado. O compromisso de fornecimento sO estara
caracterizado mediante o ajuste dos respectivos Instrumentos Contratuais.
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22.22 A adjudicataria estd obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes propostas, 0S acréscimos
determinados pelo Coren/SC de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor adjudicado, na forma do
81° do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993.

22.23 O pedido de vista dos autos do processo eletronico ao qual corresponde esta Licitagdo devera ser
solicitado via e-mail, exclusivamente para o endereco eletrbnico corensclicitacao@yadata.net, e a
liberacéo de acesso se fara via e-mail para o solicitante.

22.24 A apresentacdo da proposta de Licitacdo fara prova de que a Licitante:

22.24.1 Examinou criteriosamente todos os documentos deste Edital e seus Anexos, que 0s
comparou entre si e obteve do Coren/SC as informacg8es necessarias, antes de apresenta-la;

22.24.2 Conhece todas as especificagdes e condi¢des para o fornecimento do objeto;

22.24.3 Considerou que os elementos desta Licitacdo permitiram a elaboracdo de uma proposta
totalmente satisfatéria.

22.25 O Pregoeiro,durante a Sesséo Publica, ndo efetuard qualquer contato com as Licitantes que ndo seja
no ambito do Sistema Eletrdnico.

22.26 Face a natureza de entidade autarquica federal do Coren/SC, a Justica Federal, Se¢éo Judiciaria de
Santa Catarina — Subsecéo de Floriandpolis, é o foro competente para dirimir eventuais ddvidas ou
litigios oriundos do presente Edital, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja ou possa vir a ser.

22.27 Sao partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:
22.27.1 Anexo | — Termo de Referéncia;
22.27.2 Anexo Il — Minuta do Contrato |;
22.27.3 Anexo |l — Minuta do Contrato II;
22.27.4 Anexo IV — Modelo Proposta Comercial;
22.27.5 Anexo V — Férmula Decreto n.° 8.186/2014.

Florianépolis/SC, 12 de agosto de 2015.

Enfa. Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATOBIO N.°© 012.926208/2015
PREGAO ELETRONICO N.° 004/2015

1. OBJETO GERAL

1.1 A licitacdo tem como objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca
de uso, de sistema integrado de gestdo administrativa de conselho de regulamentagdo profissional
e prestacdo de servicos de instalacdo, migracdo de dados, integracdo com outros sistemas,
implantagdo, treinamento, acompanhamento apds implantagédo, suporte técnico e manutengéo e
manutenc¢éo evolutiva, aderente a gestédo publica, de acordo com as condi¢des especificadas neste
objeto.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Atualmente o Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina possui um sistema de gestao
administrativa que ndo atende mais, de forma ampla e integrada, as suas necessidades. A
contratacdo de um sistema integrado de gestdo administrativa nos termos especificados neste edital
estabelecerd uma melhor atuag&o do Conselho de acordo com o Principio da Eficiéncia (Emenda
Constitucional n.° 19, de 04 de junho de 1998) e do Principio da Economicidade (art. 3° da Lei n.°
8.666, de 21 de junho de 1993 - redacdo dada pela Medida Proviséria n.° 495, de 19 de julho de
2010).

3. DA QUALIFICACAO TECNICA

3.1 Se as empresas Licitantes forem proprietarias dos sistemas, deverdo apresentar documentagéo
comprovando sua propriedade, com sua autenticidade reconhecida em cartorio.

3.2 Se as empresas Licitantes forem parceiras comerciais credenciadas pelas proprietarias dos
sistemas, deverdo apresentar documentacdo emitida pelas proprietarias confirmando seu
credenciamento, com sua autenticidade reconhecida em cartério.

3.3 As empresas Licitantes deverdo apresentar 01 (uma) ou mais declaracdes de outro conselho de
regulamentacdo profissional que comprove o fornecimento dos mddulos que comp8em o objeto
licitado bem como que possui contrato, em vigor, de prestacao de servigos de suporte técnico e
manutencao.

3.4 A declaracgdo devera ser emitida em nome das empresas Licitantes e seu CNPJ, em papel timbrado
do emitente, com identificacdo e cargo do emissor, assinatura do emissor, telefone e e-mail para
contato.
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3.5 As empresas Licitantes deverdo apresentar documento atestando que o objeto a ser fornecido
atende integralmente as especificagdes minimas exigidas para o objeto licitado.

4. DO QUANTITATIVO

4.1 A Contratada devera fornecer termo de licengca de uso na modalidade aquisicdo para o objeto
licitado, sem prazo de vencimento, has quantidades contidas na tabela abaixo:

Descri¢cdo do Mdodulo Quantidade de Usuérios Simultaneos
Controle de Inscrigédo 15
Controle de Fiscalizagéo 09
Controle Financeiro (Cobrancas) 15
Controle de Divida Ativa 15
Controle de Processos 04
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 03
Controle por Centro de Custo 03
Controle de Documentos e Protocolo 32
Controle de Movimentacédo Financeira 03
Controle de Diarias e Passagens 03

4.2 As funcionalidades disponibilizadas através de link no site da Contratante, ndo deverdo ter custo
nem restricdo ao limite de usudrios simultaneos.

5. DA INSTALACAO

5.1 Os procedimentos de instalagdo, a serem realizados pela Contratada, do objeto licitado deveréo
ser realizados de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente através de aplicagdes,
evitando que o0s usuarios tenham que realizar procedimentos manuais para instalacdo e
configuracdo do mesmo.

6. DA IMPLEMENTAGCAO MIGRAGAO E INTEGRACAO

6.1 O objeto licitado deverd se integrar aos sistemas de controle Contabil e Orcamentario
desenvolvidos pela Contratante ou adquiridos de outros fornecedores.

a. Os sistemas desenvolvidos ou adquiridos pela Contratante se utilizam dos seguintes
recursos tecnologicos:

i. Sistema operacional Windows Server 2003 com banco de dados Interbase;

. Sistema operacional Windows Server 2008 com banco de dados SQLServer 2008
Express;

iii. Sistemas operacionais WindowsXP e Windows 7 com banco de dados MySQL;
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iv. Linguagens Delphi, Visual Basic, PHP, Java e .Net;

V. Interligacéo entre a sede e as regionais através do produto Interlan (xDSL e frame relay)
e VPNs.

6.2 As tarefas de implementacdo, migracdo e integracdo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo esta adaptar seus médulos para atender aos layouts e aos procedimentos ja
existentes nos sistemas atualmente em uso, visando a correta comunicagdo entre o objeto licitado
€ 0s sistemas que nao serdo substituidos;

6.3 A Contratada devera realizar a extracdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pela
Contratante e que serdo substituidos, exceto para os médulos de Movimentacdo Financeira,
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes, Controle por Centro de Custo e Controle de Diéria e
Passagens, formando assim um novo banco de dados para uso do objeto licitado;

6.4 A Contratada ficard responséavel por todas as etapas de extrac¢éo, tais como, conhecer o banco de
dados, efetuar rotinas de extracéo e gravacao, teste e conferéncia dos resultados;

6.5 A Contratante disponibilizara técnicos e usuérios para subsidiar a Contratada na elaboragédo do
“de-para” de campos, origem e destino, que sera utilizado na regra de migragao dos dados;

6.6 Havendo inconsisténcias fisicas ou légicas nos dados do sistema atualmente em uso, a
Contratante ira definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-los;

6.7 A Contratante ir4 proceder a uma verificacdo final do resultado da implementacdo, migracéo e
integracéo realizadas pela Contratada.

7. DA MANUTENCAO EVOLUTIVA

7.1 Devera constar da proposta das empresas Licitantes, o valor correspondente a um banco de 240
(duzentas e quarenta) horas meramente estimativas, ndo caracterizando a obrigatoriedade de uso,
sendo utilizadas, portanto, quando justificar-se a necessidade, durante a vigéncia do contrato, com
base em solicitagédo e aprovacéo prévia pela Contratante.

8. DO TREINAMENTO

8.1 No cronograma de trabalho a ser apresentado pela Contratada o item treinamento devera
apresentar os seguintes requisitos minimos:

a. Nome e objetivo de cada mddulo;
b. Publico alvo;

C. Conteudo programatico;
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d. Carga horéaria de cada médulo de treinamento.

8.2 Devera ser fornecido pela Contratada treinamento presencial na sede da Contratante com carga
horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades contidas na tabela abaixo:

Quantidade de

Descri¢cdo do Modulo Quantidade de Usuarios H
oras
Controle de Inscrigédo 20 24
Controle de Fiscalizag&o 21 40
Controle Financeiro (Cobrancas) 09 40
Controle de Divida Ativa 09 16
Controle de Processos 16 40
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 09 24
Controle por Centro de Custo 03 08
Controle de Documentos e Protocolo 32 40
Controle de Movimentag&o Financeira 05 08
Controle de Diérias e Passagens 06 40

8.3 O treinamento dos usuarios no objeto licitado devera ser realizado presencialmente na sede da
Contratante, apds as etapas de instalagdo, migracao de dados, integracdo com outros sistemas e
implantacdo, de acordo com cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante;

8.4 Seréo disponibilizados pela Contratante o espaco fisico, infraestrutura e recursos necessérios para
o treinamento;

8.5 Deverdo ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela Contratada, os respectivos
manuais e/ou tutoriais de operagdo com todas as especificagcdes que possibilitem aos usuérios a
plena utilizagdo do objeto licitado, em lingua portuguesa (Brasil).

9. DO ACOMPANHAMENTO APOS IMPLANTAGCAO

9.1 Devera ser fornecido pela Contratada um acompanhamento apds implantacéo, nas instalacdes da
Contratante, com carga horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades
contidas na tabela abaixo:

Descri¢cdo do Modulo Quantidade de Horas
Controle de Inscrigédo 24
Controle de Fiscalizagéo 40
Controle Financeiro (Cobrancas) 40
Controle de Divida Ativa 16
Controle de Processos 40
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 24
Controle por Centro de Custo 8
Controle de Documentos e Protocolo 40
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Controle de Movimentacao Financeira 8
Controle de Diarias e Passagens 40

9.2 Além do acompanhamento apés implantagdo descritas no item 9.1, a Contratada deverd realizar
02 (duas) visitas de, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis e consecutivos cada uma, que devera
ocorrer durante a vigéncia do contrato, as suas expensas. Estas visitas serdo realizadas quando
a Contratante convocar a Contratada com antecedéncia de 15 (quinze) dias. A visita podera ser
tanto de cunho técnico como de cunho gerencial.

10. DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

10.1 Devera constar da proposta das empresas Licitantes, o valor mensal previsto para cada médulo e
o seu total para 12 (doze) meses.

10.2 Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera dar suporte técnico e manutencao:

a.

Disponibilizando novas versdes do objeto licitado em decorréncia de melhorias preventivas,
corretivas e legais;

Esclarecendo questdes relacionadas a utilizac@o operacional do objeto licitado;

Identificando e corrigindo as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto
licitado;

Acompanhando e corrigindo problemas relativos aos servigos prestados;

Orientando ou aplicando solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento do
objeto licitado;

Atualizando e disponibilizando documentagéo referente ao objeto licitado quando houver
correcdes, melhorias e novas versdes do objeto licitado.

10.3 Os servigos de suporte técnico e manutencdo deverdo ser realizados através de, pelo menos,
02 (dois) dos canais abaixo identificados, sendo garantido o atendimento no horario das 08:00
as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira:

a. 0800 ou telefone direto com a &rea responsével pelo suporte técnico e manutencao;
b. E-mail direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencgao;
c. Fale Conosco ou outra ferramenta no site direto com a &rea responséavel pelo suporte
técnico e manutencao;
d. Presencial, pela area responsavel pelo suporte técnico e manutengdo, quando nao
solucionados pelos canais anteriores;
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e. A Contratada devera informar a Contratante, quais das modalidades acima estardo
disponiveis e as formas de acessa-las.

10.4 Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutencgédo pela Contratante, os
mesmos deverdo ser classificados considerando as situagdes descritas na tabela a seguir
devendo a Contratada sana-los dentro do prazo de atendimento:

Tipo Tempestividade Prazo Atendimento
Critica Até 36 horas para solugao definitiva
Erro Grave Até 72 horas para solugdo definitiva
Importante Até 96 horas para solugéo definitiva
Critica 24 horas
Duvida Grave 36 horas
Importante 48 horas
Critica
Evolutiva Grave Negociado entre as partes
Importante

10.5A classificagdo dos chamados quanto ao Tipo e Tempestividade é de responsabilidade da
Contratante e devera obedecer as seguintes definigbes:

a. Erro — corre¢bes de funcionalidades do objeto licitado que deixaram de executar ou
passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo executadas,
ou quando se tratar de manutencdo evolutiva e esta ndo estiver de acordo com o0s
requisitos definidos; sdo chamados que muitas vezes necessitam que sejam alterados
cédigos ou desenvolvidas novas rotinas;

b. Duvida — auxilio para operacédo do objeto licitado ou em procedimentos operacionais; séo
chamados que ndo necessitam alteragbes em cédigos ou desenvolvimento de novas
rotinas;

C. Evolutiva — necessitam de alteracdes em cédigos ou desenvolvimento de novas rotinas

por motivo de mudanca na realidade da Contratante, modificacbes em procedimentos
operacionais, melhoria de processos, alteracdes de legislacéo, etc.;

d. Critica — relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestacao dos
servigos, impedem o cumprimento de obrigagBes com prazos estabelecidos e inadiaveis
comprometendo a imagem da Contratante;

e. Grave - relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestacdo dos
servigos, impedem o cumprimento de obrigacdes com prazos estabelecidos e inadiaveis,
mas que ndo comprometem a imagem da Contratante;

Preg&o Eletrénico n.° 004/2015 — Coren/SC Pagina 32 de 100

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300

Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 “ @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br (&




Coren/sc

Fls.n2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

f.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Importante - relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que nao prejudicam a
operacionalizacdo da Contratante;

10.6 Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de um chamado, sera considerada como
“data e hora da abertura do chamado” a data e hora que a Contratante realizar a abertura do
chamado e como “data e hora da entrega” a data e hora que a Contratante der o aceite técnico
em relacao ao chamado aberto.

10.7 Se confirmada pela Contratante que a causa de indisponibilidade do objeto licitado foi
ocasionada por falha de hardware ou por falha de software operacional provido pela
Contratante, no calculo dos indicadores de niveis de servigos ndo sera computado o tempo até
o restabelecimento do mecanismo que falhou.

10.8 Visando agilizar a solugédo de problemas no objeto licitado, a Contratante dentro dos aspectos
de seguranca por ela estabelecidos e através de ferramentas por ela definidas, podera
disponibilizar acesso remoto a Contratada.

10.9 Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigos
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a Contratante, que colaborara com a
Contratada na busca da melhor solugéo para os problemas.

11. DOS REQUISITOS TECNICOS

11.1 O objeto licitado devera obedecer, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos:

a. Ser integrado entre si. Compreende-se como integrado entre si, o conceito de evitar a
replicacéo de tarefas em mais de um maodulo, inexisténcia de duplicagéo de entrada de dados
de uso comum entre os mddulos e troca de informac¢des de forma automética entre os
maodulos;

b. Arquitetura operacional distribuida em, no minimo, 3 (trés) camadas;

c. Protocolo de comunicacéo de rede TCP/IP;

d. Sistema operacional Linux para servidor HP Proliant DL380 G6 Server Quad Core, Intel Xeon
E5530 2400Mhz, 8GB RAM e 2HDs SCSI (SAS) 10K 146GB cada;

e. Banco de dados MySQL ou PostgreSQL, com base de dados centralizada;

f. Plataforma de linguagem Java ou .Net;

g. Sistema operacional cliente Windows XP ou acima;

h. Interface de usuario (camada de apresentacéo) baseada em navegadores Microsoft Internet
Explorer 9.0 ou acima, Mozilla FireFox 29.0 ou acima e Google Chrome 35.0 ou acima;

i. Possibilidade de acesso as funcionalidades web do objeto licitado através de sistemas
operacionais e browsers de tablets e smartphones;
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Possibilidade de acesso ao objeto licitado através de VPNSs;

Possuir interface grafica de entrada e saida de dados padrao Windows, possibilitando a
operagao com ou sem mouse;

Habilitagédo das teclas enter ou tab, podendo os usuarios executar tarefas distintas, em uma
Unica janela aberta, sem necessidade de navegar na barra de tarefas;

Controle de acesso integravel a Active Directory.

Controle de acesso através de login hierarquico de senhas com regras especificas de
permissdo de acesso por usuario ou grupos de usuarios, considerando niveis de atividades,
campos e relatérios. As autorizagbes ou desautorizagdes de usuarios deverdo ser dinamicas
e ter efeito a partir do login. As desautorizagBes de usuarios ndo deverdo impactar na
permanéncia do log de atividades realizadas anteriormente a desautoriza¢éo;

Devera operar por transacdes (ou formularios online) que, especializadamente, executem ou
registrem a atividades administrativas disponiveis em toda rede, de forma centralizada. Isto
significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente a partir de sua
origem;

Os dados inseridos pelos usuarios deverao validados em tempo real;

Permitir configuracdes por periodos, inclusdo de informac¢des dos gestores e assinaturas
digitalizadas, dados de identificacdo e logos;

Registrar em trilha de auditoria automatica (log), 0os acessos e operagles realizadas
contendo, no minimo, usuario, data, hora, contetdo anterior e dados alterados;

Devera incorporar ou possibilitar acesso via web & documentagdo na forma de tépicos,
capitulos ou por palavras-chave;

Em caso de falha operacional ou légica, devera recuperar-se, de modo a resguardar a Ultima
transacéo executada com éxito, mantendo a integridade do banco de dados;

Garantir a integridade através de procedimentos de backup e recovery;

O gerenciador de banco de dados devera oferecer mecanismos de seguranga que impecam
usuarios, ndo autorizados, efetuar consultas ou alteragées em dados;

Independentemente dos relatérios ja incorporados ao sistema, permitir a criacdo de relatérios
personalizados, através de ferramenta propria, com facilidade e flexibilidade;

Permitir a geracao de relatérios em tela, impressoras locais, em rede e na extensdo PDF;

Apresentar-se na lingua portuguesa (Brasil);

11.2 A Contratada cujo objeto licitado ndo atender aos requisitos técnicos especificados nos itens d, e,
e f acima, deverd fornecer todos 0s recursos necessarios a sua operacao, sem custo adicional para
o Contratante.
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12. DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

12.1 O objeto licitado podera ser composto por modulos, desde que integrados, e devera atender a, no
minimo, aos requisitos funcionais a seguir especificados:

a. Controle de Inscricéo

Controlar os dados e informacg@es das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

a.l Cadastro de Pessoas Fisicas - Inscritas
i. Manter os dados basicos das pessoas fisicas - inscritas, tais como, nome, filiagao,
enderecos (residencial e comercial), telefones, e-mail, CPF, RG, titulo de eleitor,
estado civil, sexo, data de nascimento, etc.;
ii. Associar foto, assinatura e digital do profissional ao cadastro;

iii. Manter histérico da situacdo dos profissionais;

iv. Possibilitar 0 acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF, neste caso apresentando
todas as inscrigdes referentes a este, por inscricdo individualmente ou nome.

v. Manter informacé@o dos profissionais sobre nimero de inscri¢cdo, categoria, tipo,
subtipo, subsecao a qual pertence, etc.;

vi. Registrar a ROP de inscri¢cdo e as ROPs de ocorréncias, mantendo historico;

vii. Manter dados dos profissionais relativos & formagdo académica, as atividades,
experiéncias profissionais e especialidades;

viii. Permitir o vinculo do profissional, no processo de registro, a entidade de formacao;

ix. Manter informacdes dos profissionais sobre Responsabilidade Técnica e outras
responsabilidades;

X. Registrar a participacao dos profissionais em eventos;

xi. Controlar a participacdo dos profissionais em elei¢Bes e votacdes;

xii. Registrar a atuacdo e cargos exercidos pelos profissionais no Conselho;
xiii. Registrar as ocorréncias dos profissionais junto ao Conselho;

Xiv. Registrar o resultado de pesquisas, criadas pelo Conselho, realizadas junto aos
profissionais;

xv. Registrar as ocorréncias relativas aos profissionais, mantendo histérico e
acompanhamento;

xvi. Registrar e manter histérico dos diversos enderecos dos profissionais bem como
manter o endereco para correspondéncia, divulgacdo na pagina web e mala direta;
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xvii. Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

xviii. Controlar mudanca automatica de situacdo cadastral dos profissionais de acordo
com critérios estabelecidos;

xix. Configurar, de forma personalizada, a composicdo do nimero de inscricdo dos
profissionais, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais;

xX. Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais dos
profissionais especificos do Conselho;

xxi. Validar, em tempo real, dados digitados contra tabelas e cadastros além da
composicao do CPF;

xxii. Validar, em tempo real, duplicidades de dados ao cadastrar um novo profissional,

xxiil. Permitir a integracdo de dados de pessoas fisicas — inscritas mediante a geracéo de
arquivos XML (remessa e retorno), de acordo com layouts pré-definidos pelo
Conselho Federal de Enfermagem, de uso obrigatério para emissdo de documentos
(configuragéo personalizada abrangendo diversas possibilidades de formatos para
atender a resolug@es federais, com tela dinamica disponivel para controlar campos
de dados cadastrais especificos do Conselho) para entre outros:

a. Sistema GENF de geracdo de arquivo de composi¢cdo de numero de registro
profissional,

b. Sistema de Aplicacéo de transferéncia de dados de profissionais inscritos;

C. Sistema de impressdo de cédulas de identidade via convénio com a empresa
VALID;

d. Sistema de emisséo de selos de autenticidade.

xxiv. Permitir a organizacdo e impressdo dos livros eletrénicos de inscricdo obedecendo
as normas e padrdes em vigor;

xxv. Manter informagBes de documentos relacionados aos profissionais (oficios, cartas,
requerimentos, etc.);

xxvi. Possibilitar a impressao da ficha cadastral completa dos profissionais ou com opg¢éo
de escolha de quadros de informagdes;

xxvii. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa fisica
inscrita, com integracéo total a scanners;

xxviii. Contemplar e permitir a atualizagcao de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacéo;

xxix. Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.
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a.2 Cadastro de Pessoas Juridicas - Inscritas

Manter os dados basicos de pessoas juridicas — inscritas, tais como, endereco,
telefones, e-mail, natureza, tipo, area de atuacdo, CNPJ, IE, data de fundacéo,
capital social, categoria, etc.;

Registrar a ROP de inscricdo e as ROPs de ocorréncias mantendo histérico;

Permitir o cddigo de registro das pessoas juridicas nos padrbes estabelecidos pelo
Conselho;

iv. Manter histdrico das pessoas juridicas junto ao Conselho;

v. Possibilitar o acesso as pessoas juridicas inscritas por CNPJ, neste caso
apresentando todas as inscri¢cdes referentes a este, por inscrigdo individualmente ou
nome.

vi. Manter informacao sobre sécios e participacéo societaria das pessoas juridicas;

vii. Manter informacdo sobre as Responsabilidades Técnicas, administrativas e
gerencias das pessoas juridicas;

viii. Registrar, manter histérico e possibilitar 0 acompanhamento das ocorréncias das
pessoas juridicas junto ao Conselho;

ix. Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

x. Controlar mudan¢ca automética de situagdo cadastral das pessoas juridicas de
acordo com critérios estabelecidos;

xi. Configurar, de forma personalizada, a composi¢cdo do numero de inscricdo das
pessoas juridicas, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais;

xii. Permitir, através de tela dinAmica, o controle dos campos de dados cadastrais das
pessoas juridicas especificos do Conselho;

xiii. Validar, em tempo real, o CNPJ;
xiv. Validar, em tempo real, razdes sociais duplicadas ao cadastrar uma nova pessoa
juridica;

xv. Manter informagBes de documentos relacionados as pessoas juridicas (oficios,
cartas, requerimentos, etc.);

xvi. Possibilitar a impressdo da ficha cadastral completa das pessoas juridicas ou com
opcéo de escolha de quadros de informacdes;
xvii. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-0s ao cadastro pessoa juridica
inscrita, com integracédo total a scanners;
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xviii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacao;

xix. Integrar-se aos demais mddulos em nivel de consulta.

a.3 Cadastro de Outras Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas — Ndo Inscritas
i. Manter os dados basicos tanto das pessoas fisicas como das pessoas juridicas;

ii. Manter histérico da situacéo das pessoas fisicas e pessoas juridicas;

iii. Possibilitar 0 acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF e as pessoas juridicas
inscritas por CNPJ, neste caso apresentando todas as inscri¢des referentes a estes,
por inscrigdo individualmente ou nome.

iv. Manter informacg@es sobre responsabilidades juntos as pessoas juridicas;

v. Registrar as atuacdes e cargos exercidos em pessoas juridicas;

vi. Registrar ocorréncias referentes a pessoas fisicas e juridicas;

vii. Possibilitar a classificacdo detalhada do cadastro viabilizando a manutencéo de um
cadastro de agenda;

viii. Validar, em tempo real, CPF e CNPJ;

ix. Possibilitar transformar uma pessoa fisica ou pessoa juridica do cadastro em
registro no Conselho sem a necessidade de redigitacdo de dados e informacdes;

x. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacao;

xi. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.
b. Controle de Fiscalizagéo

Controlar os procedimentos das &reas de fiscalizacdo, tanto para empresas quanto
profissionais, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i. Permitir configuragbes de modo a determinar a forma de trabalho das é&reas de
fiscalizag&o possibilitando, entre outros, tipo de numeragéo processual, definicdo de telas,
definicdo de permissbes, controle de ocorréncias e andamentos, etc.;

ii. Registrar e controlar os dados relativos as fiscalizacbes (pessoas fisicas e pessoas
juridicas), registradas ou ndo, tais como, data da fiscalizagdo, tipo, situacdo, fiscal,
observacg®es, notificacdes, etc.;

iii. Permitir a emissdo de documentos de fiscalizacdo parametrizaveis pelo usuério, tais
como, relatérios de visitas fiscalizatérias, constatacdes, notificacbes, oficios,
convocagdes, etc.;
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iv. Integrar-se com o moédulo de Controle de Inscritos permitindo a visualizacdo da existéncia
de fiscalizacdo para uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica;

v. Integrar-se com o médulo de Contas a Receber (Cobranca) permitindo a visualizagao da
existéncia de débitos referentes a uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica;

vi. Registrar e controlar os itens fiscalizados em uma determinada diligéncia;
vii. Registrar e controlar o histérico de ocorréncias e andamentos relativos a fiscalizacao;

viii. Registrar e controlar os dados e informacdes relativas aos autos de infracéo, tais como,
namero, data, valor, vencimento, data limite para recurso, etc.;

ix. Registrar e acompanhar a tramitacdo dos processos de fiscalizacdo registrando as
informacdes de data de entrada, local, prazo previsto, data da saida, situacéo,
observacdes, etc.;

X. Registrar e controlar o andamento das fases do processo de fiscalizacdo bem como suas
informacdes complementares;

xi. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo de fiscalizacdo, com
integracéo total a scanners;

xii. Possuir ferramenta de geracdo de modelos de documentos e de relatdrios contendo
todos os campos envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente;

xiii. Possuir ferramenta de geracdo de etiguetas com montagem de forma dindmica pelos
USUuarios;

xiv. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessérios a sua
operacionalizacéo;

Xv. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.
c. Controle Financeiro (Cobrancas)

Controlar os procedimentos referentes ao registro e baixa de débitos vencidos e vincendos
das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas no que se referem a taxas,
anuidades, renegociacdes e multas contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos
funcionais:

i. Gerar, manter e controlar todos os tipos de débitos, pagos ou nao, provenientes de todos
os tipos de cobranca do Conselho e de acordo com os convénios existentes;

ii. Permitir a renegociacdo de dividas vencidas e ndo pagas de forma avulsa, com
possibilidade de descontos e acréscimos ou pré-configurada, onde as pessoas fisicas,
pessoas juridicas e outras pessoas terdo formas pré-definidas de parcelamentos, com
valores minimos de parcelas e dependendo da quantidade de parcelas a escolher, ter
descontos diferenciados em multas e juros, etc.;

iii. Possibilitar a atualizacdo de débitos vencidos por diversos indices (SELIC, IGP-M, INPC,
etc.) além de percentuais diferenciados de multa e juros;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

XViil.

XiX.

XX.

XXi.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Emitir boletos/carnés avulsos com cédigo de barras nos padrées Banco do Brasil e Caixa
Econdbmica Federal, devendo existir a possibilidade de configuragdo para outras
instituicBes financeiras;

Permitir que seja salva imagem em arquivo de boletos bancarios com cédigo de barras;
Possibilitar o envio de boletos bancarios por e-mail, diretamente do modulo;

Controlar o total de emissdes, mantendo histérico de tudo que foi emitido de cobranca
para pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas, com possibilidade de
impresséo de 22 via;

Possibilitar a especificagdo das emissbes de cobranca por composicdo de débito
divididos em principal, multa, juros, atualizacdes, despesas bancérias, despesas
advocaticias e despesas de postagem,;

Permitir a configurag&o para controle dos dados financeiros, tais com, ndo permitir data
de pagamento futura, sugerir data de pagamento e data de referéncia do débito, permitir
baixa automatica para débito cancelado, etc.;

Possibilitar a configuragdo para a geracdo de anuidade proporcional e taxas de forma
automatica no momento da criacao dos novos cadastramentos;

Possibilitar a realizacéo de recobrancgas coletivas;
Possibilitar a cobranca através de cartdes de débito e crédito;

Permitir a geracdo de arquivo de débitos para impressédo de carnés de anuidade em
padrdes configuraveis pela Contratante;

Tratar a baixa dos pagamentos efetuados de forma automatica através de arquivos
retornados das instituicdes financeiras pré-definidas;

Permitir a baixa logica de débitos de forma manual, mantendo registro da acdo com, no
minimo, a data, a hora e o cédigo do usuario que realizou a baixa;

Permitir a possibilidade de definir valores padrdes referentes a taxas e anuidades, definir
0 que sera considerado para inadimpléncia e definir dias padrdo para vencimento;

Permitir o cancelamento légico de débitos por motivos diversos, mantendo registro da
acdo com, no minimo, a data, a hora e o cddigo do usuario que realizou o cancelamento;

Controlar a composi¢do do débito divididos em principal, corre¢do, multa, juros,
atualizacdes, despesas bancérias, despesas advocaticias e despesas de postagem;

Controlar as situag8es dos débitos divididos em pagos, ndo pagos, pagos a maior, pagos
a menor, pagos em duplicidade, etc., mantendo historico das mudancas;

Manter o histérico de todos os parcelamentos realizados, com parcelas pagas e nao
pagas;

Controlar o(s) débito(s) de origem que esta(do) sendo pagos nas parcelas de
renegociacao;
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XXil.

XXiii.

XXiV.

XXV.

XXVi.

XXVil.

XXViil.

XXIX.

XXX.

XXXi.
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Concatenar o parcelamento de débitos a impresséo e salvamento do Termo de Confissdo
de Divida, que podera ter configurado o seu texto e formato de exibicdo dos dados do
parcelamento;

Gerar a contabilizagdo, automatica ou por troca de arquivo, da receita com base nos
padrdes definidos, para os sistemas contabil e orgamentario instalados no Conselho;

Permitir a realizacdo de consultas diversas integradas ao Controle de Inscricdo, cujo
resultado podera ser impresso em relatério, emisséo de etiquetas ou gravado em arquivo
texto para mala direta MS Word;

Permitir a geracédo de relatorios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
em débito com o Conselho, por diversos critérios de selecdo, tais como, tipo de débito,
intervalos de datas de vencimento, por subsecao, se possui execucdo fiscal, etc.;

Permitir a geracdo de relatérios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
em dia com o Conselho, por diversos critérios de selecdo, tais como, tipo de débito,
intervalos de datas de vencimento, por subsecéo, etc.;

Permitir a geragéo de relatorios de recebimentos de pessoas fisicas, pessoas juridicas e
outras pessoas, por diversos critérios de selecao, tais como, recebidos através de banco,
por data de recebimento, por subsecéao, etc.;

Permitir a geragdo de relatérios resumo de devedores e de pagamentos, por diversos
critérios de selecédo, tais como, tipo de débito, intervalos de datas de vencimento, por
subsecao, por execucdo fiscal, etc.;

Permitir que sejam listados o contelido dos arquivos gerados para os bancos, retornados
dos bancos e de erros resultantes do processamento dos arquivos retornados dos
bancos;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo;

Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

d. Controle de Divida Ativa

Controlar os procedimentos referentes a divida ativa das pessoas fisicas, pessoas juridicas e
outras pessoas contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

iv.

Permitir o lancamento dos débitos em divida ativa de forma individual ou de forma
coletiva segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir que os débitos lancados a divida ativa possam ser consultados e impressos
segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir o acompanhamento de todo o processo de divida ativa, desde o langcamento até
o acordo judicial,

Permitir que seja desfeito o langamento em divida ativa;
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v. Permitir a emissdo do Aviso e da Notificacdo de Lancamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa de forma individual ou de forma coletiva;

vi. Permitir que os modelos de Aviso e Notificagdo de Langcamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa possam ser personalizados pelo usuario;

vii. Permitir a geracdo dos Livros de Divida Ativa de forma coletiva, organizando os
profissionais em ordem alfabética;

viii. Permitir a renegociacdo de débitos lancados a divida ativa;
ix. Permitir o controle da divida ativa tanto na fase administrativa quanto na fase judicial;

X. Permitir a vinculagdo da Certiddo de Divida Ativa ao processo judicial de execuc¢éo de
débitos;

xi. Permitir o controle dos documentos emitidos (notificagBes, termos, certiddes, peticdes,
etc.) bem como o recebimento de AR;

xii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necesséarios a sua
operacionalizacéo;

xiii. Integrar-se ao demais maédulos em nivel de consulta.
e. Controle de Processos

Controlar os diferentes tipos de processos (juridicos, éticos, de fiscalizacdo, administrativos,
etc.) de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, os
seguintes requisitos funcionais:

i. Integrar-se ao médulo Cadastro de Inscritos evitando duplicagdo de cadastro;

ii. Permitir que cada tipo de processo tenha um conjunto de campos préprios e
independentes para registro de seus dados e informag6fes, criado dinamicamente pelo
usuario, estando disponiveis campos, tais como, datas, tabelas, grades, nimeros e
textos, etc.;

iii. Permitir que cada tipo de processo seja configurado quanto a sua humeracgdo, permitindo
prefixo, sufixo, auto-incremento, reinicio de numeracao a cada ano, etc.;

iv. Gerar numero de processo de forma automética, obedecendo as configuracdes por tipo
de processo, quando se referir a processo criado internamente;

v. Possibilitar a inclus@o de processos com numeragéo pré-estabelecida, ou seja, recebido
da justica e que ndo recebem numeracao de forma automatica;

vi. Controlar a tramitacdo do processo através das areas registrando o local, data do
recebimento, responsavel, situacao, previsao de atendimento, etc.;

vii. Possuir sistema de aviso de tramitacdo dos processos através de aviso no terminal do
USUario;

viii. Realizar a tramitac@o de processos em lote;
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ix. Permitir o registro de ocorréncias diversas aos processos, mantendo seu histérico, com

informacao do usuario que a criou, data, campo livre para registro, etc.;
X. Permitir vinculo entre processos e documentos diversos;

xi. Permitir o controle das etapas dos processos por tipo de processo;

xii. Permitir a configuracdo dos parametros das etapas, por tipo de processo, permitindo
informar a sequéncia do andamento, quais os relatores e instrutores que podem atuar
naquela etapa, quais usuarios, grupos de usuarios e/ou departamentos podem ter acesso
a0 processo na etapa, etc.;

xiii. Permitir a configuracdo do andamento, por tipo de processo, permitindo informar se para
o andamento, o processo sera distribuido de forma automética ao relator ou instrutor, se
automaticamente o processo muda e etapa, € encerrado, altera a situacdo do inscrito,
tramita para outro setor, altera o contetldo de um campo dindmico e/ou envia e-mail, etc.;

xiv. Realizar as ac¢bes preestabelecidas, ao registrar um andamento, nos parametros para o
andamento, além de registrar data do andamento, data da previsdo, plenaria de
homologacéo, situagdo, observacdes, etc.;

xv. Realizar o andamento de processos em lote;

xvi. Possibilitar a impressao das etapas e os andamentos dos processos;

xvii. Integrar-se com o madulo de Controle de Fiscalizacdo de modo que fique registrada qual
a fiscalizacdo que deu origem ao processo;

xviii. Permitir a integracéo dos processos judiciais e administrativos;

xix. Integrar-se com o mddulo de Contas a Receber (Cobranca) para incluir e/ou visualizar os
débitos referentes ao processo;

xX. Controlar as sessdes de julgamento informando a turma, data, hora, participantes,
relatores, presidente, processos a serem julgados, etc.;

xxi. Permitir o controle das suspensfes mantendo informagBes sobre a matéria, tipo de
suspensao, data de inicio, duracdo, dados de controle do recolhimento de carteira, etc.;

xxii. Permitir que cada tipo de processo seja configurado para gerar um modelo de documento
distinto quando o processo for criado;

xxiii. Gerar documentos de forma automatica quando da criagcdo do processo conforme a
configuracao para o tipo;

xxiv. Possuir ferramenta de geracdo de modelos de documentos a serem gerados e vinculados
a processos e de modelos de relatérios contendo todos os campos envolvidos nos
processos, inclusive os criados dinamicamente;

xxv. Possuir ferramenta de geracdo de etiquetas com montagem de forma dindmica pelos
usudrios;
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xxvi. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo, com integracao total
a scanners;

xxvii. Permitir acesso as informag6es dos processos aos envolvidos através do site;

xxviii. Permitir que cada tipo de processo possa ser configurado quanto ao conteldo que sera
disponibilizado através do site;

xxix. Realizar controle de permissao de acesso por tipo de processo, area, etapa, andamento,
etc.;

xxx. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo;

xxxi. Integrar-se a todos 0s modulos em nivel de consulta.

f. Controle de Compras, Contratos e Licitagdes

Controlar desde as solicitacdes das areas passando pelo acompanhamento do processo de
compras e/ou contratacé@o de servigos até a entrega do material e/ou execugéo dos servicos
contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Vi.

Vii.

viii.

f.1

Permitir o atendimento das solicitagdes dos itens que ndo existem no almoxarifado;

Permitir o atendimento das solicitac6es de bens e servicos através de contratos ja
existentes;

Permitir o atendimento das solicitacdes de itens, bens e servigos através da compra
direta e/ou de qualquer modalidade de licitacéo;

Permitir a realizacdo de solicitacdes, autorizacdes e acompanhamento de pedido em
ferramenta utilizando browser;

Estar em conformidade com a Lei n.° 4.320/64;
Permitir a geragcdo de documentos e relatérios exigidos por Lei;
Estar em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal;

Permitir a parametrizacdo da forma de apresentacdo e utilizacdo dos numeros de
processo, contratos, licitagcdes, ordens de compra e ordens de servigo.

Cotacles

Permitir a inclusdo e alteracdo no cadastro de fornecedores;

Permitir o envio de e-mail ao fornecedor informando o sucesso do cadastramento;
Incluir itens a serem cotados;

Permitir o envio automatico de e-mail aos fornecedores, avisando a inclusdo de
novos itens, quando da inclusdo de item para cotacao;
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v. Permitir que os fornecedores informem seus precos;

vi. Manter o historico das cotacoes realizadas;

vii. Permitir consulta especifica para fornecedores e publico em geral sobre cotacdes
em andamento, encerradas e canceladas;

viii. Permitir a selecdo da melhor proposta comercial em fungcao do menor preco;
ix. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacao.
f.2 Processos
i. Permitir a criagdo e manutencdo dos processos para compra de itens, bens e/ou
contratacdo de servicos;

i. Permitir a importacdo da Internet das cotacdes realizadas para associacdo ao
processo;

iii. Permitir a associagéo ao processo das ordens de compra e/ou servicos, licitacoes e
contratos;

iv. Permitir a consulta de processos filtrando por diversos critérios;

v. Contemplar e permitir a atualiza¢do de todas as tabelas e cadastros necessérios a
sua operacionalizacao.

f.3 Contratos
i. Permitir o registro e controle dos contratos de compra e/ou de prestacdo de servi¢cos
e seus aditivos, reajustes e rescisoes;

ii. Permitir a manutencgédo do vinculo entre processos e contratos, quando aplicavel;

iii. Permitir controle da vigéncia do contrato e forma de reajuste, quando aplicavel;

iv. Permitir a verificacdo da disponibilidade orcamentéria e empenhar valores quando
da criacdo do contrato;

v. Permitir a realizacdo de baixa automética da disponibilidade quando feito o
empenho;

vi. Permitir a manutencao de vinculo com os documentos relacionados ao contrato,
indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de duplo clique
com 0 mouse;

vii. Permitir a consulta de contratos filtrando por varios critérios;

vii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacao.

f.4 Licitacbes
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i. Permitir o controle das licitagbes por modalidade;

ii. Permitir o controle das fases da licitagcdo por modalidade, acompanhando os prazos
previstos e realizados bem como os responsaveis por cada fase;

iii. Permitir a manutencao do registro das propostas e do vencedor;

iv. Permitir a manutencéo do registro sobre a comissao responsavel pela licitacao;

v. Permitir o vinculo entre processos e contratos;

vi. Permitir a manutencdo do vinculo com os documentos relacionados a licitagdo
indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de duplo clique
COM 0 MOouse;

vii. Permitir a consulta de licita¢des filtrando por vérios critérios;

viii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessérios a
sua operacionalizacéo.

f.5 Ordem de Compras e/ou Servicos
i. Permitir o controle das ordens de compra e/ou servigos;
ii. Permitir a manutencgdo de vinculo entre processos e contratos;

iii. Permitir a verificac@o da disponibilidade orcamentéria e empenho de valores quando
da criacdo da ordem de compra e/ou servigo;

iv. Permitir a realizagdo da baixa automatica da disponibilidade quando efetuado o
empenho;

v. Permitir o controle de cumprimento dos prazos de entrega de bens e/ou servigos;
vi. Permitir o registro do atendimento das ordens de servigo;

vii. Permitir a emissdo de ordem de compra sem cotacdo para fornecedores com
contrato especial;

viii. Permitir o envio automatico de ordens de compra para os fornecedores;
ix. Permitir a consulta e impresséao de relatérios de ordens por diferentes critérios;

x. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacéo.

g. Controle de Documentos e Protocolo

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos acompanhados de
protocolo contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i. Controle de protocolo com emissao de recibo;
Pregéo Eletrdnico n.° 004/2015 — Coren/SC Pagina 46 de 100

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos
6° ao 9° andar, Centro, Florian6polis/SC. CEP 88020-300

*
Caixa Postal 163 - Fone/Fax: (48) 3224-9091 @
coren-sc@coren-sc.org.br | www.corensc.gov.br
e o ) et R



Coren/sc

Fls.n2

N *, 6

Q A

O A FEOERATIIN O
ra I

L
ey,

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Controlar os documentos expedidos, internos e recebidos;

Registrar as caracteristicas dos documentos;

iv. Controlar entidades, conselheiros e colaboradores;
v. Possibilitar o vinculo de documentos com o cadastro de pessoas fisicas, pessoas
juridicas e outras;
vi. Permitir a digitalizacdo de documentos com integracao total a scanners;
vii. Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word e PDF) com os documentos
registrados;
viii. Emitir etiquetas;
ix. Controlar a tramitacdo dos documentos entre as areas e pessoas;
X. Avisar ao destinatario sobre o envio de documento, através de mensagem;
xi. Possibilitar o recebimento de documento, através do sistema, sem a necessidade da
abertura do referente médulo;
xii. Avisar ao remetente que o destinatario recebeu o documento;

xiii. Permitir a tramitacdo de documentos em lote;

xiv. Gerar cabecalho e rodapé pré-definidos, de forma automatica, na elaboracdo de
documentos através do MS Word;

xv. Permitir, para fins de pesquisa de documentos, a definicdo de palavras-chave;

xvi. Gerar arquivo para utilizacdo de mala direta do MS Word,;

xvii. Numerar por tipo de documento, automaticamente e de forma independente, os
documentos recebidos e expedidos, além de possibilitar a numeracdo de sequéncia
distinta do mesmo documento obedecendo ao critério de origem (expedido, interno ou
recebido);

xviii. Permitir que o usuario mantenha tipos de documentos, formas de tramitacdo e
tratamentos;

xix. Indicar o local dos documentos (arquivos e pastas);

xx. Possibilitar a consulta dos dados e informacdes através da selecao de critérios variados;

xxi. Integrar-se com os madulos de Controle de Inscritos, Controle de Fiscaliza¢do e Controle
de Processos;

xxii. Controlar o acesso aos documentos de forma seletiva por departamento, area, grupo de
usudrios ou usuario, de acordo com nivel de confidencialidade;
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xxiii. Relacionar vinculos entre documentos;
xxiv. Controlar o nivel de confidencialidade dos documentos;

xxv. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo;

xxvi. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.
h. Controle de Movimentac&o Financeira

Controlar a movimentacao financeira e permitir a geracéo do fluxo de caixa contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i. Permitir o controle de contas a pagar e de contas a receber;
ii. Permitir o controle das movimentacdes financeiras;
iii. Permitir o controle de transferéncias, aplicacdes e/ou resgates;
iv. Permitir a geracéo do fluxo de caixa;
v. Permitir a consulta e impresséao do fluxo de caixa;
vi. Permitir a geragdo do resumo dos compromissos financeiros;
vii. Permitir o controle dos saldos das contas bancérias;
viii. Permitir a geracéo e controle do calendério financeiro;
ix. Permitir a impresséo de cheques e relagbes para remessa aos bancos;

X. Permitir a geracdo e impressédo de relatorios diversos, baseados em diferentes critérios
de selecéo;

xi. Permitir a geragdo de graficos estatisticos referentes & movimentagéo financeira,
baseados em diferentes critérios de selecao;

xii. Permitir a ado¢é@o de um plano de contas financeiro especifico ou utilizar o mesmo plano
de contas contébil;

xiii. Integrar-se aos sistemas contabil e orcamentario instalados no Conselho;

xiv. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessérios a sua
operacionalizacéo;

xv. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.
i. Controle de Diarias e Passagens

Controlar a solicitacdo e o pagamento de diarias e as solicitagcdes e fornecimento de
passagens contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos funcionais:
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Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de pagamento de didrias e
hospedagem;

Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de fornecimento de
passagens;

Possibilitar o cadastramento de conselheiros, empregados, colaboradores mantendo o
registro dos que receberam diarias e passagens;

Possibilitar o cadastramento de agéncias de viagens, companhias aéreas, hotéis, etc.;

Permitir o célculo e geracdo dos meios de pagamentos de didrias em funcéo de locais,
distancias, periodos, etc.;

Permitir o controle da prestacdo de contas dos recebedores de diérias, passagens e
hospedagens;

Permitir o cadastramento de eventos associados ao pagamento de diarias e fornecimento
de passagens e hospedagem,;

Permitir a consulta e geracdo de relatérios, sintéticos e analiticos, baseados em
diferentes critérios de selecao;

Contemplar e permitir a atualiza¢do de todas as tabelas e cadastros necessarios a sua
operacionalizacéo;

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

j. Controle por Centro de Custo

Permitir a classificacé@o e o controle das despesas por centro de custo contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Registrar e manter a estrutura de centros de custo possibilitando a definicdo de
guantidade de, no minimo, 03 (trés) niveis e a mascara da quantidade de digitos do
cédigo para cada nivel;

Registrar e manter a estrutura de eventos da entidade para classificacao de despesas;

Registrar e manter as definicdes de rateio por centro de custo e seus respectivos
percentuais de participacdo nas despesas;

iv. Permitir o registro das dotac¢des iniciais por conta e centro de custo, simultaneamente;
v. Permitir o registro das reformulacdes orcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;
vi. Permitir o registro das transposi¢cbes orcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;
vii. Permitir a emissado/consulta da disponibilidade orcamentaria por conta e centro de custo;
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viii. Permitir a distribuicdo do centro de custo, na fase de pagamentos, validando o saldo e a
distribuicdo da liquidacao;

ix. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase e pré- empenho, com validacdo do
saldo orcamentario da conta e centro de custo;

x. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de empenho e anulacdo de empenho,
com validacao do saldo orcamentario da conta e centro de custo;

xi. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de liquidacdo e cancelamento da
liquidacdo, validando o saldo e a distribuicdo do empenho;

xii. Permitir a distribuicdo dos eventos na fase de pagamento;
xiii. Permitir a geracéo de relatério e consulta de execugdo do or¢camento por centro de custo;
xiv. Permitir a geragéo de relatério e consulta da relagédo de centro de custo;

xv. Permitir a geracdo de relatério e consulta da participagdo de cada centro de custo
analitico sobre o centro de custo sintético;

xvi. Permitir a geracéo de relatério e consulta da participacéo das contas de despesa sobre o
centro de custo, contas, total por centro de custo e total por conta;

xvii. Permitir a geracdo de relatério e consulta do quadro geral de reformulagées por centro de
custo;

xviii. Permitir a geracdo de relatdrio e consulta ao raz&o por centro de custo;

xix. Permitir a geracdo de relatério e consulta do demonstrativo de empenhos e pagamentos
por centro de custo;

xx. Permitir a geragéo de relatdrio e consulta ao razéo dos langamentos contabeis por centro
de custo;

xxi. Permitir a geracdo de relatério e consulta da participacdo das contas de despesa sobre
0s eventos e totais;

xxii. Permitir a geracéo de relatério e consulta dos gastos mensais por evento;
xxiii. Permitir a geracéo de relatorio e consulta ao raz&o por evento.
k. Funcionalidades Web

Permitir o acesso via browser, por diferentes grupos de usuarios, através de link no site da
Contratante possibilitando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

i. Ao publico, em geral, a relacdo de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas;

ii. As pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas no Conselho, através de autenticagéo de
acesso, consultar os seus proprios dados cadastrais, verificar sua situacdo financeira,
atualizar seus préprios dados cadastrais (conforme definicdo do Conselho), imprimir
boletos bancérios de débitos em aberto, com valores atualizados, com cédigo de barras,
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para pagamento em qualquer banco, parcelar dividas (conforme definicdo do Conselho),
emitir certiddes e/ou declaracdes cujos modelos forem criados pelo Conselho;

A todos os Conselheiros e empregados do Conselho, através de autenticagcdo de acesso,
consultar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita,
verificar a situacdo financeira de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita,
atualizar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita
(conforme definicdo do Conselho), imprimir boletos bancarios dos débitos em aberto, com
valores atualizados, com cddigo de barras, de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita, parcelar dividas de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita (conforme
definicdo do Conselho), emitir certiddes e/ou declaracdes cujos modelos sdo criados pelo
Conselho, visualizar estatistica de dados cadastrais, financeiros, com apresentacdo no
formato de tabelas e/ou gréficos, efetuar o pré-cadastro de pessoas fisicas (futuros
inscritos).

.  Outras Funcionalidades

Possuir rotinas de consultas aos dados com amplas possibilidades de critérios de selecao
e, sobre os dados selecionados, permitir a emissao de relatérios, etiquetas, graficos e/ou
gerar arquivos;

Possuir parametros e tabelas que permitam uma maior flexibilidade e liberdade no
tratamento dos dados;

Permitir a criacdo de modelos, tais como, carteira profissional, carta de cobranca,
declaracbes, certiddes, etc., e os imprima com dos dados cadastrados e em forma de
mala direta;

iv. Permitir a validacdo de autenticidade das certiddes e/ou declaragdes cujos modelos sédo
criados pelo Conselho;

v. Permitir a inclusdo de codigos QR (Quick Response) nas certiddes e/ou declaracdes
cujos modelos sao criados pelo Conselho, permitindo sua validagdo através de leitura por
dispositivos moveis;

iv. Possuir cadastros de entidades de formacg&o (universidades, escolas, cursos, etc.)
integrados ao processo de registro;

v. Permitir o cadastro de formandos a entidade de formacéo;

vi. Permitir o vinculo da pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita a subsecéo, regido
judiciaria, etc.;

vii. Apresentar total integragéo entre os maédulos;

viii. Permitir que na tela principal de cadastro seja possivel identificar se a pessoa fisica ou
pessoa juridica inscrita esta inadimplente ou se tem algum processo em andamento e,
através de um clique do mouse possa ter acesso a estas informacoes;

ix. Dar a opgao de criacdo de relatérios em modelos personalizados;

x. Dar a opcao de extracao de dados para tabelas e planilhas nos formatos .doc, .xls, .xlsx
etc.
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Dar a op¢do de geragdo e arquivos de boletos bancarios para remessa a bancos e/ou
outras empresas que confeccionam carnés;

Permitir a geragdo de etiqguetas combinando dados cadastrais e financeiros nos filtros de
selecao, para obter resultados para mala direta mailing, correspondéncias, etc.;

Dar a opcao de padronizacdo de margens nos relatérios emitidos, ajustando assim a
possiveis papéis timbrados e possibilidade de alteracdo no momento da impressao;

Permitir a padronizacdo de informac¢des no momento do cadastro, tais como, situacao
profissional, tipo de inscricdo, regido de inscricdo e primeiro dado a ser cadastrado
(nome, CPF, CNPJ, etc.);

Permitir a configuracdo de locais onde serem salvos arquivos gerados e controlados
pelos madulos;

Permitir a localizacdo dindmica de registros referentes a pessoas fisicas e pessoas
juridicas cadastradas, onde seja possivel localizar um nome por parte, comegando por,
concatenando com outros dados e por historico de registro e dados de situagéo cadastral,
tipo e inscrigdo, categoria, etc.

13. DO LOCAL DOS SERVICOS

13.1 Os servicos serdo prestados na sede da Contratante, situado na Av. Mauro Ramos, n.° 224, 6°,
7° e 8° andares, Centro, Florianopolis, Santa Catarina.

14. DO PRAZO DE IMPLANTAGCAO

14.1 O prazo de implantagdo devera obedecer ao seguinte critério:

a.

b.

O prazo limite de implantagédo do objeto licitado pela Contratada sera de, no maximo, 240
(duzentos e quarenta) dias a partir da assinatura do contrato;

i. Imediatamente apds a prova de conceito, a Licitante classificada em primeiro lugar,
deverd apresentar o cronograma de trabalho contemplando o detalhamento das
atividades e prazos para a operacionalizacdo do objeto licitado, observado o prazo
limite acima especificado.

A Contratante estara em recesso no periodo entre 21/12/2015 e 03/01/2016 retornando as
atividades em 04/01/2016.

15. DA PROVA DE CONCEITO

15.1 A empresa classificada em primeiro lugar sera convocada para em, no maximo, 3 (trés) dias,
apresentar o objeto licitado de modo que possa ser identificado pela Contratante o atendimento
dos requisitos funcionais minimos exigidos nesta especificacao.
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15.2

a empresa classificada em primeiro lugar sera desclassificada.

15.3

Caso na apresentacao seja verificado o ndo atendimento aos requisitos minimos especificados,

Se a empresa classificada em primeiro lugar no certame ndo atender aos requisitos minimos

especificados, sera examinada a documentagdo das subsequentes propostas classificadas, na
ordem de classificacdo, até que se encontre uma proposta que atenda aos requisitos minimos

especificados.

16. DO ACEITE TECNICO

16.1

Os servicos referentes ao objeto licitado serdo acompanhados por uma Comissdo composta

por representantes usuarios das areas da Contratante e por técnicos do Departamento de
Tecnologia da Informagédo da Contratante. Por estes, serdo observados, notadamente, os
aspectos qualitativo e quantitativo. Serdo emitidos documentos especificos de aceite técnico
dos servigos realizados, apés a conclusdo de cada fase estabelecida no cronograma sugerido
pela Contratada e acordado pela Contratante.

17. DA PESQUISA DE PRECO

17.1  Para a composi¢ao do preco maximo a ser pago, buscou-se varias empresas especializadas no
mercado, conforme propostas anexas. No entanto, obteve-se éxito no retorno de propostas de
apenas 2 (duas) empresas, conforme tabela a seguir:

Itens Descricdo Custo Total (R$) IR el

(R9)

Cotacéo |

Cotacéo Il

1 Licencas de uso

R$ 215.100,00

R$ 161.603,00

R$ 188.351,50

Instalacéo, Migragéo de dados,
2 Integra(;ao~ com outros sistemas e R$ 92.000,00 R$ 101.790,00 R$ 96.895,00

Implantagéo

Treinamento R$ 30.000,00 R$ 73.080,00 R$ 51.540,00
3

Acompanhamento apds implantacao R$ 30.000,00 R$ 73.080,00 R$ 51.540,00
4 Suporte técnico e manutencao R$ 181.440,00 | R$ 200.508,00 R$ 190.974,00
5 Manutencgédo evolutiva R$ 48.000,00 R$ 36.000,00 R$ 42.000,00

R$ 621.300,50

Uma das propostas anexa nos autos do processo licitatorio, ndo foi considerada para célculo

do custo médio, pois ndo atende, na integra, as especificacbes contidas no objeto.
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18. DA PROPOSTA DE PRECO

18.1 Na proposta de preco deverdo ser computados todos 0s custos necessarios para o0
fornecimento do objeto licitado, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, e
quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente,
abrangendo, assim todos 0s custos necessarios a execug¢ao do objeto licitado e a manutencao
das condigBes durante a vigéncia do contrato. A omissdo de qualquer despesa sera
interpretada como néo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a Licitante pleitear
acréscimos apoés a abertura da proposta.

18.2 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias correntes a contar
da data da apresentacdo devendo o mesmo contar da proposta. Caso este prazo ndo esteja
indicado na proposta, 0 mesmo sera considerado de 60 (sessenta) dias correntes.

18.3 Devera ser apresentada uma Unica proposta de pre¢o considerando os itens e especificacdes
detalhadas na tabela abaixo:

Valor Quantidade Valor

— S Unitario Horas/Prazo Total

Licencas de uso
Controle de Inscrigédo
Controle de Fiscalizagéo
Controle Financeiro (Cobrancas)
Controle de Divida Ativa
1 Controle de Processos

Controle de Compras, Contratos e Licitagcdes
Controle por Centro de Custo
Controle de Documentos e Protocolo
Controle de Movimentacgé&o Financeira
Controle de Diarias e Passagens

YU 0} (0 1 = |
Instalacéo

, :Vllgragao dos~dados R$ 0,00
mplementacéo
~ . (por hora)

Integragcdo com outros sistemas
Implantacéo

SUDTOTAL Bttt e e e e e e e skt e e et e e e e e e e bbb e et e e e e e e e aeeeaaeaeaaan
Treinamento R$ 0,00 280 (horas)

(por hora)

Acompanhamento apés implantacao R$ 0,00 280 (horas)
(por hora)
YU 0 () - |
Suporte técnico e manutencéo
Controle de Inscrigéo
4 Controle de Fiscalizagéo R$ 0,00
Controle Financeiro (Cobrancas)
Controle de Divida Ativa
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Controle de Processos
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes
Controle por Centro de Custo
Controle de Documentos e Protocolo
Controle de Movimentagdo Financeira
Controle de Diarias e Passagens
101 o] o = 3 PP

5 Manutencéo evolutiva R$ 0,00

S0 o) (0 ) = N T

TOtal GEral AFBAHCHD A E. ... et e e et e e e e e et e e e et e ra e eeaaaas

19. DA FORMA DE PAGAMENTO

19.1 O pagamento correspondente as 1-Licengas de uso descrito no item 18.3, sera realizado 15
(quinze) dias apés a instalacéo dos médulos.

19.2 O pagamento correspondente aos servicos de 2-Instalagdo, migragcdo dos dados,
implementacdo, integracdo com outros sistemas e implantagdo, 3-Treinamento, 3-
Acompanhamento apds implantagdo e 5-Manutencdo evolutiva descrito no item 18.3, sera
realizado apds a concluséo destes servicos.

19.3 O pagamento correspondente aos servicos de 4-Suporte técnico e manutencdo, descrito no
item 18.3, terd inicio no més subsequente a conclusao do servigo 3-Treinamento.

19.4  Os pagamentos ficardo condicionados ao aceite técnico de cada servico comprovado através
do Termo de Aceite emitido pela Contratante.

19.5 Considerando que os itens de servigcos descritos no item 18.3 poderdo ser realizados por
modulos, a Contratante podera realizar o pagamento parcial correspondente ao maodulo
atendido, desde que cumpridos os requisitos da prestacdo dos servicos.

20. DA VIGENCIA DOS CONTRATOS

20.1 Seréo celebrados 02 (dois) contratos, a saber:

a. Contrato de duracdo de 12 (doze) meses, mas que se extingue apds a conclusdo dos
servicos realizados, aceite pago pela Contratante. Estardo descritas neste contrato as
condicdes e obrigacdes para l-Licencas de uso, 2-Instalacdo, migracdo dos dados,
implementacéo, integragdo com outros sistemas e implantagdo, 3-Treinamento, 3-
Acompanhamento apés implantacéo;

b. Contrato de duracéo de 12 (doze) meses, mas que podera ser prorrogado por periodos
onerosos consecutivos de 12 (doze) meses, a critério das partes, até o maximo de 48
(quarenta e oito) meses, podendo ser rescindido a qualquer momento pela Contratante,
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onde estardo descritas as condicdes e obrigacdes referentes aos servicos de 4-Suporte
técnico e manutencéo e 5-Manutencéo evolutiva.

21. DA PREVISAO ORCAMENTARIA

21.1  Os recursos para a contratacdo do objeto licitado sdo proprios do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina, orcamento programa 2015 e 2016.

22. DA VISTORIA

22.1 Havendo necessidade de verificar as condi¢des, rotinas e os sistemas em uso atualmente pela
Contratante, podera ser agendada visita técnica pelo e-mail corensclicitacao@yadata.net,
com antecedéncia de até 72 (setenta e duas) horas, antes da abertura dos envelopes.

23. DAS PENALIDADES

23.1  Nos termos do Art. 7° da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, se a Contratada, convocada
dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacéo falsa exigida, ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto licitado,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
iniddneo, fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacéo e
da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios além de ser descredenciada nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante o préprio Conselho, que aplicou a penalidade, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominac¢des legais.

23.2  Pelo atraso injustificado, pela inexecucéo e infraco, total ou parcial, do contrato, a Contratada
poderd, garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sofrer as seguintes san¢des
contratuais:

a. Adverténcia;
b. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, aplicado em dobro na reincidéncia;

c. Rescisdo contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a Contratada,
ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes.

23.3 Se o valor da multa ndo for pago, sera cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser
inscrita como Divida Ativa da Unido e cobrada judicialmente.

23.4 O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de documento de arrecadacao, boleto
bancario ou depdsito em conta da Contratante.
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A multa prevista no item 23.2 poderéa ser aplicada juntamente com a sangao prevista no item
23.1.

As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF e, no caso de impedimento de
licitar e contratar, a Contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo da multa
prevista e do ressarcimento a Contratante previstos no item 23.2.

As sanc8es poderdo abranger, além da Contratada, seus diretores e responsaveis técnicos.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

24.7

24.8

Nenhum interessado podera participar do certame representando mais de uma empresa
fornecedora do objeto licitado.

N&o serdo admitidos consorcios de pessoas juridicas, devendo o objeto licitado ser executado por
uma Unica pessoa juridica.

Todas as despesas para realizacéo das atividades constantes desta especificacdo deverdo correr
por conta da Contratada.

A Contratada é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do certame.

A Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacdo dos
servicos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servigos ja realizados, por ajuste entre as
partes.

A Contratada, em caso de finalizacdo de suas atividades, devera disponibilizar, sem custo para a
Contratante, todos os programas fonte e toda a documentacéo referente ao objeto licitado em sua
versdo, no minimo, igual a aquela em utilizacdo pela Contratante na finalizacdo de suas
atividades.

A Contratada devera disponibilizar a Contratante, acesso a estrutura de dados e aos dados do
banco de dados visando consultas, sele¢éo de dados e criagdo de relatérios.

A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre os dados e informacdes relativos aos servigcos
realizados.

Jodo Luiz B. Giamattey
Assessor de Planejamento e Seguranca da Informacéo
Coren/SC
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ANEXO 1l - MINUTA DO CONTRATO |

CONTRATO N.° XXX/2015

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESTADO DE SANTA CATARINA — COREN/SC,
pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ n.° 75.308.106/0001-56, com sede na Av. Mauro
Ramos, n.° 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 6°, 7° e 8° andares, Centro,
Florianépolis/SC, neste ato representado pela Presidente do Coren/SC, Sra. Helga Regina
Bresciani, brasileira, casada, portadora do RG n.° 6R1211232/SSP/SC, inscrita no CPF sob o n.°

444.983.659-68, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e a empresa ............ , pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° ............. , com sede a ........... ) eeereens , cidade de
................... , Estado de ............, CEP........... - .......,, neste ato representada por seu representante
legal, Sr. .....ccccuees , portador da RG n.° .............. , inscrito no CPF sob o0 n.° ...........ccccee. ;

denominada simplesmente, CONTRATADA, de comum acordo celebram o presente CONTRATO,
decorrente do Processo Licitatorio n.° 012.926208/2015, Pregédo Eletrdnico n.° 004/2015, sujeitando-
se as normas e disposi¢des contidas na Lei n.° 10.520/02, Lei n.° 8.666/93, Lei Complementar n.°
123/2006, Decreto n.° 5.450/05 e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as
Clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

Clausula 12 DO OBJETO E PRECOS

1.1 O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de licen¢ca de uso de sistema integrado de
gestdo administrativa de conselho de regulamentagéo profissional, e prestacdo de servico de
instalacdo, migracdo dos dados, implementagdo, integracdo com outros sistemas, implantacéo,
treinamento, acompanhamento apd6s implantacéo, aderente a gestéo publica.

1.2 As especificacdes técnicas, caracteristicas e requisitos do objeto contratado sdo aqueles
especificados na proposta e no detalhamento do Termo de Referéncia ( Anexo 1) do processo
licitatorio que o antecedeu.

1.3 Os prec¢os a serem pagos pelas diversas partes do objeto sdo aqueles da tabela abaixo:

Tabela de Precos

. . Preco Unitario VALOR

Lote Itens Servico Quantidade por médulo TOTAL

Licencas de uso

Controle de Inscri¢do R$ XXX, XX

Controle de Fiscalizacdo R$ XXX, XX

Controle Financeiro (Cobrancas) Si §§§§§
. Controle de Divida Ativa R$ XXX XX R$ XXX XX
Unico 01 Controle de Processos 01 R$ XXX XX

Controle de Compras, Contratos e Licitagdes R$ XXX, XX

Controle por Centro de Custo R$ XXX, XX

Controle de Documentos e Protocolo R$ XXX, XX

Controle de Movimentacao Financeira R$ XXX, XX

Controle de Diarias e Passagens R$ XXX, XX
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10 o) (o} €= 1o Lo T L (=] T P R$ XXX, XX
Horas Preco horas VALOR TOTAL
Instalagéo
Migracao dos dados
~ R$ XXX, XX
02 Implementacéo (;{:} ?]g)rg) xxx (horas) $
Integracdo com outros sistemas
Implantacéo
18] o] (o) = e Lo R L4=T 1 0 2P P PPPPP R$ XXX, XX
Horas Preco horas VALOR TOTAL
Treinamento (E(i %(?rg) 280 horas R$ XXX, XX
03
L ~ R$ 0,00
Acompanhamento apds implantacao (por hora) 280 horas R$ XXX, XX
SUDTOtAl O M 03..... ittt e e e e e e ses et eeeeeseesaanennbbeeeeeaeeeeeesassnnnennenneees R$ XXX, XX
ValOr TOAl 00 CONIALO. ... iuiuititiiititstetetet ettt st st st stk et s et et esesesese st st s et et et et et ese e e et st es et eseseresesnanaeas | R$ XXXXX,XX

Clausula 22 DOS REAJUSTES

2.1 O valor ndo sofrera reajuste considerando o prazo de execucao do objeto licitado de até 12
(doze) meses.

Clausula 32 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

3.1 Sera admitido o reajuste do valor do contrato, por acordo das partes, nas situagdes previstas no
artigo 65, inciso I, alinea d, da Lei 8.666/93, para manter o equilibrio econémico financeiro.

Clausula 42 DO QUANTITATIVO

4.1 A Contratada devera fornecer termo de licenca de uso na modalidade aquisi¢do para o objeto
licitado, sem prazo de vencimento, nas quantidades contidas na tabela abaixo:

Descri¢cdo do Mdédulo Quantidade de Usuérios Simultaneos
Controle de Inscricdo 15
Controle de Fiscalizagédo 09
Controle Financeiro (Cobrancas) 15
Controle de Divida Ativa 15
Controle de Processos 04
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 03
Controle por Centro de Custo 03
Controle de Documentos e Protocolo 32
Controle de Movimentacédo Financeira 03
Controle de Diarias e Passagens 03
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4.2 As funcionalidades disponibilizadas através de link no site da Contratante, ndo deverao ter custo
nem restricao ao limite de usudrios simultaneos.

Clausula5* DA INSTALAGCAO

5.1 Os procedimentos de instalacdo, a serem realizados pela Contratada, do objeto licitado deveréo
ser realizados de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente através de aplicagoes,
evitando que os usuarios tenham que realizar procedimentos manuais para instalagdo e
configuracdo do mesmo.

Clausula6® DA IMPLEMENTACAO, MIGRACAO E INTEGRACAO

6.1 O objeto licitado devera se integrar aos sistemas de controle Contabil e Orgamentario
desenvolvidos pela Contratante ou adquiridos de outros fornecedores.

6.1.1 Os sistemas desenvolvidos ou adquiridos pela Contratante se utilizam dos seguintes
recursos tecnoldégicos:

a) Sistema operacional Windows Server 2003 com banco de dados Interbase;

b) Sistema operacional Windows Server 2008 com banco de dados SQLServer 2008
Express;

c) Sistema operacional WindowsXP e Windows 7 com banco de dados MySQL;

d) Linguagens entre a sede e as regionais através do produto Interlan (xDSL e frame
relay) e VPNs.

6.2 As tarefas de implementacdo, migracdo e integracdo serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo esta adaptar seus médulos para atender aos layouts e aos procedimentos ja
existentes nos sistemas atualmente em uso, visando a correta comunicacao entre o objeto licitado
e 0s sistemas que ndo serdo substituidos.

6.3 A Contratada devera realizar a extracdo dos dados dos sistemas atualmente em uso pela
Contratante e que serdo substituidos, exceto para os mddulos de Movimentacdo Financeira,
Controle de Compras, Contratos e Licitages, Controle por Centro de Custo e Controle de Diaria e
Passagens, formando assim um novo banco de dados para uso do objeto licitado.

6.4 A Contratada ficard responsével por todas as etapas de extracao, tais como: conhecer o banco de
dados; efetuar rotina de extracdo e gravacao; teste e conferéncia dos resultados.

6.5 A Contratante disponibilizara técnicos e usuérios para subsidiar a Contratada na elaboracdo do
“depara” de campos, origem e destino, que serd utilizado na regra de migracdo dos dados.

6.6 Havendo inconsisténcias fisicas ou légicas nos dados do sistema atualmente em uso, a
Contratante ira definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-los.

6.7 A Contratante ira proceder a uma verificagdo final do resultado da implementagdo, migracdo e
integracéo realizada pela Contratada.
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Clausula 72 DO TREINAMENTO

7.1 No cronograma de trabalho a ser apresentado pela Contratada o item treinamento devera
apresentar os seguintes requisitos minimos:

7.1.1 Nome e objetivo de cada madulo;

7.1.2 Publico alvo;

7.1.3 Contelido programatico;

7.1.4 Carga horéaria de cada médulo de treinamento.

7.2 Devera ser fornecido pela Contratada treinamento presencial na sede da Contratante, com carga
horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades contidas na tabela abaixo:

Descricéo do Médulo Quantqude de Quantidade de
Usuarios Horas
Controle de Inscri¢édo 20 24
Controle de Fiscalizagéo 21 40
Controle Financeiro (Cobrancas) 09 40
Controle de Divida Ativa 09 16
Controle de Processos 16 40
Controle de Compras, Contratos e Licita¢cdes 09 24
Controle por Centro de Custo 03 08
Controle de Documentos e Protocolo 32 40
Controle de Movimentacdo Financeira 05 08
Controle de Diarias e Passagens 06 40

7.3 O treinamento dos usuarios no objeto licitado devera ser realizado presencialmente na sede da
Contratante, apds as etapas de instalacdo, migracdo de dados, integracdo com outros sistemas e
implantacdo, de acordo com cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.

7.4 Serao disponibilizados pela Contratante o espaco fisico, infraestrutura e recursos necessarios para
o treinamento.

7.5 Deverdo ser entregues, fisicamente ou em forma de consulta, pela Contratada, os respectivos
manuais e/ou tutoriais de operacao com todas as especificagdes que possibilitem aos usuarios a
plena utilizagdo do objeto licitado, em lingua portuguesa (Brasil).

Clausula 82 DO ACOMPANHAMENTO APOS IMPLANTACAO

8.1 Devera ser fornecido pela Contratada, um acompanhamento apds implantacéo, nas instalages da
Contratante, com carga horaria minima de 280 (duzentas e oitenta) horas, nas quantidades
contidas na tabela abaixo:

Descricao do Médulo Quantidade de Horas
Controle de Inscri¢édo 24
Controle de Fiscalizagcéo 40
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Controle Financeiro (Cobrancas) 40
Controle de Divida Ativa 16
Controle de Processos 40
Controle de Compras, Contratos e Licitacdes 24
Controle por Centro de Custo 08
Controle de Documentos e Protocolo 40
Controle de Movimentacéo Financeira 08
Controle de Diérias e Passagens 40

8.2 Além do acompanhamento apds implantagdo descritas no item 8.1, a Contratada devera realizar
02 (duas) visitas de, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis e consecutivos cada uma, que devera
ocorrer durante a vigéncia do contrato, as suas expensas.

8.3 Estas visitas serdo realizadas quando a Contratante convocar a Contratada com antecedéncia de
15 (quinze) dias. A visita podera ser tanto de cunho técnico como de cunho gerencial.

Clausula 92

DOS REQUISITOS TECNICOS

9.1 O objeto contratado devera obedecer, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos:

9.1.1 Ser integrado entre si. Compreende-se como integrado entre si, 0 conceito de evitar a
replicacéo de tarefas em mais de um maodulo, inexisténcia de duplicagdo de entrada de
dados de uso comum entre os moédulos e troca de informacdes de forma automética entre
0s modulos;

9.1.2 Arquitetura operacional distribuida em, no minimo, 03 (trés) camadas;

9.1.3 Protocolo de comunicacgéo de rede TCP/IP;

9.1.4 Sistema operacional Linux para servidor HP Proliant DL380 G6 Server Quad Core, Intel
Xeon E5530 2400Mhz, 8GB RAM e 2HDs SCSI (SAS) 10K 146GB cada;

9.1.5 Banco de dados MySQL ou PostgreSQL, com base de dados centralizada;

9.1.6 Plataforma de linguagem Java ou .Net;

9.1.7 Sistema operacional cliente Windows XP ou acima;

9.1.8 Interface de usuéario (camada de apresentacdo) baseada em navegadores Microsoft
Internet Explorer 9.0 ou acima, Mozilla FireFox 29.0 ou acima e Google Chrome 35.0 ou
acima;

9.1.9 Possibilidade de acesso as funcionalidades web do objeto licitado através de sistemas
operacionais e browser de tablets e smartphones;

9.1.10 Possibilidade de acesso ao objeto licitado através de VPNs;

9.1.11 Possuir interface gréfica de entrada e saida de dados padrdo Windows, possibilitando a
operagao com ou Ssem mouse;

9.1.12 Habilitagdo das teclas enter ou tab, podendo os usuarios executar tarefas distintas, em
uma Unica janela aberta, sem necessidade de navegar na barra de tarefas;

9.1.13 Controle de acesso integravel a Active Directory;
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9.1.14 Controle de acesso através de login hierarquico de senhas com regras especificas de
permissdo de acesso por usudario ou grupos de usuarios, considerando niveis de
atividades, campos e relatorios. As autorizagdes ou desautorizacdes de usuarios deverao
ser dinamicas e ter efeito a partir do login. As desautorizagdes de usuarios ndo deverao
impactar na permanéncia do log de atividades realizadas anteriormente a desautorizac¢ao;

9.1.15 Deverda operar por transacdes (ou formularios online) que, especializadamente, executem
ou registrem a atividades administrativas disponiveis em toda rede, de forma centralizada.
Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente a partir de
sua origem;

9.1.16 Os dados inseridos pelos usuarios deverao validades em tempo real;

9.1.17 Permitir configuragdes por periodos, inclusdo de informa¢des dos gestores e assinaturas
digitalizadas, dados de identificagc&o e logos;

9.1.18 Registrar em trilha de auditoria automatica (log), os acessos e operacdes realizadas
contendo, no minimo, usuario, data, hora, contetdo anterior e dados alterados;

9.1.19 Devera incorporar ou possibilitar acesso via web a documenta¢éo na forma de topicos,
capitulos ou por palavras-chave;

9.1.20 Em caso de falha operacional ou l6gica, devera recuperar-se, de modo a resguardar a
Ultima transacéo executada com éxito, mantendo a integridade do banco de dados;

9.1.21 Garantir a integridade através de procedimentos de backup e recovery;

9.1.22 O gerenciador de banco de dados deverd oferecer mecanismos de seguranga que
impecam usuarios, ndo autorizados, efetuar consultas ou altera¢cdes em dados;

9.1.23 Independentemente dos relatérios ja incorporados ao sistema, permitir a criacdo de
relatérios personalizados, através de ferramenta prépria, com facilidade e flexibilidade;

9.1.24 Permitir a geracao de relatorios em tela, impressoras locais, em rede e na extenséo PDF;
9.1.25 Apresentar-se na lingua portuguesa (Brasil).

9.2 A Contratada cujo objeto licitado ndo atender aos requistos técnicos especificados nos itens 7.1.4,
7.1.5 e 7.1.6 acima, devera fornecer todos 0s recursos necessarios a sua operagao, sem custo
adicional para o Contratante.

Clausula 1082 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS

10.1 O objeto contratado podera ser composto por médulos, desde que integrados, e devera atender a
no minimo aos requisitos funcionais a seguir especificados:

a. Controle de Inscricéo

Controlar os dados e informagdes das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas
inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos funcionais:

a.l Cadastro de Pessoas Fisicas — Inscritas
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Manter os dados basicos das pessoas fisicas - inscritas, tais como, nome, filiacao,
enderecos (residencial e comercial), telefones, e-mail, CPF, RG, titulo de eleitor,
estado civil, sexo, data de nascimento, etc.;

Associar foto, assinatura e digital do profissional ao cadastro;

Manter histoérico da situagdo dos profissionais;

iv. Possibilitar 0 acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF, neste caso apresentando
todas as inscricdes referentes a este, por inscri¢cdo individualmente ou nhome;

v. Manter informacdo dos profissionais sobre nimero de inscricdo, categoria, tipo,
subtipo, subsecéo a qual pertence, etc.;

vi. Registrar a ROP de inscricdo e as ROPs de ocorréncias, mantendo histérico;

vii. Manter dados dos profissionais relativos a formag&o académica, as atividades,
experiéncias profissionais e especialidades;

viii. Permitir o vinculo do profissional, no processo de registro, & entidade de formacéo;

ix. Manter informacdes dos profissionais sobre Responsabilidade Técnica e outras
responsabilidades;

X. Registrar a participa¢@o dos profissionais em eventos;

xi. Controlar a participagéo dos profissionais em elei¢cdes e votagdes;

xii. Registrar a atuacéo e cargos exercidos pelos profissionais no Conselho;

xiii. Registrar as ocorréncias dos profissionais junto ao Conselho;

xiv. Registrar o resultado de pesquisas, criadas pelo Conselho, realizadas junto aos
profissionais;

xv. Registrar as ocorréncias relativas aos profissionais, mantendo histérico e
acompanhamento;

xvi. Registrar e manter histérico dos diversos endere¢cos dos profissionais, bem como
manter o endereco para correspondéncia, divulgacéo na pagina web e mala direta;

xvii. Permitir o preenchimento do endereco, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

xviii. Controlar mudanca automética de situacéo cadastral dos profissionais de acordo com
critérios estabelecidos;

xix. Configurar, de forma personalizada, a composicdo do nimero de inscricdo dos
profissionais, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais;

xX. Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais dos
profissionais especificos do Conselho;
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xxi. Validar, em tempo real, dados digitados contra tabelas e cadastros além da
composicao do CPF;

xxii. Validar, em tempo real, duplicidades de dados ao cadastrar um novo profissional;

xxiii. Permitir a integracéo de dados de pessoas fisicas — inscritas mediante a geracéo de
arquivos XML (remessa e retorno), de acordo com layouts pré-definidos pelo
Conselho Federal de Enfermagem, de uso obrigatério para emissdo de documentos
(configuracdo personalizada abrangendo diversas possibilidades de formatos para
atender a resolucdes federais, com tela dinamica disponivel para controlar campos de
dados cadastrais especificos do Conselho) para entre outros:

a) Sistema GENF de geracdo de arquivo de composicao de numero de registro
profissional;

b) Sistema de aplicacdo de transferéncia de dados de profissionais inscritos;

c) Sistema de impressao de cédulas de identidade via convénio com a empresa
VALID;

d) Sistema de emissdo de selos de autenticidade.

xxiv. Permitir a organizagdo e impresséao dos livros eletrénicos de inscricdo obedecendo as
normas e padrdes em vigor;

xxv. Manter informagbes de documentos relacionados aos profissionais (oficios, cartas,
requerimentos, etc.);

xxvi. Possibilitar a impresséo da ficha cadastral completa dos profissionais ou com opcgéo
de escolha de quadros de informacgdes;

xxvii. Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao cadastro pessoa fisica
inscrita, com integracdo total a scanners;

xxviii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgéo;

xxix. Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

a.2 Cadastro de Pessoas Juridicas — Inscritas
i. Manter os dados béasicos de pessoas juridicas — inscritas, tais como, endereco,
telefones, e-mail, natureza, tipo, area de atuacdo, CNPJ, IE, data de fundagéo, capital
social, categoria, etc.;

ii. Registrar a ROP de inscricdo e as ROPs de ocorréncias mantendo historico;

iii. Permitir o cédigo de registro das pessoas juridicos nos padres estabelecidos pelo
Conselho;

iv. Manter histérico das pessoas juridicas junto ao Conselho;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

XiV.

XV.

XVi.

XVii.

XViii.

XiX.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Possibilitar o0 acesso as pessoas juridicas inscritas por CNPJ, neste caso
apresentando todas as inscri¢bes referentes a este, por inscrigdo individualmente ou
nome;

Manter informacao sobre sécios e participacdo societaria das pessoas juridicas;

Manter informagédo sobre as Responsabilidades Técnicas, administrativas e gerencias
das pessoas juridicas;

Registrar, manter possibilitar o acompanhamento das ocorréncias das pessoas
juridicas junto ao Conselho;

Permitir o preenchimento do endere¢co, com padrdo dos Correios, através da
digitacdo do CEP (caso existente no cadastro de CEP);

Controlar mudanca automética de situacdo cadastral das pessoas juridicas de acordo
com critérios estabelecidos;

Configurar, de forma personalizada, a composicdo do ndimero de inscricdo das
pessoas juridicas, abrangendo diversas possibilidades de formato para atender as
resolucdes federais;

Permitir, através de tela dindmica, o controle dos campos de dados cadastrais das
pessoas juridicas especificos do Conselho;

Validar, em tempo real, o CNPJ;

Validar, em tempo real, razbes sociais duplicadas ao cadastrar uma nova pessoa
juridica;

Manter informagBes de documentos relacionados as pessoas juridicas (oficios,
cartas, requerimentos, etc.);

Possibilitar a impressao da ficha cadastral completa das pessoas juridicas ou com
opcao de escolha de quadros de informacdes;

Permitir a digitalizagdo de documentos associando-os cadastro pessoa juridica
inscrita, com integracdo total a scanners;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessérios a
sua operacionalizacgéo;

Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

a.3 Cadastro de Outras Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas — Nao Inscritas

Manter os dados basicos tanto das pessoas fisicas como das pessoas juridicas;
Manter histérico da situacdo das pessoas fisicas e pessoas juridicas;
Possibilitar 0 acesso as pessoas fisicas inscritas por CPF e as pessoas juridicas

inscritas por CNPJ, neste caso apresentando todas as inscricdes referentes a estes,
por inscri¢cdo individualmente ou nome;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.
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Manter informacdes sobre responsabilidades juntos as pessoas juridicas;
Registrar as atuagfes e cargos exercidos em pessoas juridicas;
Registrar ocorréncias referentes a pessoas fisicas e juridicas;

Possibilitar a classificacdo detalhada do cadastro viabilizando a manutencdo de um
cadastro de agenda;

Validar, em tempo real, CPF e CNPJ;

Possibilitar transformar uma pessoa fisica ou pessoa juridica do cadastro em registro
no Conselho sem a necessidade de redigitacdo de dados e informacdes;

Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessérios a
sua operacionalizacéo;

Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

b. Controle de Fiscalizacdo

Controlar os procedimentos das areas de fiscalizacdo, tanto para empresas quanto
profissionais, contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Vi.

Vii.

viii.

Permitir configuracdes de modo a determinar a forma de trabalho das areas de
fiscalizac&o possibilitando, entre outros, tipo de numeracao processual, definicdo de
telas, definicdo de permissdes, controle de ocorréncias e andamentos, etc.;

Registrar e controlar os dados relativos as fiscalizacdes (pessoas fisicas e pessoas
juridicas), registradas ou néo, tais como, data da fiscalizacéo, tipo, situacao, fiscal,
observacgdes, notificacdes, etc.;

Permitir a emissdo de documentos de fiscalizagdo parametrizaveis pelo usuério, tais
como, relatérios de visitas fiscalizatdrias, constatacbes, notificacbes, oficios,
convocacdes, etc.;

Integrar-se com o mddulo de Controle de Inscritos permitindo a visualizagdo da
existéncia de fiscalizacdo para uma determinada pessoa fisica ou pessoa juridica;

Integrar-se com o médulo de Contas a Receber (Cobranca) permitindo a visualizagéo
da existéncia de débitos referentes a uma determinada pessoa fisica ou pessoa
juridica;

Registrar e controlar os itens fiscalizados em uma determinada diligéncia;

Registrar e controlar o historico de ocorréncias e andamentos relativos a fiscalizacao;

Registrar e controlar os dados e informagfes relativas aos autos de infracdo, tais
como, nimero, data, valor, vencimento, data limite para recurso, etc.;
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Xiii.
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XV.
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Registrar e acompanhar a tramitacdo dos processos de fiscalizacéo registrando as
informacdes de data de entrada, local, prazo previsto, data da saida, situacéao,
observacdes, etc.;

Registrar e controlar o andamento das fases do processo de fiscalizagdo bem como
suas informacgBes complementares;

Permitir a digitalizacdo de documentos associando-os ao processo de fiscalizacéo,
com integracao total a scanners;

Possuir ferramenta de geracao de modelos de documentos e de relatérios contendo
todos os campos envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente;

Possuir ferramenta de geracéo de etiquetas com montagem de forma dindmica pelos
USUuarios;

Contemplar e permitir a atualizac@o de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacéo;

Integra-se aos demais médulos em nivel de consulta.

c. Controle Financeiro (Cobrancas)

Controlar os procedimentos referentes ao registro e baixa de débitos vencidos e vincendos
das pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas no que se referem a taxas,
anuidades, renegociacbes e multas contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos
funcionais:

Gerar, manter e controlar todos os tipos de débitos, pagos ou ndo, provenientes de
todos os tipos de cobranca do Conselho e de acordo com 0s convénios existentes;

Permitir a renegociacdo de dividas vencidas e ndo pagas de forma avulsa, com
possibilidade de descontos e acréscimos ou pré-configurada, onde as pessoas
fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas terdo formas pré-definidas de
parcelamentos, com valores minimos de parcelas e dependendo da quantidade de
parcelas a escolher, ter descontos diferenciados em multas e juros, etc.;

Possibilitar a atualizacdo de débitos vencidos por diversos indices (SELIC, IGP-M,
INPC, etc.) além de percentuais diferenciados de multa e juros;

iv. Emitir boletos/carnés avulsos com co6digo de barras nos padrées Banco do Brasil e
Caixa Econbmica Federal, devendo existir a possibilidade de configuracdo para
outras instituicdes financeiras;

V. Permitir que seja salva imagem em arquivo de boletos bancarios com cédigo de
barras;

Vi. Possibilitar o envio de boletos bancérios por e-mail, diretamente do médulo;

vii. Controlar o total de emissbGes, mantendo histérico de tudo que foi emitido de
cobranca para pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras pessoas, com
possibilidade de impresséo de 22 via;
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

XVili.

XiX.

XX.

XXi.

XXil.

XXiii.
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Possibilitar a especificacdo das emissGes de cobranca por composicdo de débito
divididos em principal, multa, juros, atualizacGes, despesas bancarias, despesas
advocaticias e despesas de postagem;

Permitir a configuracdo para controle dos dados financeiros, tais com, ndo permitir
data de pagamento futura, sugerir data de pagamento e data de referéncia do débito,
permitir baixa automatica para débito cancelado, etc.;

Possibilitar a configuracdo para a geracao de anuidade proporcional e taxas de forma
automatica no momento da criacdo dos novos cadastramentos;

Possibilitar a realizag&o de recobrancgas coletivas;
Possibilitar a cobranca através de cartdes de débitos e crédito;

Permitir a geracdo de arquivo de débitos pra impressédo de carnés de anuidade em
padrdes configuraveis pela Contratante;

Tratar a baixa dos pagamentos efetuados de forma automatica através de arquivos
retornados das institui¢cdes financeiras pré-definidas;

Permitir a baixa logica de débitos de forma manual, mantendo registro da acéo com,
no minimo, a data, a hora e o cédigo do usuario que realizou a baixa;

Permitir a possibilidade de definir valores padrdes referentes a taxas e anuidades,
definir o que serd considerado para inadimpléncia e definir dias padrdo para
vencimento;

Permitir o cancelamento l6gico de débitos por motivos diversos, mantendo registro da
acao com, no minimo, a data, a hora e o cédigo do usuério que realizou o
cancelamento;

Controlar a composi¢do do débito divididos em principal, correcdo, multa, juros,
atualizacdes, despesas bancérias, despesas advocaticias e despesas de postagem:;

Controlar as situagcfes dos débitos divididos em pagos, ndo pagos, pagos a maior,
pagos a menor, pagos em duplicidade, etc., mantendo histérico das mudancas;

Manter o histérico de todas os parcelamentos realizados, com parcelas pagas e ndo
pagas;

Controlar o(s) débito(s) de origem que estd(do) sendo pagos nas parcelas de
renegociacao;

Concatenar o parcelamento de débitos a impressdo e salvamento do Termo de
Confissdo de Divida, que podera ter configurado o seu texto e formato de exibicéo
dos dados do parcelamento;

Gerar a contabilizacdo, automética ou por troca de arquivo, da receita com base nos
padrdes definidos, para os sistemas contabil e orcamentério instalados no Conselho;
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XXV.

XXVi.

XXVil.

XXViil.

XXIX.

XXX.

XXXi.
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Permitir a realizacao de consultas diversas integradas ao Controle de Inscricdo, cujo
resultado podera ser impresso em relatério, emissdo de etiquetas ou gravado em
arquivo texto para mala direta MS Word,;

Permitir a geracdo de relatérios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras
pessoas em débito com o Conselho, por diversos critérios de selecéo, tais como, tipo
de débito, intervalos de datas de vencimento, por subsecdo, se possui execucao
fiscal, etc.;

Permitir a geracdo de relatérios de pessoas fisicas, pessoas juridicas e outras
pessoas em dia com o Conselho, por diversos critérios de selecéo, tais como, tipo de
débito, intervalos de datas de vencimento, por subsecéo, etc.;

Permitir a geracdo de relatérios de recebimentos de pessoas fisicas, pessoas
juridicas e outras pessoas, por diversos critérios de selecdo, tais como, recebidos
através de banco, por data de recebimento, por subsecdo, etc.;

Permitir a geracao de relatérios resumo de devedores e de pagamentos, por diversos
critérios de sele¢do, tais como, tipo de débito, intervalos de datas de vencimento, por
subsecéao, por execucdo fiscal, etc.;

Permitir que sejam listados o conteddo dos arquivos gerados para os bancos,
retornados dos bancos e de erros resultantes do processamento dos arquivos
retornados dos bancos;

Contemplar e permitir a atualizac@o de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacéo;

Integrar-se aos demais modulos em nivel de consulta.

d. Controle de Divida Ativa

Controlar os procedimentos referentes a divida ativa das pessoas fisicas, pessoas juridicas e
outras pessoas contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos funcionais:

Permitir o lancamento dos débitos em divida ativa de forma individual ou de forma
coletiva segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir que os débitos langados a divida ativa possam ser consultados e impressos
segundo critérios definidos pelo usuario;

Permitir o acompanhamento de todo o processo de divida ativa, desde o langcamento
até o acordo judicial;

iv. Permitir que seja desfeito o lancamento em divida ativa;
V. Permitir a emiss@o do Aviso e da Notificagdo de Langcamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa de forma individual ou de forma coletiva;
Vi. Permitir que os modelos de Aviso e Notificagdo de Langamento em Divida Ativa e a
Certidao de Divida Ativa possam ser personalizados pelo usuario;
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Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Permitir a geracdo dos Livros de Divida Ativa de forma coletiva, organizando os
profissionais em ordem alfabética;

Permitir a renegociacao de débitos langados a divida ativa;
Permitir o controle da divida ativa tanto na fase administrativa quanto na fase judicial;

Permitir a vinculacdo da Certiddo de Divida Ativa ao processo judicial de execucéo
de débitos;

Permitir o controle dos documentos emitidos (notificacdes, termos, certiddes,
peticdes, etc.) bem como o recebimento de AR;

Contemplar e permitir a atualizac@o de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacéo;

Integrar-se ao demais médulos em nivel de consulta.

e. Controle de Processos

Controlar os diferentes tipos de processos (juridicos, éticos, de fiscalizagdo, administrativos,
etc.) de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas ou ndo, contemplando, no minimo, os
seguintes requisitos funcionais:

Integrar-se ao modulo Cadastro de Inscritos evitando duplicagcdo de cadastro;

Permitir que cada tipo de processo tenha um conjunto de campos proprios e
independentes para registro de seus dados e informag6es, criado dinamicamente
pelo usuério, estando disponiveis campos, tais como, datas, tabelas, grades,
ndmeros e textos, etc.;

Permitir que cada tipo de processo seja configurado quanto a sua numeracao,
permitindo prefixo, sufixo, auto-incremento, reinicio de numerac¢éo a cada ano, etc.;

iv. Gerar nimero de processo de forma automética, obedecendo as configuragdes por
tipo de processo, quando se referir a processo criado internamente;
V. Possibilitar a inclusdo de processos com numeracdo pré-estabelecida, ou seja,
recebido da justica e que ndo recebem numeracgéo de forma automatica;
Vi. Controlar a tramitacdo do processo através das areas registrando o local, data do
recebimento, responsavel, situacao, previsao de atendimento, etc.;
Vil. Possuir sistema de aviso de tramitacdo dos processos através de aviso no terminal
do usuario;
viii. Realizar a tramitag&o de processos em lote;
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iX. Permitir o registro de ocorréncias diversas aos processos, mantendo seu historico,

com informacédo do usuario que a criou, data, campo livre para registro, etc.;
X. Permitir vinculo entre processos e documentos diversos;

Xi. Permitir o controle das etapas dos processos por tipo de processo;

Xii. Permitir a configuracdo dos pardmetros das etapas, por tipo de processo, permitindo
informar a sequéncia do andamento, quais 0s relatores e instrutores que podem
atuar naquela etapa, quais usuarios, grupos de usuarios e/ou departamentos podem
ter acesso ao processo ha etapa, etc.;

Xiii. Permitir a configuracdo do andamento, por tipo de processo, permitindo informar se
para o andamento, o processo sera distribuido de forma automatica ao relator ou
instrutor, se automaticamente o processo muda e etapa, € encerrado, altera a
situagdo do inscrito, tramita para outro setor, altera o conteiddo de um campo
dindmico e/ou envia e-mail, etc.;

Xiv. Realizar as acdes preestabelecidas, ao registrar um andamento, nos parametros
para o andamento, além de registrar data do andamento, data da previsdo, plenéria
de homologacéo, situacdo, observacdes, etc.;

XV. Realizar o andamento de processos em lote;

XVi. Possibilitar a impresséo das etapas e os andamentos dos processos;

XVii. Integra-se com o médulo de Controle de Fiscalizacdo de modo que fique registrada
qual a fiscalizag@o que deu origem ao processo;

XViil. Permitir a integragdo dos processos judiciais e administrativos;

XiX. Integrar-se com o médulo de Contas a Receber (Cobranga) para incluir e/ou
visualizar os débitos referentes ao processo;

XX. Controlar as sessfes de julgamento informando a turma, data, hora, participantes,
relatores, presidente, processos a serem julgados, etc.;

XXi. Permitir o controle das suspens@es mantendo informacdes sobre a matéria, tipo de
suspensao, data de inicio, duragdo, dados de controle do recolhimento de carteira,
etc.;

XXii. Permitir que cada tipo de processo seja configurado para gerar um modelo de
documento distinto quando o processo for criado;

XXiii. Gerar documentos de forma automatica quando da criagdo do processo conforme a
configuracao para o tipo;
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XXVI.

XXVii.

XXViil.

XXIX.

XXX.

XXXI.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Possuir ferramenta de geracdo de modelos de documentos a serem gerados e
vinculados a processos e de modelos de relatérios contendo todos os campos
envolvidos nos processos, inclusive os criados dinamicamente;

Possuir ferramenta de geracéo de etiquetas com montagem de forma dindmica pelos
USUuarios;

Permitir a digitalizacdo de documentos associando-0s ao processo, com integracao
total a scanners;

Permitir acesso as informag6es dos processos aos envolvidos através do site;

Permitir que cada tipo de processo possa ser configurado quanto ao conteddo que
sera disponibilizado através do site;

Realizar controle de permissdo de acesso por tipo de processo, area, etapa,
andamento, etc.;

Contemplar e permitir a atualizacéo de todas as tabelas e cadastros necessérios a
sua operacionalizacgéo;

Integrar-se a todos os modulos em nivel de consulta.

f. Controle de Compras, Contratos e Licitacfes

Controlar desde as solicitagbes das areas passando pelo acompanhamento do processo de
compras e/ou contratacdo de servigos até a entrega do material e/ou execu¢ao dos servigos
contemplando, no minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Permitir o atendimento das solicitagBes dos itens que ndo existem no almoxarifado;

Permitir o atendimento das solicitagBes de bens e servicos através de contratos ja
existentes;

Permitir o atendimento das solicitacdes de itens, bens e servigos através da compra
direta e/ou de qualquer modalidade de licitag&o;

iv. Permitir a realizacdo de solicita¢cdes, autorizacdes e acompanhamento de pedido em
ferramenta utilizando browser;
V. Estar em conformidade com a Lei n.° 4.320/64;
Vi. Permitir a geragdo de documentos e relatérios exigidos por Lei;
Vil. Estar em conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal,
viii. Permitir a parametrizacdo da forma de apresentacédo e utilizagdo dos numeros de
processo, contratos, licitacdes, ordens de compra e ordens de servigo.
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f.1 Cotacles
i. Permitir a incluséo e alteracdo no cadastro de fornecedores;

ii. Permitir o envio de e-mail ao fornecedor informando o sucesso do
cadastramento;

iii. Incluir itens a serem cotados;

iv. Permitir o envio automéatico de e-mail aos fornecedores, avisando a inclusao de
novos itens, quando da inclusdo de item para cotacao;

V. Permitir que os fornecedores informem seus precos;
Vi. Manter o histérico das cota¢des realizadas;

Vii. Permitir consulta especifica para fornecedores e publico em geral sobre
cotagBes em andamento, encerradas e canceladas;

viii. Permitir a selecdo da melhor proposta comercial em fungdo do menor preco;

iX. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacao;

f.2 Processos

i. Permitir a criagdo e manutencdo dos processos para compra de itens, bens
e/ou contratacdo de servi¢os;

ii. Permitir a importacéo da Internet das cotagBes realizadas para associacéo ao
processo;

iii. Permitir a associagdo ao processo das ordens de compra e/ou servicos,
licitagBes e contratos;

iv. Permitir a consulta de processos filtrando por diversos critérios;

V. Contemplar e permitir a atualiza¢é@o de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacao.

f.3 Contratos

i. Permitir o registro e controle dos contratos de compra e/ou prestacdo de
servicos e seus aditivos, reajustes e rescisoes;

ii. Permitir a manutencdo do vinculo entre processos e contratos, quando
aplicavel;

iii. Permitir controle da vigéncia do contrato e forma de reajuste, quando aplicavel;

iv. Permitir a verificacdo da disponibilidade orgcamentaria e empenhar valores
guando da criacdo do contrato;
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V. Permitir a realizagdo de baixa automatica da disponibilidade quando feito o
emprenho;

Vi. Permitir a manutencdo de vinculo com os documentos relacionados ao
contrato, indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de
duplo cligue com o mouse;

Vil. Permitir a consulta de contratos filtrando por varios critérios;

viii. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros

f.4 LicitagcGes

necessarios a sua operacionalizacéo.

Permitir o controle das licitagBes por modalidade;

Permitir o controle das fases da licitagcdo por modalidade, acompanhando os
prazos previstos e realizados bem como os responsaveis por cada fase;

Permitir a manutencéo do registro das propostas e do vencedor;

iv. Permitir a manutencéo do registro sobre a comisséo responsavel pela licita¢éo;

V. Permitir o vinculo entre processos e contratos;

Vi. Permitir a manutencdo do vinculo com os documentos relacionados a licitagéo
indicando o caminho de armazenamento e abrindo-os ao evento de duplo
cligue com o mouse;

Vil. Permitir a consulta de licitag8es filtrando por varios critérios;

Viii. Contemplar e permitir a atualizagdo de todas as tabelas e cadastros

necessarios a sua operacionalizacao.

f.5 Ordem de Compras e/ou Servicos

Permitir o controle das ordens de compra e/ou servi¢os;
Permitir o controle das ordens de compra e/ou contratos;

Permitir a verificagcdo da disponibilidade orgamentaria e emprenho de valores
guando da criacéo da ordem de compra e/ou servico;

iv. Permitir a realizacao da baixa automéatica da disponibilidade quando efetuado o
empenho;

V. Permitir o controle de cumprimento dos prazos de entrega de bens e/ou
servigos;

Vi. Permitir o registro do atendimento das ordens de servico;
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Vil. Permitir a emissdo de ordem de compra sem cotacao para fornecedores com
contrato especial;

viii. Permitir o envio automatico de ordens de compra para os fornecedores;
iX. Permitir a consulta e impressao de relatorios de ordens por diferentes critérios;

X. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros
necessarios a sua operacionalizacéo.

g. Controle de Documentos e Protocolo

Controlar os diferentes tipos de documentos expedidos e recebidos acompanhados de
protocolo contemplando, no minimo, 0os seguintes requisitos funcionais:

i. Controle de protocolo com emisséo de recibo;

ii. Controlar os documentos expedidos, internos e recebidos;
iii. Registrar as caracteristicas dos documentos;
iv. Controlar entidades, conselheiros e colaboradores;

V. Possibilitar o vinculo de documentos com o cadastro de pessoas fisicas, pessoas
juridicas e outras;

Vi. Permitir a digitalizacdo de documentos com integracgéo total a scanners;

Vii. Vincular documentos digitais (imagens, documentos Word e PDF) com os
documentos registrados;

Viii. Emitir etiquetas;
iX. Controlar a tramitagdo dos documentos entre as areas e pessoas;
X. Avisar ao destinatario sobre o envio de documento, através de mensagem;

Xi. Possibilitar o recebimento de documento, através do sistema, sem a necessidade da
abertura do referente modulo;

Xii. Avisar ao remetente que o destinatario recebeu o documento;
Xiil. Permitir a tramitacdo de documentos em lote;

Xiv. Gerar cabecalhos e rodapé pré-definidos, de forma automatica, na elaboracdo de
documentos através do MS Word;

XV. Permitir, para fins de pesquisa de documentos, a definicdo de palavras-chaves;
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XVi. Gerar arquivo para utilizacdo de mala direta do MS Word,;

XVii. Numerar por tipo de documento, automaticamente e de forma independente, os
documentos recebidos e expedidos, além de possibilitar a numeracéo de sequéncia
distinta do mesmo documento obedecendo ao critério de origem (expedido, interno
ou recebido);

XViil. Permitir que o usuério mantenha tipos de documentos, formas de tramitagdo e
tratamentos;
XiX. Indicar o local dos documentos (arquivos e pastas);

XX. Possibilitar a consulta dos dados e informacdes através da selecdo de critérios
variados;

XXI. Integrar-se com os mddulos de Controle de Inscritos, Controle de Fiscalizagdo e
Controle de Processos;

XXil. Controlar o acesso aos documentos de forma seletiva por departamento, area, grupo
de usuarios ou usuario, de acordo com nivel de confidencialidade;

XXiii. Relacionar vinculos entre documentos;
XXIV. Controlar o nivel de confidencialidade dos documentos;

XXV. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgéo;

XXVi. Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.
h. Controle de Movimentacéo Financeira

Controlar a movimentacao financeira e permitir a geracdo do fluxo de caixa contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos funcionais:

i. Permitir o controle de contas a pagar e de contas a receber;

ii. Permitir o controle das movimentagdes financeiras;
iii. Permitir o controle de transferéncias, aplicagfes e/ou resgates;
iv. Permitir a geracéo do fluxo de caixa;

V. Permitir a consulta e impresséo do fluxo de caixa;

Vi. Permitir a geracdo do resumo dos compromissos financeiros;
vii. Permitir o controle dos saldos das contas bancarias;
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.
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Permitir a geracao e controle do calendario financeiro;
Permitir a impresséo de cheques e relacdes para remessa aos bancos;

Permitir a geracéo e impressao de relatdrios diversos, baseados em diferentes
critérios de selecao;

Permitir a geracao de graficos estatisticos referentes a movimentacao financeira,
baseados em diferentes critérios de selecao;

Permitir a adocdo de um plano de contas financeiro especifico ou utilizar o mesmo
plano de contas contabil;

Integrar-se aos sistemas contabil e orgamentério instalados no Conselho;

Contemplar e permitir a atualiza¢@o de todas as tabelas e cadastros necessarios a
usa operacionalizacao;

Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

i. Controle de Diérias e Passagens

Controlar a solicitagdo e o pagamento de diarias e as solicitagbes e fornecimento de
passagens contemplando, no minimo, 0s seguintes requisitos funcionais:

Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de pagamento de diarias
e hospedagem;

Permitir o registro e controle de todas as fases do processo de fornecimento de
passagens;

Possibilitar o cadastramento de conselheiros, empregados, colaboradores mantendo
o0 registro dos que receberam diarias e passagens;

iv. Possibilitar o cadastramento de agéncias de viagens, companhias aéreas, hotéis,
etc.;
V. Permitir o calculo e geracdo dos meios de pagamentos de diarias em funcdo de
locais distancias, periodos, etc.;
Vi. Permitir o controle da prestacdo de contas dos recebedores de diérias, passagens e
hospedagens;
vii. Permitir o cadastramento de eventos associados ao pagamento de diarias e
fornecimento de passagens e hospedagem;
viii. Permitir a consulta e geracdo de relatérios, sintéticos e analiticos, baseados em
diferentes critérios de selecao;
iX. Contemplar e permitir a atualizacdo de todas as tabelas e cadastros necessarios a
sua operacionalizacgéo;
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Integrar-se aos demais médulos em nivel de consulta.

j-  Controle por Centro de Custo

Permitir a classificacdo e o controle das despesas por centro de custo contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos funcionais:

Registrar e manter a estrutura de centros de custo possibilitando a definicdo de
qguantidade de, no minimo, 3 (trés) niveis e a mascara da quantidade de digitos do
cadigo para cada nivel,

Registrar e manter a estrutura de eventos da entidade para classificacdo de
despesas;

Registrar e manter as definicbes de rateio por centro de custo e seus respectivos
percentuais de participacdo nas despesas;

iv. Permitir o registro das dotagBes iniciais por conta e centro de custo,
simultaneamente;
V. Permitir o registro das reformulacdes orgcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;
Vi. Permitir o registro das transposi¢cdes orcamentarias por conta e centro de custo,
simultaneamente;
Vii. Permitir a emissao/consulta da disponibilidade orcamentaria por conta e centro de
custo;
viil. Permitir a distribuicdo do centro de custo, na fase de pagamentos, validando o saldo
e a distribuicdo da liquidacéo;
iX. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase e pré- empenho, com validagédo do
saldo orgamentério da conta e centro de custo;
X. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de empenho e anulacdo de
empenho, com validacdo do saldo orgcamentério da conta e centro custo;
Xi. Permitir a distribuicdo do centro de custo na fase de liquidacdo e cancelamento da
liquidacéo, validando o saldo e a distribuicdo do empenho;
Xii. Permitir a distribuicdo dos eventos na fase pagamento;;
Xiii. Permitir a geracdo de relatério e consulta de execugédo do orgcamento por centro de
custo;
Xiv. Permitir a geracgéo de relatério e consulta de relagao de centro de custo;
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XV.

XVi.

XVil.

XViii.

XiX.

XX.

XXi.

XXil.

XXiii.

Autarquia Federal criada pela Lei N° 5.905/73

Permitir a geracao de relatério e consulta da participagdo de cada centro de custo
analitico sobre o centro de custo sintético;

Permitir a geracao de relatorio e consulta da participacdo das contas de despesa
sobre o centro de custo, contas total por centro de custo e total por conta;

Permitir a geracao de relatério e consulta do quadro geral de reformulacdes por
centro de custo;

Permitir a geracéo de relatorio e consulta ao razéo por centro de custo;

Permitir a geracdo de relatério e consulta do demonstrativo de empenhos e
pagamentos por centro de custo;

Permitir a geracdo de relatorios e consulta ao razao dos langcamentos contabeis por
centro de custo;

Permitir a geracao de relatorio e consulta da participacdo das contas de despesa
sobre os eventos e totais;

Permitir a geracédo de relatério e consulta dos gastos mensais por evento;

Permitir a geracgédo de relatério e consulta ao razdo por evento;

k. Funcionalidades Web

Permitir o acesso via browser, por diferentes grupos de usuarios, através de link no site da
Contratante possibilitando, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Ao publico, em geral, a relagdo de pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas;

As pessoas fisicas e pessoas juridicas inscritas no Conselho, através de autenticacéo
de acesso, consultar os seus proprios dados cadastrais, verificar sua situacdo
financeira, atualizar seus proprios dados cadastrais (conforme definicdo do
Conselho), imprimir boletos bancarios de débitos em aberto, com valores atualizados,
com codigo de barras, para pagamento em qualquer banco, parcelar dividas
(conforme definicAo do Conselho), emitir certiddes e/ou declara¢des cujos modelos
forem criados pelo Conselho;

A todos os Conselheiros e empregados do Conselho, através de autenticacdo de
acesso, consultar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita, verificar a situagdo financeira de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita, atualizar os dados cadastrais de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita (conforme definicdo do Conselho), imprimir boletos bancarios dos débitos em
aberto, com valores atualizados, com cédigo de barras, de qualquer pessoa fisica ou
pessoa juridica inscrita, parcelar dividas de qualquer pessoa fisica ou pessoa juridica
inscrita (conforme definicdo do Conselho), emitir certidbes e/ou declaracbes cujos
modelos sdo criados pelo Conselho, visualizar estatistica de dados cadastrais,
financeiros, com apresentacdo no formato de tabelas e/ou gréaficos, efetuar o pré-
cadastro de pessoas fisicas (futuros inscritos);
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. Outras Funcionalidades

Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

Possuir rotinas de consultas aos dados com amplas possibilidades de critérios de
selecao e, sobre os dados selecionados, permitir a emissdo de relatérios, etiquetas,
gréaficos e/ou gerar arquivos;

Possuir parAmetros e tabelas que permitam uma maior flexibilidade e liberdade no
tratamento dos dados;

Permitir a criagdo de modelos, tais como, carteira profissional, carta de cobranca,
declaracbes, certiddes, etc., e os imprima com dos dados cadastrados e em forma de
mala direta;

Permitir a validacdo de autenticidade das certides e/ou declara¢gfes cujos modelos
sao criados pelo Conselho;

Permitir a inclusdo de codigos QR (Quick Response) nas certiddes e/ou declaragdes
cujos modelos séo criados pelo Conselho, permitindo sua validacao através de leitura
por dispositivos moveis;

Possuir cadastros de entidades de formacéo (universidades, escolas, cursos, etc.)
integrados ao processo de registro;

Permitir o cadastro de formandos a entidade de formagéo;

Permitir o vinculo da pessoa fisica ou pessoa juridica inscrita a subsecéo, regido
judiciaria, etc.;

Apresentar total integracdo entre os médulos;

Permitir que na tela principal de cadastro seja possivel identificar se a pessoa fisica
ou pessoa juridica inscrita esta inadimplente ou se tem algum processo em
andamento e, através de um clique do mouse possa ter acesso a estas informacdes;

Dar a opcao de criagé@o de relatérios em modelos personalizados;

Dar a opcao de extracdo de dados para tabelas e planilhas nos formatos .doc, .xIs,
Xlsx, etc.;

Dar a op¢do de geracdo e arquivos de boletos bancarios para remessa a bancos
e/ou outras empresas que confeccionam carnés;

Permitir a geracdo de etiquetas combinando dados cadastrais e financeiros nos filtros
de selecéo, para obter resultados para mala direta mailing, correspondéncias, etc.;

Dar a opcéo de padronizagdo de margens nos relatérios emitidos, ajustando assim a
possiveis papéis timbrados e possibilidade de alteragdo no momento da impressao;
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XVi. Permitir a padronizacdo de informacdes no momento do cadastro, tais como,
situacdo profissional, tipo de inscri¢do, regido de inscricdo e primeiro dado a ser
cadastrado (nome, CPF, CNPJ, etc.);

XVi. Permitir a configuragédo de locais onde serem salvos arquivos gerados e controlados
pelos médulos;

Xviii. Permitir a localizagdo dinamica de registros referentes a pessoas fisicas e pessoas
juridicas cadastradas, onde seja possivel localizar um nome por parte, comegando
por, concatenando com outros dados e por histérico de registro e dados de situagao
cadastral, tipo e inscricdo, categoria, etc.

Clausula 112 DO LOCAL DOS SERVICOS

11.1 Os servigos serdo prestados na sede da Contratante, situada na AV. Mauro Ramos, n.° 224, 6°,
7° e 8° andares, Centro, Florianopolis, Santa Catariana, CEP 88020-300.

Clausula 122 DO PRAZO DE IMPLANTACAO

12.1 O prazo de implantacao devera obedecer ao seguinte critério:

12.1.1 O prazo limite de implantagédo do objeto licitado pela Contratada sera de, no maximo, 240
(duzentos e quarenta) dias a partir da assinatura do contrato;

12.1.2 Imediatamente apds a prova de conceito, a Contratada devera apresentar o cronograma
de trabalho contemplando o detalhamento das atividades e prazos para a
operacionalizacao do objeto licitado, observado o prazo limite acima especificado;

12.1.3 A Contratante estard em recesso no periodo entre 21/12/2015 e 03/01/2016, retornando
as atividades em 04/01/2016.

Clausula 132 DO ACEITE TECNICO

13.1 Os servigos referentes ao objeto licitado serdo acompanhados por uma Comissao composta por
representantes usuarios das areas da Contratante e por técnicos do Departamento de
Tecnologia da Informacéo da Contratante.

13.2 Serdo observados, notadamente, os aspectos qualitativo e quantitativo, e serdo emitidos
documentos especificos de aceite técnico dos servigos realizados, apds a conclusédo de cada
fase estabelecida no cronograma sugerido pela Contratada e acordado pela Contratante.
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Clausula 142 DOS PAGAMENTOS

141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

O pagamento correspondente as Licengas de uso descrita neste Contrato e no Termo de
Referéncia (Anexo |), sera realizado 15 (quinze) dias apos a instalacdo dos moédulos, e entrega
da respectiva nota fiscal/fatura de prestacdo de servigco, contendo nome e CNPJ do Coren/SC,
conforme preambulo, descricdo do servico executado e valor cobrado, além de dados para
depdsito bancéario do valor a pagar e atesto de recebimento do objeto por responsavel da
entidade.

O pagamento correspondente aos servicos de Instalacdo, migracdo dos dados, implementacéo,
integracdo com outros sistemas, implantacdo, treinamento, acompanhamento apds implantacéo,
descrito neste Contrato, sera realizado apés a conclusao destes servicos.

Os pagamentos ficardo condicionados ao aceite técnico de cada servico comprovado através do
Termo de Aceite emitido pela Contratante.

Considerando que os itens de servigos descritos neste Contrato, poderdo ser realizados por
modulos, a Contratante poderd realizar o pagamento parcial correspondente ao mddulo
atendido, desde que cumpridos os requisitos da prestacao dos servigos

As notas fiscais/faturas ser@o apresentadas pela Contratada a Contratante, com antecedéncia de
07 (sete) dias uteis da data de seu vencimento. Caso haja alguma irregularidade na nota
fiscal/fatura o setor financeiro devolvera a Contratada e os prazos comec¢ardo a contar apés a
correcdo da mesma.

A critério da Contratante, conforme o devido processo administrativo, respeitados o contraditério
e a ampla defesa, poderao ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas
com multas, indenizacgfes a terceiros ou outras, de responsabilidade da Contratada.

A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o nimero
de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo do processo licitatério que
precedeu este contrato e no seu proprio instrumento, ndo se admitindo notas fiscais/faturas
emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

A forma de pagamento sera o depdsito bancario, em conta de titularidade da Contratada
especificada na nota fiscal/fatura, ou através de boleto bancario.

No caso de eventual atraso de pagamento, por culpa da Contratante, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data referida no item 14.5, até a data do efetivo pagamento,
tendo como base a Taxa referencial — TR, pro rata tempore, mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM =[(1 + TR/200)V*° - 1] x VP
Onde:

EM = encargos monetarios;

TR = Percentual atribuido a taxa referencial — TR;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
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Clausula 152 DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA E FINANCEIRA

15.1 Os recursos para a contratacdo do objeto licitado sdo préprios do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina, orcamento programa 2015 e 2016, e correrd sob as seguintes
rubricas orgamentarias:

15.1.1 Rubrica —6.2.2.1.2.44.90.52.011 — Aquisicdo / Desenvolvimento de Software;
15.1.2 Rubrica —6.2.2.1.1.33.90.39.002.027 — Servicos de Informatica;
15.1.3 Rubrica —6.2.2.1.1.33.90.39.002.018 — Palestras, Cursos e Treinamento.

Clausula 162 DA VIGENCIA DO CONTRATO

16.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, mas que se extingue apés a
concluséo dos servicos realizados, aceite e pago pela Contratante.

Clausula 172 DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

17.1 A Contratada responsabiliza-se a:
17.1.1 Executar os servicos de acordo com as especificagdes disposta neste Contrato;

17.1.2 Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal, de acordo
com o previsto no inciso V do artigo 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com a
redacgéo que Ihe deu a Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999;

17.1.3 Manter seus empregados quando em servigo, devidamente identificados;

17.1.4 Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato, cabendo-lhe, integralmente
0 6nus decorrente, independente da exercida pela Contratante;

17.1.5 Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados, convenentes ou
prepostos, na execucdo dos servigos objeto deste Edital;

17.1.6 Adotar todos os critérios de seguranga, tanto para seus empregados, quando para a
execucao dos servicos em si;

17.1.7 Manter os empregados sujeitos as normas disciplinadoras da Contratante, porém sem
qualquer vinculo empregaticio com este 6rgao, cabendo a Contratada vencedora todos
0s encargos e obrigacdes previstos na legislacéo social trabalhista em vigor;

17.1.8 Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacBes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com
eles, ainda que verificados em dependéncias da Contratante;

17.1.9 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre os dados e informacgdes relativos aos
servicos realizados;
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17.1.10 Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independentemente de solicita¢&o;

17.1.11 Manter todas as condi¢des de habilitacdo do processo licitatorio até o final do contrato;

17.1.12 A Contratada, em caso de finalizagdo de suas atividades, devera disponibilizar, sem
custo para a Contratante, todos os programas fonte e toda a documentacéo referente
ao objeto licitado em sua versdo, no minimo, igual a aquela em utilizacdo pela
Contratante na finalizacdo de suas atividades;

17.1.13 A Contratada devera disponibilizar a Contratante, acesso a estrutura de dados e aos
dados do banco de dados visando consultas, selecéo de dados e criacéo de relatdrios.

Clausula 182 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 A Contratante ficara obrigada a:

18.1.1 Promover, através de seu representante, o acompanhamento e a fiscalizacdo dos
servicos executados, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro
préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a
seu critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

18.1.2 Efetuar o pagamento & Contratada, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Contrato;

18.2 A Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacéo dos
servigos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servigos ja realizados, por ajuste entre as
partes;

Clausula 192 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Nos termos do Art. 7° da Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, se a Contratada, convocada dentro
do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida, ensejar o retardamento da execucdo do objeto licitado, nédo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Uni&o, Estados, Distrito Federal e Municipios
além de ser descredenciada nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante o proprio Conselho, que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

19.2 Pelo atraso injustificado, pela inexecucéo e infragcdo, total ou parcial, do contrato, a Contratada
poderd, garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sofrer as seguintes sangfes
contratuais:

19.2.1 Adverténcia;
19.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, aplicado em dobro na
reincidéncia;
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19.2.3 Rescisdo contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a
Contratada, ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes.

19.3 Se o valor da multa néo for pago, sera cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser inscrita
como Divida Ativa e cobrada judicialmente.

19.4 O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de documento de arrecadacao, boleto
bancario ou depdsito em conta da Contratante.

19.5 A multa prevista no item 19.2 podera ser aplicada juntamente com a sancdo prevista no item
19.1.

19.6 As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF e, no caso de impedimento de
licitar e contratar, a Contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo da multa
prevista e do ressarcimento a Contratante previstos no item 19.2.

19.7 As sanc¢fes poderdo abranger, além da Contratada, seus diretores e responsaveis técnicos.

Clausula 202 DA ALTERACAO DO CONTRATO

20.1 Este Contrato poderéa ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93, desde que
haja interesse do Contratante, com a apresentacéo das devidas justificativas.

Clausula 212 DA RESCISAO DO CONTRATO

21.1 A inexecucéo total ou parcial das condicBes avencadas podera acarretar a rescisdo do Contrato,
com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

21.2 A rescisdo do Contrato podera ser:

21.2.1 Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante, quando o
Contratante, frente a situages de descumprimento de clausulas contratuais por parte da
Contratada, lentiddo, atraso, paralisacdo ou por razdes de interesse publico, decidir
rescindir o Contrato;

21.2.2 Amigavel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante e a Contratada, desde
que haja conveniéncia para o Contratante;

21.2.3 Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dar4 conforme os
termos de sentenca transitada em julgado.

21.30s casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo e, no
procedimento que visa a rescisdo do Contrato, sera assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
sendo que, depois de encerrada a instrug¢do inicial, a Contratada tera o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

21.4A rescisdo administrativa ou amigavel dever4 ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.
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21.5No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

21.6 Quando a resciséo ocorrer com base nos incisos Xll a XVII, do art. 78, da Lei n.° 8.666/1993, sem
qgue haja culpa da Contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados,
tendo ainda direito a, principalmente:

21.6.1 Pagamento devido pela execucdo do Contrato até a data da resciséao;

21.6.2 Pagamento do custo de desmobilizacao.

Clausula 222 DA SUBCONTRATACAO

22.1 N&o sera admitida a subcontratac@o dos servi¢os ora contratados.

Clausula 232 DO FORO

23.1 Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, serd competente o Foro da Justica
Federal, Secéo Judiciaria de Santa Catarina — Subsec¢é&o Judiciaria de Floriandpolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um sé e juridico efeito, perante as
testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

Florian6polis/SC, xx de xxxxxxxxxx de 2015.

Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC

XXXXXXXXXX
Representante da Contratada

Testemunha 1 Testemunha 2

Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF:
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ANEXO Il = MINUTA DE CONTRATO Il
CONTRATO N.° XXX/2015

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESTADO DE SANTA CATARINA — COREN/SC,
pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ n.° 75.308.106/0001-56, com sede na Av. Mauro
Ramos, n.° 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 6°, 7° e 8° andares, Centro,
Florian6polis/SC, neste ato representado pela Presidente do Coren/SC, Sra. Helga Regina
Bresciani, brasileira, casada, portadora do RG n.° 6R1211232/SSP/SC, inscrita no CPF sob o n.°

444.983.659-68, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e a empresa ............ , pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.° ............ , com sede a ........... ) eeereens , cidade de
................... , Estado de ............, CEP........... - ......., neste ato representada por seu representante
legal, Sr. ............... , portador da RG n.° .............. , inscrito no CPF sob 0 nN.° ...ccccoevievviiinnnnnnn.

denominada simplesmente, CONTRATADA, de comum acordo celebram o presente CONTRATO
decorrente do Processo Licitatrio n.° 012.926208/2015, Pregao Eletrénico n.° 004/2015, sujeitando-
se as normas e disposi¢des contidas na Lei n.° 10.520/02, Lei n.° 8.666/93, Lei Complementar n.°
123/2006, Decreto n.° 5.450/05 e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as
Clausulas e condicdes a seguir estabelecidas:

Clausula 12 DO OBJETO E PRECOS

1.1 O objeto deste contrato compreende a Contratacdo de servigo de suporte técnico, manutencao,
e manutencao evolutiva, aderentes ao sistema integrado de gestdo administrativa de conselho
de regulamentacédo profissional adquiridos pelo Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina.

1.2 As especificacbes, caracteristicas e requisitos do objeto contratado sdo aqueles descritos na
proposta e no Termo de Referéncia (Anexo 1), do processo que o antecedeu.

1.3 Os precos a serem pagos sdo aqueles detalhados na tabela abaixo:

Tabela de Precos

. Preco VALOR TOTAL

Lote Itens Servigo Meses mensal ESTIMADO

Suporte técnico e manutencéao

Controle de Inscricdo R$ XXX, XX

Controle de Fiscalizagdo R$ XXX, XX

Controle Financeiro (Cobrancas) Sg §§§§§
o Controle de Divida Ativa R$ XXX XX R$ XXX XX
Unico 04 Controle de Processos 12 R$ XXX XX

Controle de Compras, Contratos e Licita¢cdes R$ XXX, XX

Controle por Centro de Custo R$ XXX, XX

Controle de Documentos e Protocolo R$ XXX, XX

Controle de Movimentacao Financeira R$ XXX, XX

Controle de Diarias e Passagens R$ XXX, XX
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10 o) (o} €= 1o Lo TN L (=] T PP R$ XXX, XX
VALOR TOTAL
Horas Preco horas ESTIMADO
05 Manutengé&o evolutiva 240 hora xxx (horas) R$ XXX, XX
SUDTOTAl O TEEIM D2, ittt s e e s e s s e s s e e snr e e e snrerennnes R$ XXX, XX
N R LN o T = T —— | R$ XXXXX,XX

Clausula 22 DA MANUTENGAO EVOLUTIVA

2.1 O valor correspondente ao banco de 240 (duzentos e quarenta) horas é meramente estimativa,
ndo caracterizando a obrigatoriedade de uso, sendo utilizadas, portanto, quando justificar-se a
necessidade, durante a vigéncia do contrato, com base em solicitagdo e aprovagéo prévia pela
Contratante.

Clausula 32 DO SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

3.1 Devera constar da proposta das empresas Licitantes, o valor mensal previsto para cada mdédulo
€ 0 seu total para 12 (doze) meses.

3.2 Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera dar suporte técnico e manutencao:

a) Disponibilizando novas versdes do objeto licitado em decorréncia de melhorias preventivas,
corretivas e legais;

b) Esclarecendo questfes a utilizacdo operacional do objeto licitado;

¢) lIdentificando e corrigindo as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto
licitado;

d) Acompanhando e corrigindo problemas relativos aos servi¢os prestados;

e) Orientando ou aplicando solu¢des alternativas para os erros ou mau funcionamento do
objeto licitado;

f)  Atualizando e disponibilizando documentacéo referente ao objeto licitado quando houver
correcdes, melhorias e novas versdes do objeto licitado.

3.3 Os servicos de suporte técnico e manutencao deverdo ser realizados através de, pelo menos, 02
(dois) dos canais abaixo identificados, sendo garantido o atendimento no horario das 08:00 as
17:00 horas, de segunda a sexta-feira:

a) 0800 ou telefone direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencao;

b) E-mail direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencao;
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c) Fale Conosco ou outra ferramenta no site direto com a area responsavel pelo suporte
técnico e manutencao;

d) Presencial, pela area responsavel pelo suporte técnico e manutencdo, quando nao
solucionados pelos canais anteriores;

N

e) A contratada deverd informar a Contratante, quais das modalidades acima estardo
disponiveis e as formas de acessa-las.

3.4 Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutencao pela Contratante, os
mesmos deverdo ser classificados considerando as situa¢des descritas na tabela a seguir
devendo a Contratada sana-los dentro do prazo de atendimento:

Tipo Tempestividade Prazo Atendimento
Critica Até 36 horas para solugéo definitiva

Erro Grave Até 72 horas para solugéo definitiva
Importante Até 96 horas para solucéo definitiva
Critica 24 horas

Duvida | Grave 36 horas
Importante 48 horas
Critica
Evolutiva | Grave Negociado entre as partes

Importante

3.5 A classificacdo dos chamados quanto ao Tipo e Tempestividade é de responsabilidade da
Contratante e devera obedecer as seguintes defini¢des:

a) Erros — corre¢bes de funcionalidades do objeto licitado que deixaram de executar ou
passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo executadas,
ou quando se tratar de manutencgéo evolutiva e esta ndo estiver de acordo com 0s requisitos
definidos; sdo chamados que muitas vezes necessitam que sejam alterados cdodigos ou
desenvolvidas novas rotinas;

b) Duavida — auxilio para operagdo do objeto licitado ou em procedimentos operacionais; sdo
chamados que ndo necessitam alterac6es em cédigos ou desenvolvimento de novas rotinas;

¢) Evolutiva — necessitam de alteragdes em codigos ou desenvolvimento de novas rotinas por
motivo de mudanca na realidade da Contratante, modificacdes em procedimentos
operacionais, melhoria de processos, alteracdes de legislagéo, etc.;

d) Critica — relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestacdo dos
servigos, impedem o cumprimento de obrigagdes com prazos estabelecidos e inadiaveis
comprometendo a imagem da Contratante;
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e) Grave — relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestacdo dos
servicos, impedem o cumprimento de obrigacdes com prazos estabelecidos e inadiaveis, mas
que ndo comprometem a imagem da Contratante;

f) Importante - relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que n&o prejudicam a
operacionalizacdo da Contratante.

Para efeito de apuragao do prazo de atendimento de um chamado, sera considerada como “data
e hora da abertura do chamado” a data e hora que a Contratante realizar a abertura do chamado
e como “data e hora da entrega” a data e hora que a Contratante der o aceite técnico em relagao
ao chamado aberto.

Se confirmada pela Contratante que a causa de indisponibilidade do objeto licitado foi
ocasionada por falha de hardware ou por falha de software operacional provido pela Contratante,
no célculo dos indicadores de niveis de servicos ndo sera computado o tempo até o
restabelecimento do mecanismo que falhou.

Visando agilizar a solugdo de problemas no objeto licitado, a Contratante dentro dos aspectos de
seguranca por ela estabelecidos e através de ferramentas por ela definidas, podera disponibilizar
acesso remoto a Contratada.

Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigos
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a Contratante, que colaborara com a
Contratada na busca da melhor solugéo para os problemas.

Clausula 42 DA VIGENCIA DO CONTRATO

4.1

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por periodos
onerosos consecutivos de 12 (doze) meses, a critério das partes, até o maximo de 48 (quarenta
e oito) meses, podendo ser rescindido a qualquer momento pela Contratante.

Clausula 52 DOS REAJUSTES

51

O preco pelo qual sera contratado o objeto da presente licitagdo, considerando o prazo de
vigéncia de 12 (doze) meses, ndo sofrera reajustes, salvo aquele previsto no item 6.1.

Clausula 62 DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

6.1

Sera admitido o reajuste do contrato, por acordo das partes, nas situa¢des previstas no artigo 65,
inciso Il, alinea d, da Lei 8.666/93, para manter o equilibrio econémico financeiro.

Clausula 72 DOS PAGAMENTOS

7.1 O pagamento correspondente ao servico de suporte técnico e manutencdo, sera feito
mensalmente, e tera inicio no més subsequente a conclusdo do servico de treinamento do
sistema integrado de gestdo administrativa de conselho de regulamentagdo profissional,
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mediante apresentacdo de atesto nas nota fiscal/fatura e novas certidées negativas atualizadas
de débitos federais, previdenciarios, trabalhistas e do FGTS.

7.2 O pagamento do servico de manutencéo evolutiva, solicitada mediante ordem de execucao, sera
feito em parcela Unica, apds o aceite técnico da modificagcdo ou evolugdo solicitada, mediante
apresentacdo de atesto na nota fiscal/fatura e novas certiddes negativas atualizadas de débitos
federais, previdenciérios, trabalhistas e FGTS.

7.3 As notas fiscais/faturas serdo apresentadas pela Contratada a Contratante, com antecedéncia de
07 (sete) dias uteis da data de seu vencimento. Caso haja alguma irregularidade na nota
fiscal/fatura o setor financeiro devolvera a Contratante e 0s prazos comecarao a contar apds a
correcdo da mesma.

7.4 A critério da Contratante, conforme o devido processo administrativo, respeitados o contraditério
e a ampla defesa, poderdo ser utilizados os pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas
com multas, indenizagfes a terceiros ou outras, de responsabilidade da Contratada.

7.5 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o ndmero
de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo do processo licitatério que
precedeu este contrato e no seu proprio instrumento, ndo se admitindo notas fiscais/faturas
emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou da matriz.

7.6 A forma de pagamento sera o depodsito bancario, em conta de titularidade da Contratada
especificada na nota fiscal/fatura, ou através de boleto bancario.

7.7 No caso de eventual atraso de pagamento, por culpa da Contratante, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data referida no item 7.3, até a data do efetivo pagamento,
tendo como base a Taxa referencial — TR, pro rata tempore, mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

EM = [(1 + TR/200)V*° - 1] x VP
Onde:

EM = encargos monetarios;

TR = Percentual atribuido a taxa referencial — TR;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

Clausula 82 DA DOTACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

8.1 Os recursos para a contratacdo do objeto licitado sé@o préprios do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina, orcamento programa 2015 e 2016, e correra sob as seguintes
rubricas orcamentarias:
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8.1.1 Rubrica—6.2.2.1.1.33.90.39.002.015 — Locacé&o de Software.

Clausula 92 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
9.1 A Contratada responsabiliza-se a:
9.1.1 Executar os servicos de acordo com as especificagBes disposta neste Contrato;

9.1.2 Cumprir o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal, de acordo com o
previsto no inciso V do artigo 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com a redacéo
que lhe deu a Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999;

9.1.3 Manter seus empregados quando em servico, devidamente identificados;

9.1.4 Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato, cabendo-lhe, integralmente o
Onus decorrente, independente da exercida pela Contratante;

9.1.5 Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados, convenentes ou prepostos,
na execucado dos servicos objeto deste Edital;

9.1.6 Adotar todos os critérios de seguranca, tanto para seus empregados, quando para a
execucao dos servicos em si;

9.1.7 Manter os empregados sujeitos as normas disciplinadoras da Contratante, porém sem
qualquer vinculo empregaticio com este 6rgao, cabendo & Contratada vencedora todos os
encargos e obrigacdes previstos na legislagéo social trabalhista em vigor;

9.1.8 Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacBes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que
verificados em dependéncias da Contratante;

9.1.9 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre os dados e informag8es relativos aos
servicos realizados;

9.1.10 Prestar esclarecimentos a Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independentemente de solicitacao;

9.1.11 Manter todas as condi¢des de habilitagdo do processo licitatorio até o final do contrato;

Clausula 102  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 A Contratante ficara obrigada a:
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10.1.1 Promover, através de seu representante, o0 acompanhamento e a fiscalizacao dos servigos
executados, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as
falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas por parte da Contratada;

10.1.2 Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas neste
Contrato;

10.2 A Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacéo dos
servicos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos servicos ja realizados, por ajuste entre as
partes;

Clausula 112  DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Nos termos do Art. 7° da Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, se a Contratada, convocada dentro
do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida, ensejar o retardamento da execucdo do objeto licitado, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
além de ser descredenciada nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante o proprio Conselho, que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

11.2 Pelo atraso injustificado, pela inexecucdo e infracdo, total ou parcial, do contrato, a Contratada
podera, garantida a defesa prévia no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sofrer as seguintes sancdes
contratuais:

11.2.1 Adverténcia;

11.2.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, aplicado em dobro na
reincidéncia;

11.2.3 Rescisao contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a Contratada,
ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes.

11.3 Se o valor da multa ndo for pago, sera cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser inscrita
como Divida Ativa e cobrada judicialmente.

11.4 O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de documento de arrecadagéo, boleto
bancario ou depdsito em conta da Contratante.

11.5 A multa prevista no item 11.2 podera ser aplicada juntamente com a sancao prevista no item
11.1.
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11.6 As penalidades serdo, obrigatoriamente, registradas no SICAF e, no caso de impedimento de
licitar e contratar, a Contratada sera descredenciada por igual periodo, sem prejuizo da multa
prevista e do ressarcimento a Contratante previstos no item 11.2.

11.7 As sances poderdo abranger, além da Contratada, seus diretores e responsaveis técnicos.

Clausula 122 DA ALTERACAO DO CONTRATO

12.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93, desde que
haja interesse do Contratante, com a apresentacéo das devidas justificativas.

Clausula 132 DA RESCISAO DO CONTRATO

13.1 A inexecucdo total ou parcial das condi¢bes avencadas poderd acarretar a rescisdo do Contrato,
com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

13.2 Arrescisdo do Contrato podera ser:

13.2.1 Resciséo contratual sem que decorra do ato o direito de qualquer natureza a Contratada,
ressarcindo-se a Contratante pelos prejuizos resultantes;

13.2.2 Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante, quando o
Contratante, frente a situacdes de descumprimento de clausulas contratuais por parte da
Contratada, lentiddo, atraso, paralisacdo ou por razbes de interesse publico, decidir
rescindir o Contrato;

13.2.3 Amigavel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante e a Contratada, desde
que haja conveniéncia para o Contratante;

13.2.4 Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dara conforme os
termos de sentenca transitada em julgado.

13.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo e, no
procedimento que visa a rescisdo do Contrato, serd assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucdo inicial, a Contratada ter4 o prazo de 05
(cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o
Contratante adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

13.4 A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

13.5 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.
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13.6 Quando a rescis@o ocorrer com base nos incisos Xll a XVII, do art. 78, da Lei n.° 8.666/1993,
sem que haja culpa da Contratada, esta serda ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

13.6.1 Pagamento devido pela execuc¢ado do Contrato até a data da resciséo;
13.6.2 Pagamento do custo de desmobilizag&o.
Clausula 142 DA SUBCONTRATACAO
14.1 Na&o sera admitida a subcontratacéo dos servicos ora contratados.
Clausula 152 DO FORO

15.1 Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, sera competente o Foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria de Santa Catarina — Subsec¢éo Judiciéria de Floriandpolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um sé e juridico efeito, perante as
testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

Florian6polis/SC, xx de xxxxxxxxxx de 2015.

Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC

XXXXXXXXXX
Representante da Contratada

Testemunha 1 Testemunha 2
Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF
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ANEXO IV
MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL

Ref. Pregéo Eletrbnico n.° 004/2015 — Coren/SC
Nome da empresa Licitante:
CNPJ:

Endereco completo:
Telefone/Fax:
E-mail:

Preposto:
Telefone Preposto:
E-mail Preposto:

PROPOSTA COMERCIAL
Preco
Lote Itens Servico Quantidade Unitéri% por ¥'SI_‘I_2|E
maodulo
Licencas de uso
Controle de Inscri¢io R$ XXX, XX
Controle de Fiscalizacdo R$ XXX, XX
Controle Financeiro (Cobrancas) Sg §§§§§
Controle de Divida Ativa RS XXXzXX R$ XXX XX
01 Controle de Processos 01 R$ XXX XX
Controle de Compras, Contratos e Licita¢gdes R$ XXX, XX
Controle por Centro de Custo R$ XXX, XX
Controle de Documentos e Protocolo R$ XXX, XX
Controle de Movimentacédo Financeira R$ XXX, XX
Unico Controle de Diarias e Passagens R$ XXX, XX
18] o] (o) = e Ko TN L 0= 0 0 PP R$ XXX, XX
Quantidade Preco por VALOR TOTAL
Horas hora ESTIMADO
Instalacdo
Migragéo dos dados
02 Implementacéo R$ 0,00 RE XXX XX
Integracdo com outros sistemas
Implantacéo
SUbtotal dO EM 02......iiiiiiiiiiiiiiiie e e eate e e eas R$ XXX, XX
Quantidade Preco por VALOR TOTAL
Horas hora ESTIMADO
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Treinamento 280 horas R$ 0,00 R$ XXX, XX
03
Acompanhamento apés implantacao 280 horas R$ 0,00 R$ XXX, XX
Meses Preco VALOR TOTAL
mensal
Suporte téchico e manutencéao
Controle de Inscrigdo R$ XXX, XX
Controle de Fiscalizacao R$ XXX, XX
Controle Financeiro (Cobrancas) E: §§§§§
Controle de Divida Ativa RS KXX XX
04 Controle de Processos 12 RS XXX XX R$ XXX, XX
Controle de Compras, Contratos e R$ XXX, XX
Licitagbes R$ XXX, XX
Controle por Centro de Custo R$ XXX, XX
Controle de Documentos e Protocolo R$ XXX, XX
Controle de Movimentacdo Financeira R$ XXX, XX
Controle de Diérias e Passagens
18] o] (o) = e Lo T L= T PSPPI R$ XXX, XX
Quantidade Preco por VALOR TOTAL
Horas hora ESTIMADO
05 Manutengéo evolutiva 240 horas R$ 0,00 R$ XXX, XX
SUDTOtal dO M O5..... i e e e e e e e e e e e e e e e e R$ XXX, XX
Valor Total EStimado A0 CONMEIALO. ....c.iiiitiieteteririsiststeteietesssesesess sttt st esesesessseseessssaseseseseresessnaees [ R$ XXXXX,XX
As Licitantes deverdo adaptar a tabela acima aos itens licitados.
VALIDADE DA PROPOSTA.............. (conenenn ) dias, contados da data de abertura da Sesséao Eletronica.

*Prazo de validade minimo: 60 (sessenta) dias.

Em atendimento ao Edital de Licitacdo do Pregédo Eletronico n.° 004/2015 do Coren/SC, declaramos que:

» Os precgos contidos nesta proposta incluem todos os custos diretos e indiretos para a entrega dos objetos
desta contratagdo, inclusive as despesas com transportes, materiais, mao-de-obra especializada ou néo,
seguros em geral, equipamentos, ferramentas, encargos da legislacdo social, trabalhista e previdenciéria,
quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de taxas, regulamentos e impostos
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municipais, estaduais e federais, tributos incidentes, taxa de administragdo, material, servicos, seguros,
frete, embalagens, lucro, honorarios profissionais, despesas de hospedagem, alimentacdo e deslocamento
dos profissionais e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto do Edital do Pregéo Eletrdnico n.°
004/2015 do Coren/SC, e seus Anexos;

» Os servicos ofertados atenderdo a todas as exigéncias e especificacdes técnicas do Edital respectivo, em
especial as do Termo de Referéncia a este anexado.

(Cidade) — (Estado), (dia) de (més) de 2015

Representante Legal
Cargo/Func¢édo na Empresa
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ANEXO V
FORMULA DECRETO N.° 8.186/2014

PM = PE x (1 + M), sendo:

PM = preco com margem

PE = menor preco ofertado do produto manufaturado estrangeiro

M = margem de preferéncia em percentual, conforme estabelecido no anexo I do Decreto n.°

8.186,/2014.
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