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PARECER COREN/SC N° 013/CT/2017

Assunto: Abandono de plantao

| — Fatos:

Foi relatado que em uma mudanca de plantdo estavam presentes a enfermeira
assistencial e a enfermeira chefe do setor e nenhum técnico de Enfermagem do novo plantéo.
As técnicas de Enfermagem do plantdo anterior foram embora sem comunicar, ficando no
setor apenas as duas enfermeiras. Questionam se isso € classificado como abandono de
plantdo ou se por ter duas enfermeiras ndo se pode dizer isso, mesmo sendo de categorias

diferentes.

Il — Fundamentacdo e analise:

Segundo o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (2007) no seu
preambulo consta que “a Enfermagem compreende um componente préprio de conhecimentos
cientificos e técnicos, construido e reproduzido por um conjunto de praticas sociais, €ticas e
politicas, que se processa pelo ensino, pesquisa e assisténcia. Realiza-se na prestacédo de
servicos a pessoa, familia e coletividade, no seu contexto e circunstancias de vida. O
aprimoramento do comportamento ético do profissional passa pelo processo de construcao
de uma consciéncia individual e coletiva, pelo compromisso social e profissional,
configurado pela responsabilidade no plano das relacdes de trabalho com reflexos no campo
cientifico e politico .

Oguisso, Freitas e Schmidt (2007) dizem que a responsabilidade ético-profissional é o
que consta da regulamentacdo ou legislagdo do exercicio profissional e do Cédigo de Etica da
respectiva profissdo. Afirmam ainda, que estar restrita a uma profissdo, refere-se a soma de
deveres que estabelecem a norma de conduta do profissional no desempenho de suas
atividades e nas suas relagdes com o paciente e todas as demais pessoas com quem possa ter

trato.
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Segundo Vasquez (2005), a origem da ética, deriva do grego ethos, que significa
modo de ser, carater e relaciona-se a tudo que constitui 0 comportamento. Nesse sentido, a
ética tem uma dimens&o individual, pois cada pessoa possui as proprias convicgdes, ideias e
opinides que influenciam no seu julgamento e se manifestam nos relacionamentos sociais.
Mas segundo 0 mesmo autor ética é também o nome dado ao ramo da filosofia que estuda o
melhor modo de viver no cotidiano e na sociedade. Aqui se revela sua dimensédo social, que
busca estabelecer o que € bom e aceitavel, tanto para o individuo como para o0 grupo em que
esta inserido.

Durand, (2003) e Vasquez , (2005), afirmam que apesar da proximidade que 0s
termos ética e moral tém desde a origem, ética € uma palavra grega gue se relaciona, como foi
dito, ao carater, a0 comportamento, enquanto moral provém do latim mores, que significa
costume; conjunto de regras adquiridas pelo habito. Segundo Silva e Freitas, resumidamente,
pode-se dizer entdo que a etica € um conjunto de valores e principios destinados a regular a
conduta de um individuo, de um grupo ou de uma sociedade. Ja a moral é o conjunto de
regras aplicadas no cotidiano e usadas por cada cidadao para justificar o seu modo de agir e
avaliar o que é certo ou errado, bom ou mau.

Para Durand, 2003, p.85, “no ambiente de trabalho, ética adquire uma conotagao
especifica, a Etica profissional a qual pode ser definida como a reflexdo sobre as exigéncias -
conjunto de direitos e obrigacfes do profissional em sua relacdo com o cliente, o publico,
seus colegas e sua corporacgdo. Para orientar a reflexdo dos profissionais sobre sua funcéo e
fornecer parametros para o exercicio de cada profissdo, todas as categorias elaboram
codigos de ética e de conduta ™.

O Cadigo de Etica dos profissionais de Enfermagem apresenta no capitulo 1, se¢do 1,
das Responsabilidades e Deveres, no artigo 12 “que o profissional deve assegurar a pessoa,
familia e coletividade assisténcia de Enfermagem livre de danos decorrentes de impericia,
negligéncia ou imprudéncia. No Artigo 16 consta que o profissional de Enfermagem deve -
garantir a continuidade da assisténcia de Enfermagem em condi¢cGes que oferecam
seguranca, mesmo em caso de suspensdo das atividades profissionais decorrentes de

movimentos reivindicatorios da categoria .
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Considerando a grande responsabilidade ética que o cuidar implica, ha necessidade de
conscientizagdo, de integracao do “pensamento ético” na pratica profissional cotidiana ¢ na
andlise dos conflitos e dilemas (BUB, 2005).

Na situagdo apresentada, se considerarmos Negligéncia no atendimento devido a
auséncia dos profissionais, ndo garantindo a continuidade da assisténcia, pode-se constituir
em uma infracdo ético-legal de acordo com o Codigo de Etica dos profissionais de
Enfermagem.

Glock e Goldin, (2003) consideram imprescindivel, os profissionais estarem sempre
bem informados, acompanhando ndo apenas as mudancgas nos conhecimentos técnicos da sua
area profissional, mas também nos aspectos legais e normativos. Recomendam a busca do
conhecimento, das normas, rotinas, regimentos, e regulamentos do servigo de salde onde
trabalham. Muitos processos ético-disciplinares nos conselhos profissionais acontecem por
desconhecimento e/ou negligéncia.

As leis de cada profissdo sdo elaboradas com o objetivo de proteger os profissionais, a
categoria como um todo e as pessoas que dependem daquele profissional, mas ha muitos
aspectos ndo previstos especificamente e que fazem parte do comprometimento do
profissional em ser eticamente correto.

A passagem de plantdo é o mecanismo utilizado pela Enfermagem para assegurar a
continuidade da assisténcia e onde acontece a transmissdo de informacgdes entre o0s
profissionais que, terminam e 0s que iniciam o periodo de trabalho. Abordam sobre o estado
dos pacientes, tratamentos, assisténcia prestada, intercorréncias, pendéncias e situacdes
referentes a fatos especificos da unidade de internacdo que merecem atencdo (KURCGANT;
SIQUEIRA, 2005).

Para Neves e Sanna (2012), todas as atividades desenvolvidas pela Enfermagem séo
permeadas pela comunicacdo, que influencia a tomada de decisdes relacionadas com o
cuidado ao paciente. Quando ocorrem falhas no processo de comunicagdo isto leva ao
comprometimento da assisténcia segura e de qualidade. (JEFFERIES; JOHNSON;
NICHOLLS, 2012).

Deste modo, a passagem de plantdo pode ser considerada uma atividade essencial para

a comunicacdo entre profissionais, auxiliando na manutencéo da assisténcia de Enfermagem e
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servindo como meio de transmissao de informacdes acerca do estado de saude dos pacientes e
de responsabilidades com os cuidados prestados aos mesmos pelos profissionais de
Enfermagem (MANSER et al, 2010).

Conforme o decreto n® 94.406/1987, que regulamenta a Lei 7.498/1986, do exercicio
profissional, no seu Artigo . 8° — Ao enfermeiro incumbe: “I — privativamente: a) direcédo do
orgao de Enfermagem integrante da estrutura béasica da instituicdo de salde, publica ou
privada, e chefia de servico e de unidade de Enfermagem; b) organizacéo e diregdo dos
servicos de Enfermagem e de suas atividades técnicas e auxiliares nas empresas prestadoras
desses servicos; c€) planejamento, organizacdo, coordenacdo, execucdo e avaliacdo dos
servicos da assisténcia de Enfermagem”. No Art. 10 — compete ao Técnico de Enfermagem
exercer as atividades auxiliares, de nivel médio técnico, atribuidas a equipe de Enfermagem,
cabendo-lhe: | — assistir ao Enfermeiro: a) no planejamento, programacéo, orientacéo e
supervisao das atividades de assisténcia de Enfermagem; b) na prestacéo de cuidados diretos
de Enfermagem a pacientes em estado grave. Il — executar atividades de assisténcia de
Enfermagem, excetuadas as privativas do Enfermeiro .

A Resolugdo COFEN-358/2009 dispde sobre a Sistematizagcdo da Assisténcia de
Enfermagem e implementacdo do Processo de Enfermagem em ambientes, publicos ou
privados, em que ocorre o cuidado profissional de Enfermagem. No seu Artigo 4° consta que
“ao enfermeiro incumbe a lideranca na execucéo e avaliacdo do Processo de Enfermagem,
de modo a alcangar os resultados de enfermagem esperados, cabendo-lhe, privativamente, o
diagnostico de Enfermagem acerca das respostas da pessoa, familia ou coletividade humana
em um dado momento do processo saude e doenca, bem como a prescri¢cdo das acbes ou
intervencdes de Enfermagem a serem realizadas, em face dessas respostas”. No Artigo 5°,
consta que “o Técnico de Enfermagem e o Auxiliar de Enfermagem, participam da execucgao
do Processo de Enfermagem, naquilo que Ihes couber, sob a supervisdo e orientacdo do
Enfermeiro”. No Artigo 6°, consta que “a execugdo do Processo de Enfermagem deve ser
registrada formalmente .

Portanto, na organizacdo da assisténcia de Enfermagem as normas e rotinas devem
conter diretrizes claras e dentro da legislacdo vigente que garantam a execucao e continuidade

das atividades de Enfermagem, incluindo as regras que normatizam a passagem de plantdo,
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as formas de realizacdo, os horarios e as condi¢cdes necessarias para a continuidade da

assisténcia na impossibilidade de presenca de algum dos profissionais de Enfermagem.

111 — Concluséo:

Diante do exposto, de acordo com a legislacdo, 0 COREN- SC considera que o fato de
profissionais de Enfermagem se ausentarem do servico, sem passar o plantdo, sem a presenca
dos colegas que os substituiriam no plantéo, e sem a ciéncia e conhecimento dos enfermeiros,
caracteriza-se como abandono de plantdo, recomendando-se um inquérito administrativo
institucional para esclarecimento dos fatos e adocao de medidas pertinentes.

O Tecnico de enfermagem é responsavel por executar as prescricbes de Enfermagem,
exercer atividades auxiliares de nivel médio técnico, a prestacdo de cuidados diretos de
Enfermagem excetuadas as privativas do Enfermeiro, bem como, pela continuidade da
assisténcia de qualidade com seguranca. Em qualquer intercorréncia, este deve comunicar ao
enfermeiro supervisor da unidade ou do servico, de acordo com as normas Institucionais
definidas, assim que elas surgirem, visando substituicdo em tempo habil e sem prejuizo da
assisténcia.

De outra forma, é necessario que o Servico de salde tenha uma politica que inclua a
Sistematizacdo da Assisténcia em Enfermagem, o dimensionamento de pessoal, normas e a
consequente previsdo de absenteismo visando a continuidade da assisténcia e a qualidade da
assisténcia ao cliente, familia, comunidade.

Reforcamos ainda a importancia de todos os profissionais do servi¢co conhecerem as
normas, rotinas, regulamentos, regimento da Instituicdo, o Codigo de Etica e a Legislacdo em

vigéncia adotando as medidas pertinentes em cada situacgéo.

E o Parecer.

Floriandpolis, 26 de maio de 2017.

Enf . Msc Eleide Margarethe Pereira Farhat.

Céamara Técnica de Educacéo e Legislacdo
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